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DICTAMEN DE AUDITORIA INTEGRAL

Doctor

RICARDO MARIA CANON PRIETO
Personero de Bogota
PERSONERIA DE BOGOTA
Ciudad

Asunto: Dictamen de Auditoria de regularidad vigencia 2014

La Contraloria de Bogotéa D.C., con fundamento en los articulos 267 y 272 de
la Constitucion Politica, el Decreto Ley 1421 de 1993 y la Ley 42 de 1993,
practicé Auditoria de regularidad a la Personeria de Bogota D.C., evaluando
los principios de economia, eficiencia, eficacia, con que administré los
recursos puestos a su disposicion; los resultados de los planes, programas y
proyectos; la gestion contractual; la calidad y eficiencia del control fiscal
interno; el cumplimiento al plan de mejoramiento; la gestion financiera a través
del examen del Balance General a 31 de diciembre de 2014 y el Estado de
Actividad Financiera, Econdmica, Social y Ambiental por el periodo
comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2014; (cifras que
fueron comparadas con las de la vigencia anterior), la comprobacion de las
operaciones financieras, administrativas y econémicas se realizaron conforme
a las normas legales, estatutarias y de procedimientos aplicables.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada y analizada por la Contraloria de Bogota D.C. Igualmente, es
responsable por la preparacién y correcta presentacion de los estados
financieros de conformidad con las normas establecidas por las autoridades
competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o
prescritos por el Contador General.

La responsabilidad de la Contraloria de Bogota consiste en producir un
informe integral que contenga el pronunciamiento sobre el fenecimiento (o no)
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de la cuenta, con fundamento en la aplicacion de los sistemas de control de
Gestion, Resultados y Financiero (opinién sobre la razonabilidad de los
Estados Financieros), el acatamiento a las disposiciones legales y la calidad y
eficiencia del Control Fiscal Interno.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una
vez detectados como deficiencias por el equipo de auditoria, seran corregidos
por la administracion, lo cual contribuye al mejoramiento continuo de la
organizacion, la adecuada gestion de los recursos publicos y por consiguiente
en la eficiente y efectiva produccion y/o prestacion de bienes y/o servicios en
beneficio de la ciudadania, fin dltimo del control.

La evaluacion se llevd a cabo de acuerdo con las normas, politicas y
procedimientos de auditoria establecidos por la Contraloria de Bogota D.C.;
compatibles con las de general aceptacion; por tanto, requirid, acorde con
ellas, de planeacion y ejecucién del trabajo de manera que el examen
proporcione una base razonable para fundamentar los conceptos y la opinién
expresada en el dictamen integral. El control incluyé el examen, sobre la base
de pruebas selectivas, de las evidencias y documentos que soportan la
gestidon de la entidad, las cifras y presentacion de los Estados Contables y el
cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la adecuada
implementacion y funcionamiento del Sistema de Control Interno.

Producto de la evaluacién de la cuenta correspondiente al periodo 2014, se
anexa Capitulo resultados informe de auditoria, que contiene las
observaciones detectadas por este Organo de Control.

En el trabajo de auditoria no hubo limitaciones en el alcance, por lo que la
Contraloria se reserva el derecho de revisar el tema y pronunciarse al
respecto en un proximo informe de auditoria, con relacion a los hechos que
pudieron ocurrir durante esta vigencia.

Las observaciones se dieron a conocer a la entidad en el informe preliminar
de auditoria, la respuesta de la administracion fue valorada y analizada tal
como se sefiala en el Capitulo de resultados del presente informe de
auditoria.
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1 RESULTADOS DE LA EVALUACION

Producto de la evaluacién realizada por este organismo de control se
determinaron los siguientes aspectos:

1.1 Control de Gestién

Como resultado de la evaluacion del factor Control Fiscal Interno, se
evidenciaron situaciones que ponen en riesgo la gestion realizada por la
entidad, las cuales se encuentran sustentadas en el presente informe y estan
relacionados con las debilidades en los controles al interior de las
dependencias los cuales se encuentran inmersas en el mapa de riesgos y la
falta de aplicacion de los procedimientos que no se adaptan a la dinamica de
la gestion actual de la Personeria de Bogota, lo que inciden en el
cumplimiento de los principios de la gestion fiscal, como son la eficacia y la
eficiencia.

Respecto del factor gestién presupuestal, este 6rgano de control evidencié
qgue la entidad, presenté un manejo adecuado de los recursos los cuales se
vieron reflejados en la ejecucién presupuestal, asi como en la disminucién de
la constitucion de las reservas presupuestales, cuentas por pagar y pasivos
exigibles, con respecto al comportamiento que estas presentaron en la
vigencia 2013, hecho que demuestra la eficiencia con que la entidad, manejo
los recursos para el cumplimiento de los objetivos misionales.

De acuerdo a los resultados obtenidos en la evaluacion de la contratacion
suscrita en la vigencia 2014, como de periodos anteriores, se pudo determinar
que este factor en su conjunto se adapta a los principios de la gestion fiscal,
como son eficacia, eficiencia y economia; no obstante, existieron situaciones
qgue permitieron evidenciar irregularidades relacionadas con deficiencias en la
planeacién, ejecucion y supervision, las cuales aparecen descritas en este
informe.

Con relaciéon al seguimiento de las acciones correctivas del plan de
mejoramiento de vigencias anteriores, se evidencié que pese a que la entidad
dio cumplimiento con los términos previstos, algunas de ellas no permitieron
subsanar las causas que originaron los hallazgos, por consiguiente no son
efectivas.
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De acuerdo a lo anterior, el nivel de cumplimiento fue del 100% lo que
demuestra que fue eficaz, sin embargo, obtuvo un porcentaje de efectividad
del 80%, por cuanto las razones descritas en el parrafo anterior.

En conclusién, como resultado de la evaluaciéon al Componente Control de
Gestion, alcanzdé un porcentaje de calificacion del 92.9% en el principio de
Eficacia dado que la entidad cumplié con los objetivos programados para la
vigencia 2014, hecho que se evidencia en el cumplimiento de las acciones en
el plan de mejoramiento, en el plan contractual, cuyos contratos fueron
suscritos y ejecutados en la vigencia en analisis. De igual manera, la
ejecucion presupuestal, tuvo un cumplimiento del 99.9%, lo que permite
evidenciar que los recursos programados fueron comprometidos en dicha
vigencia.

Respecto al principio de Eficiencia de la gestion fiscal, presentd una
calificacion del 88.1%; no obstante, en materia contractual se evidenciaron
irregularidades que ponen en riesgo los recursos del erario publico, asi como,
deficiencias en el control de la ejecucion de los contratos. De igual manera,
se evidenciaron riesgos por cuanto la entidad no cuenta con un procedimiento
claro, concreto y expedito, en la fijaciéon de honorarios para los contratos de
prestacion de servicios y de apoyo a la gestion.

Con relacion al principio de Economia, no se evidenciaron situaciones
relevantes que permitieran trasgredir este principio en la muestra de la
contratacion evaluada por el equipo auditor, excepto a lo evidenciado en el
hallazgo fiscal y lo observado a la contratacion de prestacion de servicios y
apoyo a la gestion, gue forma parte de este informe. En consecuencia, este
principio alcanzo6 un porcentaje de calificacion del 88.7%.

1.2 Control de Resultados

Respecto del factor Planes Programas y Proyectos y como resultado de la
evaluacion a los 4 proyectos que ejecuto la Personeria de Bogota D.C. en el
marco de Plan de Desarrollo Bogota-Humana 2012-2016, se establecié que
las metas programadas para la vigencia 2014, fueron cumplidas en su
totalidad, de acuerdo a los recursos asignados para este fin, lo que significa
que la entidad, fue eficaz y eficiente en el manejo de los recursos para el
cumplimiento de las metas de la vigencia evaluada.
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Como resultado de la evaluacion de este componente, obtuvo un porcentaje
del 100% en los principios de eficacia y eficiencia, debido a que las metas de
los proyectos de inversion que ejecuto la Personeria de Bogota D.C., para la
vigencia 2014, fueron cumplidas de acuerdo a lo programado.

1.3 Control Financiero

Como resultado del analisis de las cuentas seleccionadas de los Estados
Contables con corte a 31 de diciembre de 2014, se observa lo siguiente:

El saldo de la cuenta 1420 Avances y Anticipos, se encuentra sobreestimado
en $1.429.9 millones, de los cuales no se evidencia el registro de la
legalizacion del anticipo entregado por $428.9 millones correspondiente al
contrato de obra 532 de 2013 y por otro lado, figuran registros en esta cuenta
por $1000.1 millones por concepto de pagos de este contrato, los cuales no
corresponden a anticipos sino desembolsos por la ejecucion de dicho
contrato, los cuales no deben figurar en esta cuenta.

La cuenta 1470 Otros Deudores-parte corriente con un saldo de $374.7
millones al cierre de la vigencia 2014, genera incertidumbre por la falta de
consistencia de la informacién entre el reporte Sivicof-cuentas por cobrar de
las EPS y los registros contables.

El saldo de la cuenta 1637 Propiedades Planta y Equipos se encuentra
constituido por $678.6 millones que corresponden a bienes dados de baja, sin
embargo, no se han retirado de esta cuenta, lo que da como resultado
sobreestimacion de esta cuenta.

El saldo de las cuentas, 167002 Equipos de Comunicacion y Computacion y
1970 Otros Activos-Intangibles, se encuentran sobreestimados por $416.0
millones y $281.0 millones, respectivamente, por cuanto corresponde a bienes
que ya no son Utiles para la entidad, sin embargo, estan afectando el saldo de
estas cuentas.

Contindian situaciones juridicas sobre procesos terminados que figuran en el
reporte contable (Sistema de Procesos Judiciales-Siproj) como se evidencia a
continuacion:

De acuerdo a la evaluacion de control interno contable, se evidenciaron
irregularidades en cuanto a la clasificacion de las cuentas comparadas en
entre registro contable y la entrada de almacén, a la falta de confiabilidad de
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la informacién que genera el aplicativo Trident, asi como a la falta de
consistencia entre el valor de las entradas de almacén suministradas en
medio fisico, frente a las entradas de almacén en medio magnético

Teniendo en cuenta los anteriores resultados en la evaluacion de este
componente, se evidencia la falta de Eficacia, por cuanto la informacion
contable debe ser util y generar confiabilidad, si bien, el area contable por si
sola no funciona, es importante que las areas generadoras de la informacion
deben contribuir al mejoramiento del sistema de control interno y remitir a
contabilidad toda la informacion que genere hechos econdémicos, con el fin
gue esta sea incorporada en el balance, de lo contrario, todas aquellas
transacciones que no se incluyan en la informacion financiera afectara la
razonabilidad de las cifras.

Dado lo anterior y de acuerdo con el puntaje asignado en el indice de
inconsistencias establecido en la Matriz de calificacion de la Gestién Fiscal,
en la Evaluacion de los Estados Contables vigencia 2014, fue INEFICAZ.

1.4 Concepto sobre la rendicion y revision de la cuenta

El Representante Legal de la Personeria de Bogota, D.C., rindié la cuenta
anual consolidada por la vigencia fiscal del 2014, dentro de los plazos
previstos en la Resolucion Reglamentaria 011 del 28 de febrero de 2014
presentada a la Contraloria de Bogota a través del Sistema de Vigilancia y
Control Fiscal —SIVICOF con fecha de recepcion 20 de febrero de 2015,
dando cumplimiento a lo establecido en los procedimientos y disposiciones
legales que para tal efecto ha establecido la Contraloria de Bogota D.C.

De la revision al contenido de la informacion presentada a través de Sivicof se
evidenciaron inconsistencias entre las cifras sefialadas en formato CB 001-
Reservas Presupuestales 2014, frente al listado de las reservas
presupuestales del Sistema Predis de la Entidad, como se evidencié en el
hallazgo 2.1.4.2.1.

Igualmente, se evidencid que las cifras sefialadas en el formato formato CB
905 Cuentas por Cobrar no guardan coherencia con los registros contables,
como se explica en detalle en hallazgo administrativo 2.3.1.2.2.
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1.5 Opinion sobre los Estados Contables (NEGATIVA)

En nuestra opinion, por lo expresado en los péarrafos precedentes, los estados
contables de la Personeria de Bogota, D.C, no presentan razonablemente, en
todos los aspectos importantes, la situacion financiera a 31 de diciembre de
2014 vy los resultados de sus operaciones por el afio que termind en esta
fecha, de conformidad con los principios y normas prescritas por las
autoridades competentes y los principios de contabilidad generalmente
aceptados en Colombia o prescritos por el Contador General de la Nacion.

1.6 Concepto sobre la calidad y eficiencia del control fiscal interno:

Corresponde a la Contraloria conceptuar sobre la calidad y eficiencia del
control fiscal interno de las entidades, en cumplimiento del numeral 6 del
Articulo 268 de la Constitucion Politica.

El control fiscal interno implementado en la Personeria de Bogota D.C. en
cumplimiento de los objetivos del sistema de control interno y de los principios
de la gestion fiscal: eficiencia, eficacia y economia, obtuvo una calificacion del
81% de calidad y de eficiencia, porcentaje que permite evidenciar de manera
general que la entidad tiene establecido controles e instrumentos, para el
buen manejo de los bienes y recursos publicos puestos a su disposicion,
permitiendo garantizar el logro de los objetivos institucionales.

Sin embargo, en desarrollo de la presente auditoria, se evidenciaron
situaciones irregulares tales como: los procesos y procedimientos existentes
son deficientes y los existentes no se cumplen, debilidades en el cumplimiento
de funciones de los supervisores de los contratos evaluados, la inexistencia
de parametros en la fijacion de honorarios de los contratos de prestacion de
servicios profesionales o de apoyo a la gestion, que permitan definir reglas
claras y justas que posibiliten la igualdad entre los contratistas que se
encuentren en las mismas condiciones de idoneidad y experiencia; asi mismo,
el de evaluar o valorar en términos de trabajo, estudios, capacidades,
responsabilidad y actividades que realizaria la persona contratada por la
entidad, atendiendo los principios de economia, transparencia y de seleccion
objetiva; la informacion contable que continua manejandose a traves del
aplicativo Trident no es un instrumento eficiente y efectivo que genere
confiabilidad de la informacion; existencia de bienes para dar de baja y figuran
en los registros contables, falta de consistencia de la informacién financiera,
entre una y otra fuente de datos, asi como deficiencias en la clasificacion de
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las cuentas entre registro contable y la entrada de almacén entre otros
aspectos.

1.7 Concepto sobre el fenecimiento:

Los resultados descritos en los numerales anteriores, producto de la
aplicacion de los sistemas de control de gestidn, de resultados y financiero
permiten establecer que la gestion fiscal de la vigencia 2014, realizada por la
Personeria de Bogota D.C., en cumplimiento de su mision, objetivos, planes y
programas, se ajusté a los principios de eficiencia, eficacia y economia.

Con fundamento en lo anterior, la Contraloria de Bogota D.C., concluye que la
cuenta correspondiente a la vigencia auditada 2014, se FENECE.

Presentacion del Plan de mejoramiento

A fin de lograr que la labor de control fiscal conduzca a que los sujetos de
vigilancia y control fiscal emprendan acciones de mejoramiento de la gestion
publica, respecto de cada uno de los hallazgos comunicados en este informe,
la entidad a su cargo, debe elaborar y presentar un plan de mejoramiento que
permita subsanar las causas de los hallazgos, en el menor tiempo posible,
dando cumplimiento a los principios de la gestion fiscal, documento que debe
ser presentado a la Contraloria de Bogota D.C., a través del Sistema de
Vigilancia y Control Fiscal —SIVICOF- dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la comunicacion del presente informe, establecidos en la
Resolucién 003 del 14 de enero de 2014, en la forma, términos y contenido
previstos por la Contraloria de Bogotd D.C. El incumplimiento a este
requerimiento dara origen a las sanciones previstas en los Articulos 99 y
siguientes de la Ley 42 de 1993.

Corresponde, igualmente a la Personeria de Bogotd D.C., realizar
seguimiento periédico al plan de mejoramiento para establecer el
cumplimiento y la efectividad de las acciones formuladas, el cual debera
mantenerse disponible para consulta de la Contraloria de Bogoté, D.C.

El presente informe contiene los resultados y hallazgos evidenciados por este
Organismo de Control. “Si con posterioridad a la revision de cuentas de los
responsables del erario aparecieren pruebas de operaciones fraudulentas o
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irregulares relacionadas con ellas se levantara el fenecimiento y se iniciara el juicio
fiscal".?

Atentamente,

NELSON CASTANEDA MUNOZ
Director Técnico Sector Gobierno

Reviso6: Luis Yobany Robles Rubiano- Subdirector de fiscalizacién y/o gerente
Elaboré: Equipo Auditor

2Articulo 17 ley 42 de 1993.
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2. RESULTADOS DE LA AUDITORIA
2.1 CONTROL DE GESTION
2.1.1 Control Fiscal Interno
2.1.1.1 Alcance y muestra de auditoria:

El control Fiscal Interno se evalla a partir del conocimiento de los procesos y
procedimientos e identificando las actividades y puntos criticos y de control,
analisis de la informacion remitida al equipo auditor de las areas involucradas
con el manejo de recursos o bienes del Estado. En tal sentido, se evaluaron
las areas de Planeacion, Contratos, Financiera que incluye Contabilidad,
Presupuesto, Almacén e Inventarios, Oficina de Control Interno, Gestion de
Talento Humano.

2.1.1.2 Resultados del Factor Control Fiscal Interno:

De acuerdo al seguimiento de los controles existentes por parte de la entidad,
para establecer acciones frente a los riesgos que contempla en e Mapa de
Riesgos, el equipo auditor hizo seguimiento de los mismos, con los siguientes
resultados:

Contratacion:
Realizacion de contratos sin el cumplimiento total de los requisitos:

e Mantener al personal del area actualizado en temas contractuales,
Verificar que involucrados en los procesos respeten los
procedimientos que exige cada proceso contractual.

En desarrollo de la auditoria a la gestion contractual, se evidencié que los
procesos y procedimientos existentes son deficientes y los existentes no se
cumplen, hechos evidenciados en los hallazgos de auditoria.

e Realizar una revision y verificacion de todos y cada uno de los
documentos e informacién que se requieren en el proceso contractual.
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En cuanto a la revision de los documentos contractuales no se aplican los
procesos Yy procedimientos, hecho evidenciado en los hallazgos
administrativos en razén a las reiteradas inconsistencias en la elaboracion y
sustentacion de los documentos contractuales de gran importancia, tales
como Otrosi, prérrogas y adiciones.

e Ejercer un control en la formulacion de los estudios previos, verificando
que estén acorde con la necesidad y el plan de Adquisiciones.

No se cumple la accién para ejercer un efectivo control en la formulacion de
los estudios previos tendiente a verificar que estén en armonia con la
necesidad y el plan de adquisiciones, hecho evidenciado en hallazgo
administrativo a los estudios previos, pliegos de condiciones definitivos del
contrato de suministro de tintas y téner, que forma parte integral del presente
informe, en el cual en el capitulo de riesgos previsibles tipificaron riesgos que
no corresponden a la naturaleza del proceso contractual.

e Verificar cada proceso que se adelante por la modalidad de seleccion
correspondiente acorde con la norma.

Este seguimiento, se realiz en la revision de los contratos 380 de 2013,
309, 310, 311 de 2014.

Incumplimiento de los contratos por parte de los contratistas

e Verificar que las supervisiones e interventorias estén conformadas por
personal idoneo para ello.

Esta situacion se encuentra desarrollada en los hallazgos a la supervision de
los contratos 380 de 2013, 309, 310, 311 de 2014 y el incumplimiento
permanente de las funciones de los supervisores.

e Ejercer constante acompafiamiento a la supervision y o interventoria
de los contratos suscritos con el fin de prestar el apoyo juridico
administrativo que ellos requieran.

Se evidenciaron irregularidades recurrentes en la deficiente actividad y
cumplimiento de funciones de los supervisores de los contratos 380 de 2013,
309, 310, 311 y 448 de 2014.
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e Adelantar las acciones preventivas, correctivas y de mejora que
requiera cada contrato en busca del cumplimiento del objeto
contractual

De la evaluacion de las observaciones citadas en el presente informe, no se
evidencia el cumplimiento a este punto de control, determinado por la
Personeria de Bogota.

Gestion presupuestal:

De conformidad al mapa de riesgos, en la que se identificaron alarmas fue en
la “Alta constitucidon de reservas presupuestales”, para lo cual, la Entidad en el
afio 2014 presentd en dicha mapa tres (3) controles con el fin de disminuir las
reservas presupuestales, en los temas de Ejecucion Presupuestal, Plan de
Contratacion y Reuniones Mensuales, para revisar los saldos y las reservas.
Por este motivo, se realizaron acciones, como son las capacitaciones a
supervisores de los contratos y reuniones trimestrales de seguimiento
presupuestal. En la auditoria realizada por éste Organo de Control a la
gestién de la vigencia 2014, establecid6 que las Reservas presupuestales
disminuyeron en mas del 50%, con respecto al afio anterior, originado por la
efectividad de las acciones de mitigacion adoptadas por el sujeto de control.

Asi mismo, para mitigar los errores en la imputacién presupuestal en la
expedicion de CDP, la Personeria de Bogota, realiza, diferentes
capacitaciones a los funcionarios tanto del Area Financiera, como los
encargados del seguimiento a la ejecucién de los contratos; también, se
busca mantener actualizado el Plan de Compras de acuerdo a los
requerimientos de la Entidad.

Planes, programas y proyectos:

Uno de los riesgos detectados por la Personeria, se refiere al incumplimiento
en la ejecucion de las metas de los proyectos de inversion, para lo cual, se
realiz6 capacitacion a los funcionarios encargados del manejo de los
proyectos de Inversion que ejecuta la entidad en el marco del Plan de
Desarrollo “Bogota Humana” 2012-2016. Asi mismo, se realiza seguimiento al
Plan de Accion, con el fin de que las metas programadas se ejecuten en su
totalidad en la vigencia. Estas acciones repercutieron positivamente en la
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gestion realizada en la vigencia 2014, en donde el cumplimiento de las metas
de los proyectos, de manera general fue positiva.

Estados contables:

Teniendo en cuenta los niveles de riesgo de la Direccion Administrativa y
Financiera, se contempla en el Mapa de Riesgos, las siguientes acciones:

Cuentas pagadas con inconsistencias o documentacion incompleta y/o
rechazo del pago:

e Continuar con las 2 revisiones establecidas en controles existentes y
en la capacitacion a supervisores.

Sobre el particular, es importante anotar, que no obstante existir controles
para minimizar el riesgo, contintan siendo deficientes los controles, dado que
en desarrollo de la auditoria se evidencié pago a un contratista donde se le
efectu6 un mayor descuento por concepto de Retencién de IVA y la entidad
tuvo que reintegrarle los recursos posterior a la fecha de emisiéon de la orden
de pago

Pagos por mayor o por valor del bien o servicio: (ibidem)

e Revision por parte de la Subdirectora de Presupuesto, Contabilidad y
Tesoreria.

Contintan siendo deficientes los controles establecidos en este aspecto,
como se evidencia en el hallazgo administrativo 2.1.3.2.9 al contrato 311 de
2014.

Desactualizaciéon en la informacion referente a inventarios:

e Elaborar cronogramas que permitan la rectificacion de los inventarios
periédicamente de las dependencias de la entidad.

Si bien, durante la vigencia 2014, la entidad realiz6 actividades para dar de
baja elementos que ya no son utiles para la entidad, contindan otros con estas
mismas caracteristicas, los cuales figuran en los registros contables afectando
la razonabilidad de la informacion financiera.
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Atraso en la elaboracion y entrega de los estados financieros y demas
informes sin la debida oportunidad.

Las areas generadoras de la informacion que deben enviar al area contable
son responsables de dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 87 de 1993
cuando el literal e) del articulo 2 sefiala como objetivos del sistema de control
interno que: “Asegurar la oportunidad y confiabilidad de la informacién y de sus
registros”, concordante con el articulo 6: “El establecimiento y desarrollo del
Sistema de Control Interno en los organismos y entidades publicas, sera
responsabilidad del representante legal o maximo directivo correspondiente. No
obstante, la aplicacion de los métodos y procedimientos al igual que la calidad,
eficiencia y eficacia del control interno, también sera de responsabilidad de los jefes
de cada una de las distintas dependencias de las entidades y organismos.

De la misma forma, es importante anotar que la Resolucion 357 de 2008 de la
Contaduria General de la Nacion contempla en el numeral 2.2) las
“situaciones que ponen en riesgo la confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de la
informacion”, relacionadas especificamente con este punto, “la presentacion
inoportuna de informacion a la Contaduria General de la Nacién y a los organismos
de inspeccidn, vigilancia y control.

De otro lado, es importante sefalar los siguientes aspectos que afectan el
buen funcionamiento del sistema de control interno en la entidad:

La informacién contable que continua manejandose a través del aplicativo
Trident no es un instrumento eficiente y efectivo, por cuanto la entidad, instalé
dicho aplicativo para consulta de la informacién contable y el equipo auditor,
logré evidenciar que es una herramienta que trabaja bajo el sistema
operacional DOS y bajo esquema de archivo en COBOL y en el mejor de los
casos, con DABASE, todos estos ambientes informéticos a la fecha de hoy,
no tienen soporte y sus casas productoras han desaparecido del mercado;
ahora bien, estos ambientes son monousuarios que no permiten generar
niveles de seguridad ni controlarlos por lo cual a través de comandos de linea
puede ser alterada la informacion se puede entrar al ambiente contable por
una puerta trasera, aunado a lo anterior, como es un ambiente individual la
informacion debe ser replicada manualmente lo que no genera confiabilidad,
eficacia y eficiencia en la toma de decisiones.

Es asi como, el equipo auditor, requerido los auxiliares consolidados de una
cuenta especifica y esta herramienta no lo permitié, por cuanto se debia
consultar mes a mes para conocer los movimientos de la vigencia 2014 y si se
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gueria un movimiento especifico, se tenia que hacer un recorrido a todo el
aplicativo para conseguir el objetivo. En consecuencia, esta situacion, esta
generando desgaste administrativo tanto del talento humano que maneja la
informacion como de los usuarios que la requieren, es decir, la informacion
contable que genera dicho aplicativo no es eficiente lo que puede generar
riesgo en la informacién financiera que genera.

Se ha observado que las acciones correctivas formuladas en el plan de
mejoramiento que dan lugar a subsanar los hallazgos proferidos por este
organismo de control, no han sido eficaces, si bien la Oficina de Control
Interno, realiza seguimiento a dicho plan, mas que evaluar el cumplimiento de
dichas acciones, se debe velar porque los resultados de las mismas sean
efectivos que conduzcan a eliminar la causa del hallazgo, no se vuelvan a
repetir y en consecuencia, mitiguen el riesgo. Tal como lo determina el
procedimiento “instructivo para la elaboracién y seguimiento del mapa de
riesgos por procesos vigente desde 24-09-2014: “La Oficina de Control Interno
es responsable de evaluar y verificar si las acciones tomadas eliminan de forma
efectiva las causas identificadas para su potencial ocurrencia”. Asi como, cuando
sefalan respecto del riesgo: “Reduccion del Riesgo: Aplicacion de controles para
reducir las probabilidades de ocurrencia de un evento y/o su ocurrencia”

Si bien la entidad, tiene adoptados procedimientos para Medicidén, Analisis,
Seguimiento y Evaluaciéon de La Gestion, los cuales tienen como objetivo:
“Proporcionar los lineamientos para la definicion, formulaciéon y modificacion de
indicadores de proceso, asi como su medicién, analisis de datos y/o resultados.
Definir el conjunto de actividades a ejecutar para medir la gestion de los procesos de
la Personeria de Bogota y los controles que se deben adoptar para asegurar el
cumplimiento de los objetivos institucionales, a través de Indicadores de gestion, los
responsables sefialados: Direccion de Planeacion y la Alta Direccion, Lider de
Proceso, Gestor de Proceso, se debe propender para que se dé cabal
cumplimiento a los mismos.

Como resultado de la evaluacion en los diferentes factores se establecieron
situaciones que ponen en riesgo a la gestion realizada por la entidad
sustentadas en el presente informe, tales como: deficiencias en la supervision
de los contratos suscritos por la Personeria de Bogota, en la planeacion para
la elaboracién de los estudios previos en la contratacién, documentos
archivados en las carpetas que no corresponden, indebida clasificacion de las
cuentas contables, inconsistencias en la informacién reportada a través del
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Sivicof, relacionadas con las reservas presupuestales de gastos de
funcionamiento de la vigencia 2014, entre otros aspectos.

2.1.2 Factor Plan de Mejoramiento:
2.1.2.1 Alcance y muestra de auditoria:

El Plan de Mejoramiento consolidado de la Personeria de Bogota D.C. a 31
de diciembre de 2014, esta constituido por 22 hallazgos, de los cuales catorce
(14) corresponden a la auditoria vigencia 2013, siete (7) hallazgos al periodo
2012 y un (1) hallazgo al afio 2011.

En desarrollo de la presente auditoria, se hizo seguimiento a diez (10)
hallazgos administrativos que vienen de las vigencias 2011 (3.5.1.6.1); 2012
(24.231-24411-24412-246.1.-2472-2473-2.7.4)y 2013
(2.1.7.2 — 2.3.1.9), por cuanto las acciones correctivas se encuentran con
fecha de cumplimiento vencidas.

2.1.2.2 Resultados del Factor Plan de Mejoramiento

En seguimiento al Plan de Mejoramiento suscrito por la Personeria de Bogota
D.C., producto de las diferentes auditorias efectuadas a las vigencias 2011,
2012 y 2013, se tom6 como muestra los siguientes diez (10) hallazgos
administrativos, con dieciséis (16) acciones correctivas.

CUADRO 1
SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO

FECHA DE
NUMERO P
HALLAZGO FACTOR TERMINACION
ORDEN ACCIONES ESTADO PREVISTA
1 |35161 |CeStion L CERRADA 28-01-2014
Presupuestal
2 24231 Estados Contables 2 CERRADA 30-12-2014
3 24411 Estados Contables 2 CERRADA 30-12-2014
4 24412 Estados Contables 2 CERRADA 30-12-2014
5 2.46.1 Estados Contables 1 CERRADA 30-12-2014
6 2.4.7.2 Estados Contables 2 CERRADA 27-06-2014
7 2.4.7.3 Estados Contables 1 CERRADA 30-12-2014
8 1 CERRADA
274 (" Gestion Ambiental 2 CERRADA 28-03-2014
3 ABIERTA
9 2.1.7.2 Gestion 1 CERRADA 31-12-2014
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NUMERO FECHA DE
HALLAZGO FACTOR TERMINACION
ORDEN ACCIONES ESTADO PREVISTA
Presupuestal
10 2.3.1.9 Estados Contables 1 CERRADA 31-03-2015
16

Fuente: Plan de Mejoramiento, Personeria de Bogota- 31/12/2014, andlisis equipo Auditor.

Teniendo en cuenta que la entidad no cumplié la accion correctiva No. 3 del
hallazgo 2.7.4 Factor Gestion Ambiental con fecha de cumplimiento28 de
marzo de 2014, que se refiere a: ““La informacién ambiental reportada por la
Personaria de Bogota mediante el sistema SIVICOF a la contraloria de Bogota,
durante la vigencia de 2012 en los formatos CB1112-2 Uso Eficiente Energia, CB
1112-3 Uso eficiente del agua, CB 1112-4 uso eficiente Materiales Convencionales,
CB 1112-5 Residuos no convencionales y CB 1112-6 material reciclado, difieren con
respecto a la extractada de los documentos de soporte de los archivos y con
respecto a la estudiada por el equipo auditor sobre fotocopias de los recibos de
servicios publicos suministrados de energia y acueducto, como se puede evidenciar
en el siguiente cuadro: El folder AZ que contiene la informacion relativa a las
fotocopias de las facturas de servicios publicos, no responde a un ordenamiento
cronolégico, ni al ordenamiento de la informacién relacionada en los resimenes
existentes de enero a diciembre de 2012, (hacen falta las relaciones
correspondientes al primer trimestre tanto de servicio de energia, como de
acueducto). La sumatoria de la planilla que resume el consumo de agua de los cuatro
trimestres de 2012, no es el que figura en el reporte 5.642M3, la sumatoria correcta
de las cuatro parciales es de 8.735 M3. Tomando la informacion mas cercana a la
realidad y que es la confrontada por el equipo auditor con las facturas de servicios
publicos y al compararla con los consumos de los periodos inmediatamente
anteriores se tiene: Cabe agregar, que la informacion reportada por la entidad como
consumo de agua para la vigencia de 2012 fue de 5.25 M3, consumo que bajo
ninguna circunstancia puede responder a la realidad. Al observar el comportamiento
de los consumos detallados en el cuadro, se evidencia que efectivamente la
disminuciéon en el consumo del liquido de 406 M3 en el periodo, obedecen al
funcionamiento positivo de las practicas de ahorro implementadas por la entidad
capacitacion en el uso y ahorro de agua, sensibilizacion en la importancia del
recurso, arreglo de fugas e instalacion de fluxémetros”, se derivo lo siguiente:

2.1.2.2.1 Hallazgo administrativo por incumplimiento de la accion correctiva:

Como resultado del seguimiento del plan de mejoramiento vigencia 2012,
hallazgo administrativo 2.7.4 Accion correctiva No. 3: Implementar un
mecanismo para la validacion de la informacion por parte del Director
Administrativo o del Subdirector que éste delegue para tal fin, una vez se
20
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haya cumplido con los puntos de control de la informacion incluidos en el
protocolo disefiado e implementado, al verificar el cumplimiento de dicha
accion, no se evidencio que se hubiera implementado un mecanismo para la
validar la informacion por parte del Director Administrativo y Financiero o del
Subdirector que este Delegue para tal fin.

La situacion descrita, ratifica lo observado por la Contraloria de Bogota D.C.,
en el informe de auditoria de la vigencia 2012, donde establece que se
transgredio el articulo 2 de la Ley 87/93 en todas sus partes.

La anterior situacidbn obedece a la falta de compromiso por parte de la
Direccion Administrativa y Financiera,

Todo lo anterior puede generar en la administracion falta de control en el
proceso ejecutado derivando en un doble pago.

Andlisis de la respuesta:

Una vez analizada la respuesta, el proceso auditor verifico que efectivamente
los formatos presentado en la respuesta corresponden al compromiso de la
accion uno y dos los cuales ya fueron evaluados; sin embargo, el compromiso
namero tres que en el cual la direccion administrativa no ha implementado un
mecanismo para validar la informacion producida en el cumplimento del
compromiso uno y dos y que producto de dicha implementacién por parte de
la direccion de planeacién se implement6 los formatos y el procedimiento de
diligenciamiento; por lo anterior esta auditoria reitera el hallazgo y debe ser
llevado al plan de mejoramiento.

2.1.3 Factor Gestion Contractual
2.1.3.1 Alcance y muestra de auditoria

La Personeria de Bogota D.C., durante la vigencia fiscal 2014, celebr6 y
suscribié 783 contratos por valor de $18.770.8 millones, los cuales se detallan
en el siguiente cuadro:

CUADRO 1
CONTRATACION SUSCRITA 2014

(Miles de pesos)

MODALIDAD SELECCION / NUMERO VALOR P&E‘%@gﬁggﬁ
TIPOLOGIA CONTR. -
Cantidad Valor
Licitacion Publica 6 3.989.6 0,77 21,25
Seguridad (Vigilancia) 1 1151,8 0,13 6,14
Prestacion de servicios 1 925,4 0,13 4,93
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MODALIDAD SELECCION / NUMERO VALOR PP(,)AT?C':FIEC’:\:—PD:gODNE
TIPOLOGIA CONTR. -

Cantidad Valor
Compraventa 2 1640,8 0,26 8,74
Seguros 2 271,6 0,26 1,45
Seleccion Abreviada 9 1.003.6 1,15 5,35
Suministro 3 669,3 0,38 3,57
Seguros 2 158,2 0,26 0,84
Compraventa 2 78 0,26 0,42
Obra 1 41,3 0,13 0,22
Apoyo a la Gestién y Servicios 1 56.8 0.13 0.30
Personales '
Concurso de Méritos 1 No tiene erogacion 0,13
Consultoria 1 0 0,13 0,00
Minima Cuantia (Aceptacion de 36 476.9 4.60 2.54
oferta). Inferior al 10% de la
Menor Cuantia
Contratacion Directa 731 13.300.7 93,36 70,86
Arrendamiento 12 311,3 1,53 1,66
Contratos Interadministrativos 1 164 0,13 0,87
Prestacion de servicios 713 12.823,1 91,06 68,31
Otros 5 2,3 0,64 0,01
TOTALES 783 18.770.8 100,00 100,00

Fuente: Informacion: Relacion de contratos presentada por la entidad

Los criterios para determinar la muestra, consistieron en seleccionar los
contratos de mayor cuantia, los celebrados mediante la modalidad de
Licitacion Publica y los contratos que coadyuvaron al cumplimiento de los
proyectos de inversion que ejecutd la Personeria para el afio 2014. De igual
manera, se tomaron contratos que fueron suscritos en el afio 2013, cuya
ejecucion culminé en la vigencia 2014.

Del total de universo para la vigencia 2014 por $18.770.8 millones, se tomod
una muestra del 25.0% ($4.693,1 millones), que corresponden a 14 contratos,
suscritos y ejecutados en la vigencia 2014, como de periodos anteriores,
discriminados asi:

CUADRO 2

MUESTRA DE CONTRATACION
Millones de Pesos

No. CTO TIPO DE CONTRATO VALOR

448/2014 COMPRAVENTA 10173

014/2014 PRESTACION DE SERVICIOS 540
1/2013 PRESTACION DE SERVICIOS 480
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No. CTO TIPO DE CONTRATO VALOR
135/2014 PRESTACION DE SERVICIOS -
L63/2014 | PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A
LA GESTION 72.0
312/2014 PRESTACION DE SERVICIOS 625 4
380/2013 PRESTACION DE SERVICIOS ces 4
200/2014| PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A
LA GESTION 48.0
688/2014 PRESTACION DE SERVICIOS 66
67412014 | PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y APOYO A
LA GESTION 392
587/2014 SUMINISTRO 2193
309/2014 SUMINISTRO 2000
310/2014 SUMINISTRO 250,0
311/2014 PRESTACION DE SERVICIOS L1827
TOTAL 4.693,1

Fuente: Contratos Personeria de Bogota-vigencias 2013-2014

2.1.3.2 Resultados del Factor Gestion Contractual:

2.1.3.2.1 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria
respecto al no establecimiento de parametros para la contratacion de
Prestacion de Servicios Profesionales y de apoyo a la Gestion.

La Personeria de Bogota, no tiene parametros definidos y establecidos para
fijar los honorarios a los Contratos de Prestacidén de Servicios y de Apoyo a la
Gestidn, mediante rangos que los determinen, a fin que su remuneracién sea
objetiva y equitativa de acuerdo a las calidades e idoneidad profesionales.

Lo anterior, se evidencia en los casos de contratistas que con menos
experiencia y estudios tienen remuneraciones muy superiores a personas 0
contratistas con mayor experiencia y estudios, como se evidencia en la
siguiente tabla:
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CUADRO 4

CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS 2014
PERSONERIA DE BOGOTA

No. CONTRATISTA EXPER ESTUDIOS ESTUDIO VALOR VALOR
CONT. PREGRADO POSTGRADO CONTRATO MENSUAL.
183 de LUIS 30 ANOS. | Tecnélogo NO TIENE 72.000.000 12.000.000

2014 FERNANDO Asesor deportivo

MONTOYA deportivo.
SOTO
167 de ISAEL 32 Afos ABOGADO NO PRESENTA 30.000.000 5.000.000
2014 ANTONIO
ONOFRE
ROJAS
244 de FRANCISCO 14 Afios ABOGADO Esp. 48.000.000 8.000.000
2014 ROBERTO Telecomunicacion
BAROSA Mg. en Historia.
DELGADO Mg. Derecho.
Doctorado Droit
Public
078 de OMAR 6 Afios ABOGADO Esp. Derecho penal. 36.000.000 6.000.000
2014 HERNANDO Esp. Derecho
CARRENO Seguros.
GARZON
007 de DIANA EMILCE | 5 Afios ESTUDIANTE NO TIENE 24.000.000 2.000.000
2014. GARAY RIVERA DE
DERECHO (3
SEMESTRES
DE
DERECHO U.
CATOLICA)
01 de GOETHNY 22 Afios ABOGADA Esp. en resolucién 84.000.000 7.000.000

2014 FERNANDA de conflictos

GARCIA

FLOREZ
148 de CATALINA 6 Afios 5 | ABOGADO Estudiante Maestria 24.000.000 4.000.000
2014 MARTINEZ meses en Derecho

AGREDA Administrativo
171 de INGRID 6 Afios ABOGADO Esp. en derecho 30.000.000 5.000.000
2014 MARCELA administrativo

SUAREZ

BERNAL
181 de ELIANA MARIA | 15 Afios ABOGADA Esp. Derecho 48.000.000 8.000.000
2014 BAQUERO Adtivo.

CARVAJAL Esp. Derecho

Probatorio

153 de OSCAR 6 Afios y 10 | ABOGADO ESP. DERECHO 24.000.000 4.000.000
2014 JAVIOER meses DISCIPLINARIO.

GUTIERREZ

BARRAGAN
697 de LILIANA 22 Afios y 11 | COMUNICAD | Esp. Comunicadora 15.000.000 8.000.000
2014 OSORIO meses. ORA SOCIAL | Audiovisual

ARZAYUS. Y

PERIODISTA
24
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271 de DARIO ADMINISTRA [¢ESP. (en tramite) 21.00.000 3.500.000
2014 ADOLFO DOR DE | informéatica
GARCIA EMPRESAS. (certificacion 22 de
MARTINEZ marzo de 2013 — U.
AREA ANDINA)
o TL. (Tecnologia)
Administrador
Agropecuario).
301 de CLAUDIA 8 Afos CONTADOR NO PRESENTA 24.000.000 4.000.000
2014 JEANETH PUBLICO
SANCHEZ
MELO
286 de MARIO CHAMIE | 22 Afios ABOGADO Esp. Derecho 48.000.000 8.000.000
2014 MAZZILLO Adtivo.
Maestria.
17 de JOSE VICENTE | 22 Afios ODONTOLOG | NO PRESENTA: 66.000.000 5.500.000
2014 CASAS NIETO @)
291 de JHON HENRY | 13 Afios COMUNICAD | Técnico profesional 66.000.000 11.000.000
2014 LOPEZ OR SOCIAL en periodismo -
POVEDA IMPAHU
469 de JOSE MANUEL | 32 Afos ABOGADO Esp. Derecho 48.000.000 8.000.000
2014 DANGOND administrativo
MARTINEZ
660 de URIEL 13 Afios DISENADOR MG.  Pensamiento 9.333.3332 4.000.000 O
2014 MORENO GUIO INDUSTRIAL estratégico y PROPORICIAO
prospectiva (no NAL A LOS
graduado) DIAS
Esp. comunicacién TRABAJADOS.
corporativa (no
graduado)
24 de CESAR 2 Anos INGENIERIA NO TIENE 26.400.000 2.200.000 O
2014 ORJUELA ELECTRONIC Proporcional
TRIBINO A (NO Por Fraccién De
GRADUADO- Mes.
4
SEMESTRES
APROBADOS
).
CIENCIAS
POLITICAS Y
SOCIALES
(NO
GRADUADO-
9
SEMESTRES
APROBADO).
4 de 2014 | NORMA 15 Afios NO TIENE e Disefladora de 54.000.000 4.500.000
ESPERANZA modas y
TORRESS patronista.
ARBELAEZ e Protocolo
etiqueta y
asesoria de
imagen.}
e Relaciones
publicas.
15 de JONER 8 Aflos ABOGADO NO PRESENTA 48.000.000 4.000.000
2014 AUGUSTO
25
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MORAD
ROMERO.
020 de LINA MARIA | 14 Afos (Solo | FISIOTERAPE | Esp. Gerencia 60.000.000 5.000.000
2014 ANGEL 4 afios es de | UTA integral de servicios
experiencia de salud.
profesional)
491 de LINA  MARCEL | 4 Afios ENFERMERA | Estudiante Magister 12.000.000 4.000.000
2014 ACOSTA (FUNDACION | Proteccion Social —
CASTILLO UNIVERSITA (certificacion. de dic
RIA de 2013)
SANUITAS)
DIC. DE 2009
289 de DANILO VEGA | 8 Afios ADMINISTRA | Esp. Organizacion 30.000.000 5.000.000
2014 AREVALO DORA DE | Integral Eventos.
EMPRESAS
71 de ALFONSO 33 Afios MEDICO- No presenta. 36.000.000 6.000.000
2014 MATEUS CIRUJANO Cursos, Congresos
MATEUS (1984) y simposios
136 de ANNIE 4 Afos ABOGADA - | Esp. Derecho Medio 24.000.000 4.000.000
2014 CAROLINA 2009 Ambiente. (2011)
PARRA
CASTRO
114 de CESAR 7 Anos INGENIERO NO TIENE 42.000.000 7.000.000
2014 ANDRES CIVIL- 2005
CARDOZO
TORRES
21 de EUGENIO 12 Afios ECONOMIST Esp. En Negocios. 54.000.000 4.500.000
2014 GARCIA A -1993 Integrales.
HURTADO
81l de CAMILO 13 Afios ABOGADO - | Esp. en ciencias 30.000.000 5.000.000
2014 ALBERTO 2004 penales y
TORRES criminolégicas
266 de JAIME LUIS | 31 Afios ABOGADO - | Esp. Derecho 48.000.000 8.000.000
2014 CUELLAR .1982 Comercial
TRUJILLO
84 de LUISA 2 Afos (11 | ABOGADA ESTUDIANTE ESP. 18.000.000 3.000.000
2014 CAROLINA mese es de | DIC-2012 DERECHO ADTIVO.
FIGUEROA experiencia
RUEDA profesional)
75 de ANGELICA 1 Afo -pero no | ABOGADO- Esp. Derecho 18.000.000 3.000.000
2014 ALONSO certifica SEP. 2013 Adtivo. dic-de 2013
DUENAS experiencia
mediante
certificaciones
77 de LUz DARY | 10 Afos ABOGADO - | Magister  Derecho 30.000.000 5.000.000
2014 QUIMBAYO SEP- 2007 Adtivo- 2012
MONCALEANO
6 de 2014 | FELIX 41 Afios NO TIENE Tecnoldgica. 31.200.000 2.600.000
EDUARDO estudiante  admon.
PINEROS hospitalaria- 1989
MARTA
420 de JENNY 7 Anos INGENIERO Esp. Gerencia 9.000.000 3.000.000
2014 KATHERINE DE Calidad de
MURILLO TELECOMUNI | Productos y
RAMIREZ CACIONES - | Servicios
ABRIL 2009
26 de DIANA 2 Afos NO TIENE | NO TIENE 24 000.000 2.000.000
26
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2014 MARCELA ESTUDIOS.
AREVALO SOLO ES
BACHILLER
14 de VIVIAN 4 Afos ABOGADA- NO TIENE 54.000.000 4.500.000
2014 ALEXANDRA NOV 2009
MARTINEZ
GUEVARA
25 de LUIS GUSTAVO | 3 Afios BACTERIOLO | NO TIENE 54.000.000 4.500.000
2014 PINEROS GO ANO
CALDERON 1986
184 de JENNY 5 Afos INGENIERO Esp. Gerencia de 18.000.000 3.000.000
2014 KATHERINE TELECOMUNI | Calidad de
MURILLO CACIONES - | Productos y
RAMIREZ ABRIL 2009 Servicios
185 de JORDAN 7 Anos COMUNICAD Esp. Comunicador 18.000.000 3.000.000
2014 LEANDRO OR SOCIAL - | Multimedia
OVIEDO PERIODISTA
ANZOLA - 2006
245 de JOSE ARTURO | 29 Afios PSICOLOGO Magister 48.000.000 8.000.000
2014 LUNA VARGAS ANO 1982 Prosocialidad y
logoterapia.
399 de LUIS 30 ANOS. | Tecnélogo NO TIENE 66.000.000 12.000.000
2014 FERNANDO Asesor deportivo (proporcional a
MONTOYA deportivo y los dias)
SOTO Director
Técnico futbol

Fuente: Carpetas contratos de prestacion celebrados por Personeria de Bogota, afio 2014.

Vulneracion de los principios constitucionales reglamentados en el Articulo 24
“Del principio de Transparencia”, Articulo 25°.- “Del Principio de Economia” y
Articulo 26° -“Del Principio de Responsabilidad” de la Ley 80 de 1993,
trasgresion al numeral 8 del articulo 24 de la Ley 80 de 1993, en concordancia
con el literal h), del numeral 4 del articulo 2° de la Ley 1150 de 2007 y el
articulo 82 del Decreto Reglamentario 2474 de 2008.

La Corte Constitucional en su Sentencia C-949 proferida el 5 de septiembre
de 2001, realiz6 precisiones con respecto a la contratacion directa, no implica
la exclusiébn de las normas y principios que garantizan la escogencia del
sujeto que mas convenga al Estado. En tal sentido expresé el Tribunal, lo
siguiente:

....... , ho es cierto que dicha clase de contratacion implique que la entidad estatal
contratante pueda inobservar los principios de economia, transparencia y de
seleccién objetiva. Por el contrario, en ella también rigen, para asegurar que en esta
modalidad de contratacion también se haga realidad la igualdad de oportunidades.

Se reitera que la potestad de contratacion directa debe ejercerse con estricta
sujecion al reglamento de contratacion directa, actualmente consignado en el
Decreto 855 de 1994, cuyas disposiciones, conforme al paragrafo del articulo 24 de
la Ley 80, precisamente, buscan garantizar y desarrollar los principios de economia,
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transparencia y, en especial, el deber de seleccion objetiva establecidos en el
Estatuto Contractual.

Por ello, esta Corte estima que no puede darse validez a la equiparacion que el
demandante hace entre el régimen de contratacion directa y la inexistencia tanto de
controles como de deberes para las autoridades de controlar las conductas de los
servidores publicos que hubieren intervenido en el proceso de vinculacién contractual
hasta su terminacion, que es lo que al parecer, también entiende el demandante."

Que el articulo 1 del Decreto 2785 del 4 de agosto de 2011 establece:

“Articulo 1. Modifiquese el articulo 4 del Decreto 1737 de 1998, modificado por el
articulo 2 del Decreto 2209 de 1998, el cual quedara asi:

(..

“Articulo 4. Esta prohibido el pacto de remuneraciébn para pago de servicios
personales calificados con personas naturales, o juridicas, encaminados a la
prestacibn de servicios en forma continua para atender asuntos propios de la
respectiva entidad, por valor mensual superior a la remuneracién total mensual
establecida para el jefe de la entidad.

Paragrafo 1. Se entiende por remuneracion total mensual del jefe de la entidad, la
que corresponda a este en cada uno de dichos periodos, sin que en ningun caso
puedan tenerse en consideracion los factores prestacionales.

Paragrafo 2. Los servicios a que hace referencia el presente articulo corresponden
exclusivamente a aquellos comprendidos en el concepto de remuneracion servicios
técnicos desarrollado en el decreto de liquidacion del presupuesto general de la
Nacién, con independencia del presupuesto con cargo al cual se realice su pago.

Paragrafo 3. De manera excepcional para aquellos eventos en los que se requiera
contratar servicios altamente calificados podran pactarse honorarios superiores a la
remuneracion total mensual establecida para el jefe de la entidad, los cuales no
podran exceder del valor total mensual establecida para el jefe de la entidad incluido
los factores prestacionales y las contribuciones inherentes a la némina, relacionada
con la seguridad social y parafiscales a cargo del empleador. En estos eventos el
representante legal de la entidad debera certificar el cumplimiento de los siguientes
aspectos: 1) Justificar la necesidad del servicio personal altamente calificado. 2)
Indicar las caracteristicas y calidades especificas, altamente calificadas que reune el
contratista para la ejecucion del contrato. 3) Determinar las caracteristicas de los
productos y/o servicios que se espera obtener.
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Paragrafo 4. Se entiende por servicios altamente calificados, aquellos requeridos en
situaciones de alto nivel de especialidad, complejidad y detalle”.

Que el perfil del contratista se determina de acuerdo con las competencias y
las responsabilidades inherentes al objeto contractual a desarrollar, criterios
gue se tendran en cuenta al fijar los requisitos especificos de estudios y de
experiencia del contratista, asi como la tasacion de los honorarios
correspondientes.

De igual manera infraccion literal ¢) “Un directorio que incluya el cargo,
direcciones de correo electrénico y teléfono del despacho de los empleados y
funcionarios y las escalas salariales correspondientes a las categorias de todos los
servidores que trabajan en el sujeto obligado, de conformidad con el formato de
informacién de servidores publicos y contratistas” del Articulo 9°. “Informacién
minima obligatoria respecto a la estructura del sujeto obligado” de la Ley 1712 de
2014. (Negrilla fuera de texto)

En virtud de los principios transparencia, economia, responsabilidad y de
conformidad con los postulados que rigen la funciébn administrativa: es
importante que la entidad realice estudio de precios de mercado, que
garantice que la contratacidon se esté aplicando reglas justas que posibiliten la
igualdad entre los contratistas que se encuentren en las mismas condiciones
de idoneidad y experiencia.

Por lo anteriormente expuesto, se evidencia la falta de controles efectivos al
interior de cada é&rea, de coordinacién entre las &reas involucradas, de
acompafamiento de control interno; e incumplimiento de las obligaciones de
los Gerentes de los Proyectos y demas servidores publicos que evaltan las
hojas de vida de los contratistas y establezca de acuerdo a una tabla de
honorarios.

Estas situaciones crean riesgos que repercuten en la objetividad en la
seleccién de los contratistas, asi como en la eficiencia, eficacia y efectividad,
en la inversion de los recursos e incumplimiento de los fines del Estado,
articulo 2 de la Constitucion Politica.

Es importante la unificacion de criterios para fijar los honorarios y requisitos
para la contratacion de prestacion de servicios y de apoyo a la gestion con
personas naturales, con el fin de garantizar los principios de igualdad e
imparcialidad que rigen la funcion administrativa.

Analisis de la respuesta:
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Una vez evaluada la respuesta dada por la Entidad, el Organismo de control
ratifica el hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria, el cual
debe ser incluido en el plan de mejoramiento que la Personeria de Bogota,
D.C, suscriba con la Contraloria, por lo siguiente:

La Personeria de Bogota, se limitdé a realizar el “Formato de Estudios Previos
para la Contratacion Directa de Prestacion de Servicios Profesionales”, en donde se
describe de manera general los procesos o procedimientos que la entidad
debe seguir en la etapa precontractual, de esta clase de contratos, de
acuerdo a lo establecido en la Ley 80 de 1993 y el Decreto 1082 de 2015.

De igual manera, utiliza la “Guia para la Elaboracién de estudios de sector”, (G-
EES-02) de Colombia Compra Eficiente, como herramienta que permite
ayudar a las Entidades Estatales para analizar desde el punto de vista legal,
comercial, financiera, técnica el sector o el mercado objeto del proceso
contractual. Este documento, sirvi6 para que la Personeria adoptara los
“lineamientos andlisis del sector econémico general para la contrataciéon de servicios
profesionales y servicios de apoyo a la gestién”, con el fin de tomar las medidas
necesarias para realizar los estudios de mercado en el proceso de
contratacion directa, tal como lo enuncia la Ley 1510 de 2013.

No obstante de lo anterior, la Personeria de Bogota no tiene parametros
definidos que permita evaluar o valorar los contratos de prestacion de
servicios profesionales o de apoyo a la gestion, en términos de experiencia,
estudios, capacidades y actividades que realizaria la persona contratada por
la Entidad, atendiendo los principios de economia, transparencia y de
seleccion objetiva. Para el caso de la Personeria, no es posible que un
contratista con menos estudios 0 experiencia se le contrate con unos
honorarios superiores, que a personas con mayor preparacion o experticia
profesional; situacion que va en contravia no solo de los principios
constitucionales, sino de la misma misionalidad de la Personeria de Bogota,
D.C.

Estas medidas han sido adoptadas en entidades del nivel nacional y en la
gran mayoria de la Administracion Distrital, a fin de mitigar los riesgos por
posibles detrimentos patrimoniales, debido a celebracion de contratos de
prestacion de servicio y de apoyo a la Gestion sin tener en cuenta las
calidades profesionales y la experiencia para realizar labores encomendadas
en un objeto contractual; por este motivo se deben aplicar “reglas justas que
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posibilitan la igualdad entre los contratistas que se encuentren en las mismas
condiciones de idoneidad y experiencia’; en contra de los principios contenidos
en el Articulo 209° de la Constitucion Politica de Colombia — “La funcion
administrativa esta al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la
desconcentracion de funciones. Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus o6rdenes, tendrd un control interno que se
gfercera en los términos que sefiale la ley”. (Negrilla fuera del texto)

De otro lado, es importante sefialar que este hallazgo es reiterativo, por
cuanto fue realizado por la Contraloria de Bogotd, en la revisién de la cuenta
de la vigencia 2013, y aceptado por el sujeto de control e incluido en el plan
de mejoramiento que se suscribid; sin embargo, las acciones propuestas y
ejecutadas por la Personeria, no dieron solucibn de fondo a las
inconsistencias en la contratacién de prestacién de servicios y de apoyo a la
gestion que se llevé a cabo en la vigencia 2014 y lo corrido del afio 2015.De
otra parte, la falta de controles efectivos y de parametros claros y suficientes
en la contratacién de prestacién de servicios y de apoyo a la gestidn, estaria
generando riesgos, debido entre otros aspectos a que existen contratos
celebrados para desarrollar la misionalidad de la Personeria a través de los
proyectos de inversion, los cuales se asimilan a un “contrato realidad”, debido
a que se dan las condiciones propias de un contrato de trabajo. La Corte
Constitucional ha definido de manera tajante el caracter excepcional de los
contratos de prestacion de servicios “es una modalidad de vinculacién con el
Estado de tipo excepcional, que se justifica constitucionalmente si es concebida
como un instrumento para atender funciones ocasionales, que son aquellas que no
hacen parte del “giro ordinario” de las labores encomendadas a la entidad, o que,
siendo parte de ellas, no pueden ejecutarse con empleados de planta o requieren de
conocimientos especializados; vinculacion que en ningdn caso debe conllevar
subordinacioén...(Sentencia 614 de 2009)”. (Negrilla fuera de texto)

Por dltimo, es de precisar que la Contraloria de Bogota, no es la entidad
competente para calificar la accidén disciplinaria, por este motivo se daré
traslado a la Procuraduria General de la Nacion, para que determine la
existencia del mérito disciplinario.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 014 de enero 2 de 2014
CONTRATISTA: VIVIAN ALEXANDRA MARTINEZ GUEVARA.
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VALOR Inicial: $54.0 millones incluido IVA
VALOR Final: $54.0 millones incluido IVA

Objeto: “Apoyar a la Subdireccion de Contratacion, en el acompafamiento,
ejecucion y desarrollo de la gestion contractual de la entidad”

Fecha de suscripcion: 2 de enero de 2014 con acta de inicio: 2 de enero de
2014

Plazo: 367 dias.

Fecha de vencimiento: 4 de enero de 2015.

Fecha de acta de liquidacion: 15 de mayo del 2015.

En la revisidn del presente contrato, no se encontraron irregularidades que
pudiera establecer algun tipo de hallazgo.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 01 de enero 2 de 2013
CONTRATISTA: FREDDY OSWALDO GONZALEZ PENALOZA.

VALOR Inicial: $48.0 millones incluido IVA

VALOR Final: $48.0 millones incluido IVA

Objeto: “Apoyar a la Personeria de Bogota en la gestién, seguimiento y puesta en
funcionamiento en la plataforma tecnoldgica de la entidad, del software sistema de
informacion SICAPITAL”.

Fecha de suscripcién: 21 de enero de 2013 con acta de inicio: 23 de enero de
2013

Plazo: 182 dias.

Fecha de vencimiento: 22 de julio de 2013.

Fecha de acta de liquidacion: 15 de agosto del 2013.

Se verifico con el Director de TICS respecto a la ejecucién del contrato al igual
qgue el nivel de implementacion del SICAPITAL y los entregables (informe),
frente a las obligaciones y no hay pronunciamiento frente a este contrato.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 135 de enero 2 de 2014
CONTRATISTA: FACCELO ARGEL MANJARRES.

VALOR Inicial: $25.0 millones incluido IVA

VALOR Final: $25.0 millones incluido IVA

Objeto: “Apoyar a la Personeria de Bogota en la instalacion, personalizacion y
puesta en funcionamiento en la plataforma tecnoldgica de la Personeria de Bogota el
software SI CAPITAL, en los modulos de Presupuestos (PREDIS), Operacion y
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Gestion de la Tesoreria (OPGET), Plan Anual de Caja (PAC), Almacén e Inventarios
(SAI-SAE), Contabilidad (LIMAY), Personal y Nomina (PERNO) y Contratacion
(SISCO)”.

Fecha de suscripcion: 29 de mayo de 2013 con acta de inicio: 3 de mayo de
2013.

Plazo: 232 dias.

Fecha de vencimiento: 17 de diciembre del 2013.

Fecha de acta de liquidacion: 4 de febrero del 2014.

Se verifico con el Director de TICS respecto a la ejecucion del contrato al igual
gue el nivel de implementacion del SICAPITAL, y los entregables (informe),
frente a las obligaciones y no hay pronunciamiento frente a este contrato.

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE
APOYO A LA GESTION 183 de enero 2014

CONTRATISTA: LUIS FERNANDO MONTOYA

VALOR Inicial: $72.0 millones

Objeto: “Apoyar a la Personeria de Bogota. D.C, en las campafas institucionales
que adelante con el fin de fomentar en la ciudadania espacios de reflexion en torno
a la formacién, recuperacion y ejercicio de valores individuales y colectivos”.

Fecha de suscripcion: Enero 13 de 2014.
Plazo: 6 meses.
Forma de Pago: mensualidades vencidas de $12.0 millones

ANALISIS: Se revisO la etapa precontractual y postcontractual,
determindndose que dicho contrato se realiz6 bajo la modalidad de
contratacion directa, de acuerdo a la Ley.

CONTRATO 312 de mayo 2014

CONTRATISTA: SERVICIOS ESPECIALES PARA EMPRESAS & CIA LTDA
(SESPEM LTDA)

VALOR Inicial: $712.4

Valor final: $925.4 millones

Objeto: “Contratar en el marco del proyecto construccién del ciudadano la prestacién
de servicios de informadores institucionales para la Personeria De Bogotéa. D.C.
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ALCANCE DEL OBJETO: “Prestar servicio de informacion institucional de la
Personeria de Bogota, a través de facilitadores y/o informadores, debidamente
capacitados para brindar u excelente servicio a los ciudadanos y ciudadanas que
requieran informacion y orientacion de la Entidad. L oferta deberd garantizar el
compromiso de el buen funcionamiento y correcta operacion de los puntos de
informacién ubicados en la Sede Principal de la Entidad, en las Personerias Locales
o en los Centros Comerciales, inicialmente en seis (6) puntos y brindar asesoria e
informacién a los ciudadanos y ciudadanas, garantizando el buen uso de los recursos
que la Entidad entregue para el correcto funcionamiento de los puntos. El servicio se
debera prestar conforme a las indicaciones de la Personeria de Bogota”.

Fecha de suscripcion: Mayo 19 de 2014.

Plazo: 9 meses

ADICION Y PRORROGA: Diciembre 29 de 2014 se efectudé adicion $213.0
millones y prorroga de 5 meses mas.

ANALISIS: Se realizé proceso de Licitacion Publica PB PLP 002 de 2014, y
mediante Resolucién 030 de abril 10 de 2014, se ordena la apertura del
procesos Licitacion publica PB PLP 002-2014.

De igual manera con Resolucion 038 de mayo 16 de 2014, se adjudica el
proceso la Selecciéon de Licitacion Publica No. PB_PLP-002-2014, en la
Personeria de Bogota. El contrato se encuentra en ejecucion

CONTRATO NO. 380 DE 2013 PRESTACION DE SERVICIOS
Contratista: ServiProlux Ltda.
Suscrito el 04 de octubre de 20133

OBJETO: “contratar la prestacion del servicio integral de aseo y cafeteria, sin
suministro de elementos e insumos, para las sedes de la Personeria de
Bogota, D.C.; UBICADAS EN LA Carrera 7 No. 21-24, Calle 21 No. 6-34,
Carrera 7 No. 22-86 Carrera 8 No. 20-57, en las Personerias locales y/o en
los sitios que requiera la entidad”.

Valor inicial de $401.531.226

Adiciones: 128.155.400

11.160.190

14.522.143

Valor final con adiciones: $555.368.959

Valor no ejecutado: 2.604.259
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Valor pagado: $552.764.700

Plazo inicial: Doce (12) meses

Prorroga No. 1 Cuatro (4) meses suscrita el
06.10.2014

Prorroga No. 2 Un (1) mes y dos (2) dias del 21.01.15
Prorroga No. 3 Diez (10) dias calendario. del
04.03.15

Prorroga No. 4 Trece (13 dias) calendario. del
17.03.15

Fecha final de ejecucion: 31 de marzo de 2015

Liquidado el 17 de junio de 2015

2.1.3.2.2 Hallazgo administrativo- Contrato 380-2013 por errores en los
estudios previos y pliego de condiciones capitulo riesgos previsibles,

En los estudios previos del proceso de seleccion abreviada por subasta
inversa para la seleccion del contratista, en el capitulo VI. RIESGOS
PREVISIBLES INVOLUCRADOS EN LA CONTRATACION: ESTUDIOS
PREVIOS DEL PROCESO DE SELECCION ABREVIADA POR SUBASTA
INVERSA No. PB-PSASI-009-2013.a folios 20, 21 y 22 de la Carpeta No. 1
del contrato 380/13, se observa a folio 20 de la carpeta No. 1 del contrato 380
de 2013 que el contenido de los riesgos pertenecen a otro contrato, en razén
a lo consignado en el parrafo anterior al cuadro de la descripcion de cada
uno de los conceptos que tipifican los riesgos, donde la entidad sefala:

“En consecuencia, se tienen como riesgos ‘previsibles” que se puedan
generar por el suministro de las diferentes clases de téner relacionados con el
objeto a contratar”...en el cuadro de tipificacién del riesgo también sefalaron
en el RIESGO FINANCIERO O ECONOMICO, literal a) “El riesgo econémico
por variaciéon de precios de las diferentes clases de toner, tintas, su transporte
y almacenamiento....” Y en el literal b) a su vez se consignaron: literal b): Las
variaciones de precio de los diferentes bienes a adquirir mediante suministro,
representadas en el aumento o disminucién del valor de los elementos
ofrecidos originados por la oferta y la demanda de mercado”. (Subrayado
fuera de texto).
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Los riesgos aqui descritos no corresponden a la naturaleza y objeto del
proceso precontractual para la seleccion del contratista la suscripcion del
contrato de prestacion de servicios No. 380 del 04 de octubre de 2013 para
contratar la prestacion del servicio integral de Aseo y Cafeteria, sin suministro

de elementos e insumos para las sedes de la Personeria de Bogota D.C....".

Los riesgos aqui descritos no tienen relacion con el objeto a contratar, se trata
de un contrato de prestacion de servicios para la prestacion del servicio
integral de Aseo y Cafeteria, sin suministro de elementos e insumos para las
sedes de la Personeria de Bogota D.C., y no para el suministro de bienes
tales como toner o tintas.

Este error fue igualmente consignado en el Proyecto de Pliego de
condiciones del proceso de Seleccién Abreviada por Subasta Inversa No. PB-
PSASI-009-2013 a folio 34 de la carpeta No.1 del contrato y en el Pliego de
Condiciones definitivo para el proceso de Seleccion Abreviada por Subasta
Inversa No- PB-PSASI-009-2013, folio 94 de la carpeta No. 1 del contrato
380/13.

Los errores evidenciados en los estudios previos capitulo de Riesgos
previsibles involucrados en la contratacién, denotan falta de cuidado y
controles en la elaboracion de documentos, que garanticen su confiabilidad
contraviniendo lo dispuesto en el literal e) del articulo 2° de la Ley 87 de
1993.

Andlisis de la respuesta:

Valorada la respuesta emitida por la entidad acepta que evidentemente se
incurrid en el error, segun la Personeria de Bogota D.C., radica en la
utilizacion de formatos preestabelcidos, no es de recibo que se cometan estas
inconsistencias en todos los documentos precontractuales de la Subasta
Inversa sin que se dé cuenta ni la entidad ni los proponentes, por consiguiente
se evidencia descuido en el trdmite de los formatos y carencia de controles en
la revisiobn y emision de los actos administrativos, se confirma el hallazgo
administrativo para ser incluido en el Plan de Mejoramiento que suscribira la
entidad.

2.1.3.2.3 Hallazgo administrativo con incidencia fiscal y presunta incidencia
disciplinaria por el incumplimiento contractual en el nUmero de operarias o
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auxiliares de Aseo y Cafeteria suministradas para la ejecucién del contrato
No. 380 de 2013.

Con fecha 07 de octubre de 2013, (folios 1610 y 1611 Tomo 7 del original del
contrato 380/13), el contratista presenta para el servicio de la Personeria de
Bogota D.C, la relacién del personal operativo documento donde relaciona
los nombres y apellidos de veinticuatro (24) operarias y la coordinadora , es
decir que desde ya no cumple con lo pactado contractualmente, en razén a lo
estipulado en la clausula SEGUNDA numeral 1) “Ofrecer para la prestacion
del servicio a veinticinco (25) Auxiliares de Aseo y Cafeteria ...” y en el
numeral 2) el contrato determina: “Poner a disposicion un supervisor el cual
deberad estar pendiente durante toda la jornada laboral, incluidos los
domingos y festivos... y en el numeral 3) las partes acuerdan: “ El servicio
prestado por el Supervisor no tendra costo adicional para la Personeria de
Bogoté por cuanto esta representando al contratista en las labores de control
de personal en la prestacion del servicio integral de aseo y cafeteria...”.

En las facturas el contratista cobra el servicio por veinticinco (25) operarias y
la entidad contratante paga por este niumero de operarias; sin embargo, en las
facturas que presenta el contratista relaciona veinticinco (25) operarias
incluida la supervisora, sin que para cada uno de los pagos mensuales se
adjunte la némina o plantilla de las veinticinco (25) auxiliares de aseo y
cafeteria sin incluir la supervisora o coordinadora de SERVIPROLUX,
persona que no le genera costo al contrato 380/13 o a la Personeria de
Bogota D.C.; de conformidad con lo estipulado contractualmente, hechos que
se evidencian en todas las facturas que presenta el contratista para el
correspondiente pago.

A su vez la entidad contratante no aplicé controles para establecer que
efectivamente se cumpliera con el suministro de las veinticinco ( 25) Auxiliares
de Aseo y Cafeteria para el servicio diario en la entidad, .mas la supervisora
del contratista, la cual no le genera costos a la Personeria de Bogota D.C., en
el contrato 380/13.

Por consiguiente, se evidencia que real y materialmente prestaron el servicio
como Auxiliares de Aseo y Cafeteria a la entidad, veinticuatro (24) operarias y
con la Supervisora o Coordinadora del contratista sumaban veinticinco (25),
faltando el suministro de una (1) Auxiliar u operaria, pero facturando y
pagando por veinticinco (25) auxiliares de aseo y cafeteria e incluyendo en los
pagos a la Supervisora de la firma ServiProlux Ltda. Irregularidad e
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incumplimiento contractual que deviene en detrimento al erario publico, por el
valor de una (1) operaria que no presto el servicio y si fue facturado y pagado
con recursos del contrato y por ende de la Personeria de Bogota D.C..

Mediante el OTROSI al contrato No. 380 de 2013 (folio 1665) modifican la
clausula segunda numeral 1) del contrato, para que el contratista suministre
veintisiete (27) Auxiliares de aseo y cafeteria, y a partir de la Orden de Pago
No0.2434 del 17 de junio de 2014 ( folio 1673), factura de venta N0.5957 de
fecha junio 11 de 2014 (folio 1675), facturan y pagan el suministro de
veintisiete (27) operarias, persistiendo el incumplimiento contractual por parte
del contratista y la omision de la entidad en la verificacion del nimero de
Auxiliares de Aseo y Cafeteria que prestaban el servicio diariamente, mas la
supervisora o coordinadora de la firma ServiProlux Ltda, es decir, la entidad
contratante  continué pagando el servicio de veintiséis (26) operarias 0
auxiliares de aseo y con la supervisora del contratista eran veintisiete (27),
faltando una (1) auxiliar u operaria de Aseo y Cafeteria en la prestacion del
servicio; hecho que genera detrimento patrimonial por el valor de la auxiliar
que no suministraron en la némina del personal de operarias que prestaron el
servicio segun lo pactado contractualmente.

El contrato 380/13 finaliz6 su ejecucion el 31 de marzo de 2015, La
supervision por parte de la Personeria de Bogota, se limité a tramitar los
formatos RECIBO A SATISFACCION para el pago periédico segun facturas
del contratista, dentro del contrato no obra informe alguno que dé cuenta de la
supervision de la Personeria de Bogota D.C., que certificara realmente el
namero de operarias que diariamente prestaban el servicio y asi determinar
el cumplimiento de las obligaciones, hecho que no se establecié con certeza
previo a los desembolsos del contrato.

Se demuestra en la ejecucién contractual que el contratista siempre facturéy
cobré la labor de la coordinadora o supervisora como representante del
contratista en la ejecucion del contrato, a su vez la entidad contratante pago
este servicio, faltando una (1) operaria o Auxiliar de aseo y cafeteria en el
suministro por parte del contratista, e incumpliendo Ilo pactado
contractualmente en el numeral 1) y otrosi modificatorios respectivos.

38
www.contraloriagobota.gov.co
Cra.32aNo. 26 A-10
Cdédigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriagobota.gov.co/

)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

“Por un Control Fiscal Efectivo y Transparente” |

CUADRO 3
CUANTIFICACION HALLAZGO FISCAL
(Pesos)

O.P-#
FECHA

VALOR FACTURA NO. | VALOR FACTURADO | VALOR UNITARIO
FECHA POR EL CONTRATISTA POR CADA
OPERARIA

1541
26.11.13
Pago 1/12

$28.388.136.00 5834 $28.388.136 Incluido IVA. | $1.135.525.44
13.11.13 Con esta factura pagaron
el suministro de 25
operarias incluida la
coordinadora de
SERVIPROLUX LTDA,
persona que no forma
parte de la plantilla del
personal contratado como
auxiliar u operarias. Es
decir que el personal que
efectivamente labora son
24 auxiliares

1764
16.12.13
Pago 2/12

$28.388.136.00 5854 $28.388.136 Incluido IVA. | $1.135.525.44
12.12.13 Con esta factura pagaron
el suministro de 25
operarias incluida la
coordinadora de
SERVIPROLUX LTDA,
quien no forma parte de la
plantilla  del personal
contratado como auxiliar u
operarias. Es decir que el
personal que
efectivamente labora son
24 auxiliares

2168
16.01.14
Pago 3/12

$28.388.136.00 5864 $28.388.136 Incluido IVA. | $1.135.525.44
13.01.14 Con esta factura pagaron
el suministro de 25
operarias incluida la
coordinadora de
SERVIPROLUX LTDA,
quien no forma parte de la
plantila  del personal
contratado como auxiliar u
operarias. Es decir que el
personal que
efectivamente labora son
24 auxiliares

2243
19.02.14

5877 $29.665.602 SUMINISTRO | $1.186.624.08
$29.665.602 10.02.14 DE 25 OPERARIAS
INCLUIDA LA
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O.P-#
FECHA

VALOR

FACTURA NO.
FECHA

VALOR FACTURADO
POR EL CONTRATISTA

VALOR UNITARIO
POR CADA
OPERARIA

4/12

COORDINADORA DE
SERVIPROLUX que no le
genera costo adicional a la
Personeria de Bogota por
cuanto esta representando
al contratista en las labores
de control del personal en
la prestacion del servicio.

2288
18.03.14
5/12

$29.665.602

5886
07.03.14

$29.665.602 SUMINISTRO
DE 25 OPERARIAS
INCLUIDA LA
COORDINADORA DE
SERVIPROLUX que no le
genera costo adicional a la
Personeria de Bogota por
cuanto esta representando
al contratista en las labores
de control del personal en
la prestacion del servicio.

$1.186.624.08

2336
08.04.14
6/12

$29.665.602

5901
07.04.14

$29.665.602 SUMINISTRO
DE 25 OPERARIAS
INCLUIDA LA
COORDINADORA DE
SERVIPROLUX que no le
genera costo adicional a la
Personeria de Bogota por
cuanto esta representando
al contratista en las labores
de control del personal en
la prestacion del servicio.

$1.186.624.08

2383
13.05.14
7/12

$29.665.602

5933
12.05.14

$29.665.602 SUMINISTRO
DE 25 OPERARIAS
INCLUIDA LA
COORDINADORA DE
SERVIPROLUX que no le
genera costo adicional a la
Personeria de Bogota por
cuanto esta representando
al contratista en las labores
de control del personal en
la prestacion del servicio.

$1.186.624.08

2434
17.06.14
8/12

$30.535.793

5957
11.06.14

$30.535.793 SUMINISTRO
DE 27 OPERARIAS
INCLUIDA LA
COORDINADORA DE
SERVIPROLUX que no le
genera costo adicional a la
Personeria de Bogota por
cuanto esta representando
al contratista en las labores

Valor de una operaria
mensual de las 25
gue venian prestando
el servicio
$1.022.951.80.

Valor de dos (2)
operaria del 26.05 AL
06.06.14
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O.P-#
FECHA

VALOR FACTURA NO.
FECHA

VALOR FACTURADO
POR EL CONTRATISTA

VALOR UNITARIO
POR CADA
OPERARIA

de control del personal en
la prestacion del servicio.
Que pese a que
aumentaron dos 2
operarias mas  segun
OTROSI de fecha 21 de
mayo de 2014, se continua
incluyendo a la
coordinadora de
SERVIPROLUX en la
facturacion y pago
mensual.

$750.165:
$375.082.50

2469
10.07.14
9/12

$32.038.850 5977
07.07.14

$32.038.850.  Suministro
de veintisiete 27
operarias incluida la
coordinadora de
SERVIPROLUX. Se
continla facturando vy
pagando la coordinadora
en contravia de lo pactado
contractualmente

$1.186.624.07

2502
14.08.14
Pago
10/12

$32.038.850 5998
11.08.14

$32.038.850.  Suministro
de veintisiete (27)
operarias incluida la
coordinadora de
SERVIPROLUX. Se
continia facturando vy
pagando la coordinadora
en contravia de lo pactado
contractualmente

$1.186.624.07

2540
16.09.14
11/12

$32.038.850 6019
08.09.14

$32.038.850.  Suministro
de veintisiete (27)
operarias incluida la
coordinadora de
SERVIPROLUX. Se
continta facturando vy
pagando la coordinadora
en contravia de lo pactado
contractualmente

$1.186.624.07

2551
15.10.14
12/12

$32.038.850 6049
09.10.14

$32.038.850.  Suministro
de veintisiete (27)
operarias incluida la
coordinadora de
SERVIPROLUX. Se
continla facturando vy
pagando la coordinadora
en contravia de lo pactado
contractualmente

$1.186.624.07

2578
20.11.14

$32.038.850 6067
Servicio entre el 07 | 10.11.14

$32.038.850.  Suministro
de veintisiete (27)

$1.186.624.07
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O.P-# VALOR FACTURA NO. | VALOR FACTURADO | VALOR UNITARIO
FECHA FECHA POR EL CONTRATISTA POR CADA
OPERARIA
Octubre Al 06 de operarias incluida la
Noviembre de 2014 coordinadora de
SERVIPROLUX. Se
continla facturando vy
pagando la coordinadora
en contravia de lo pactado
contractualmente
2598 $6.974.367 6082
15.12.14 Pago parcial factura | 09.12.14
6082
del 07 de Noviembre
al 06 de diciembre de
2014
3452 $25.064.483 6082 $32.038.850.  Suministro | $1.186.624.07
15.12.14 Pago total factura | 09.12.14 de veintisiete (27)
6082 operarias incluida la
del 07 de Noviembre coordinadora de
al 06 de diciembre de SERVIPROLUX. Se
2014 continia facturando vy
pagando la coordinadora
en contravia de lo pactado
contractualmente
3615 $25.631.080 6110 $25.631.080.  Suministro | $949.299
19.12.14 Del 07 de diciembre | 19.12.14 de 27 operarias
al 30 de diciembre de
2014
3988 $33.512.637 6131 $33.512.637. $1.241.208.77
02.02.15 Del 01 DE ENERO al | 22.01.15 SUMINISTRO DE 27
30 DE ENERO DE OPERARIAS
2015
TOTAL $485.739.426
VALOR
PAGADO
valor $529.686.626
TOTAL
CONTRAT
(@)
DIFEREN | $43.947.200
CIA POR
AJUSTAR
VALOR $18.486.276.63
DETRIME
NTO
HASTA
ESTA
ORDEN
DE PAGO

Fuente: Informacion Personeria de Bogota-Contrato 380-2013
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Por consiguiente, los valores facturados y pagados por la Personeria de
Bogot4, D.C., que incluyeron el pago de la coordinadora del contratista
incumplen lo pactado por las partes en el contrato 380 de 2013, Clausula
SEGUNDA: OBLIGACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA, numeral 3)
que estipula: “ El servicio prestado por el Supervisor no tendra costo adicional
para la Personeria de Bogota por cuanto esta representando la contratista en
las labores de control de personal en la prestacion del servicio integral de
Aseo y Cafeteria...” devienen en incumplimiento contractual y detrimento
patrimonial, en cuantia de DIEZ Y OCHO MILLONES CUATROSCIENTOS
OCHENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS CON
SESENTA Y TRES CTVOS. ($18.486.276.63).

Irregularidades que contravienen lo pactado contractualmente; articulos 1602
y 1603 del Cddigo Civil, el contrato es ley para las partes; transgresion a lo
dispuesto en los articulos: 3°, numerales 1°, 2° y 4° del articulo 4°, numerales
29, 4°, del articulo 5°, articulo 23, numerales 1°, 4°, y 8°, del articulo 26, de la
Ley 80 de 1993 y Ley 1150 de 2007; articulo 6° de la Ley 610 de 2000, lo
dispuesto en los articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, la Resolucién 152
de 2010 “ Por la cual se adopta el manual de interventoria y supervision de la
Personeria de Bogota” en los aspectos pertinentes a las funciones especificas
de la supervision tales como: técnicos, administrativos, legales y funciones
generales de la supervision.

Las irregularidades presentadas en la ejecucion contractual indican que los
procedimientos, controles y la normatividad interna no se hacen efectivos en
la dinamica de la actividad contractual.

Andlisis de la respuesta:

Para proceder a valor la respuesta y las pruebas o anexos aportados por la
entidad se debe tener en cuenta que:

La entidad no aportd prueba suficiente para demostrar que efectivamente el
namero de operarias o auxiliares de aseo y cafeteria, conforme a lo estipulado
contractualmente hubiesen sido suministradas por el contratista, de
conformidad con lo dispuesto en la clausula Segunda: Obligaciones
Generales del Contratista, que en el numeral 1) prescribe: “Ofrecer para la
prestacion del servicio a veinticinco (25) Auxiliares de aseo y cafeteria
debidamente uniformadas y carnetizadas por la empresa... “. Y en el numeral

3) de esta misma clausula las partes acordaron: “ El servicio prestado por el
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supervisor no tendra costo adicional para la Personeria de Bogota por cuanto
esta representando al contratista en las labores de control de personal en la
prestacion del servicio integral de aseo y cafeteria y sus funciones seran:....”

El nimero de operarias o auxiliares de aseo y cafeteria que debié suministrar
el contratista segun lo inicialmente pactado en el contrato 380/13 era de
veinticinco (25), para los meses de: octubre, noviembre, diciembre de 2013,
enero, febrero, marzo, abril y mayo de 2014. Mediante otrosi de fecha
veintiuno (21) de mayo de 2014, las partes contractuales aumentan el nimero
de operarias a veintisiete (27), a partir del veintiséis (26) de mayo de 2014
hasta marzo de 2015.

De los anexos aportados por la Personeria de Bogot4, D.C., no se demuestra
que efectivamente 25 operarias o Auxiliares de Aseo y Cafeteria vy
posteriormente 27, prestaron el servicio diariamente para proceder a realizar
el pago; ademas aportan némina o plantilla mensual de las operarias, como
tampoco los controles diarios y el consolidado mensual a sitios de trabajo de
cada una de las Auxiliares de Aseo y Cafeteria.

No obstante al no existir las anteriores evidencias las cuales debieron ser
aportadas por la Personeria de Bogota D.C., para desvirtuar la observacion
administrativa con incidencia fiscal; este Organismo de control Fiscal en la
evaluacion a la respuesta realiz6 confrontacién con el pago de la Seguridad
Social a cada una de las Operarias de Aseo y Cafeteria segun planillas
individuales aportadas como prueba para controvertir el hallazgo 2.1.3.2.4 y
no la observaciébn de caracter fiscal, planillas que se constituyen como
referente, al no existir documento que demuestre con precisién el nimero de
operarias 0 auxiliares de aseo y cafeteria que realmente prestaron el servicio
dia a dia. Obteniendo de esta forma el resultado que se refleja en el anexo
No. 1 que forma parte del presente informe.

En el periodo facturado del 07 de octubre al 06 de noviembre de 2013, factura
No. 5834 de fecha noviembre 13 de 2013, segun planillas de pago a
seguridad social, registra un total de 28 operarias o auxiliares de aseo y
cafeteria incluida la Coordinadora o Supervisora Clara Isabel Barrera Toloza,
conllevando a determinar que para este periodo se cumplié con lo pactado
contractualmente.

Para el periodo 07 de noviembre al 06 de diciembre de 2013 segun factura
No. 5854 de diciembre 12 de 2013, registra 31 operarias a quienes les
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pagaron seguridad social, con novedades en el pago de aportes a pension,
salud, riesgos y Caja de un (1) dia y siete (7) dias, respectivamente para el
caso de las seforas:

Luz Marina Rodriguez Rodriguez: Un (1) dia
Maria de Jesus Ferrucho Ferrucho: Un (1) dia
Evangelina Chaco Pancho Un (1) dia
Carmen Julia Morales Herrera: Un (1) dia
Aduvina Acevedo Barrera: Un (1) dia
Paula Andrea Orrego Mejia: Siete (7) dias
Sandra Janeth Lumbana Castillo: Siete (7) dias
Luz Dary Gadmez Aldana Un (1) dia

No existiendo evidencia del nimero total de Auxiliares de Aseo y cafeteria
gue prestaron diariamente el servicio, sin que se pueda realizar comparacion
con la plantilla o0 nébmina del personal suministrado y que efectivamente laboré
en la Personeria de Bogota D.C., para el contrato No. 380 de 2013, por falta
de verificacion y controles contractuales por parte de la supervisién de la
entidad.

Periodo del 07 de diciembre de 2013 al 06 de enero de 2014, segun factura
No. 5864 de fecha enero 13 de 2014, cobran el servicio de 25 operarias y de
acuerdo con la confrontacion con planillas de seguridad social en salud, se
registran veinticuatro (24) auxiliares de aseo y cafeteria, incluida la
supervisora o coordinadora del contratista Serviprolux Ltda., Sefiora Clara
Isabel Barrera Toloza, por consiguiente faltan dos (2) operarias o Auxiliares
de Aseo para dar cumplimiento al contrato, las cuales fueron pagadas por la
entidad contratante mediante Orden de Pago No. 2168 de fecha enero 16 de
2014, y que se considera como hallazgo fiscal en cuantia de $2.271.050.88.

Periodo del 07 de enero al 06 de febrero de 2014, factura No. 5877 de fecha
10 de febrero de 2014, en la confrontacion con las planillas de pago a
seguridad social se registran 26 operarias incluida la Coordinadora o
supervisora del contratista Serviprolux Ltda., no existiendo evidencia del
namero total de Auxiliares de Aseo y cafeteria que prestaron diariamente el
servicio, sin que se pueda realizar comparacion con la plantilla o némina del
personal suministrado y que efectivamente labor6 en la Personeria de Bogota
D.C., para el contrato No. 380 de 2013, por falta de verificacion y controles
contractuales por parte de la supervision de la entidad.
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Periodo 07 de febrero al 06 de marzo de 2014, factura No. 5886 de fecha
marzo 07 de 2014, se registran segun planillas de pago a seguridad social 26
operarias a quienes les aportaron a salud, pension, riesgos laborales y caja,
incluida la sefiora Clara Isabel Barrera Toloza en calidad de Supervisora o
Coordinadora de Serviprolux Ltda., con la novedad que a la sefiora Rubiela
Esperanza Estupifian le aportaron un (1) dia de trabajo; por consiguiente, el
namero de operarias 0 auxiliares que prestaron sus servicios fueron
veinticuatro (24), faltando una (1) operaria. La entidad Personeria de Bogota
D.C., pago el servicio de aseo y cafeteria por veinticinco (25) operarias, segun
Orden de Pago No. 2288 de fecha marzo 18 de 2014, deviniendo en mayor
valor pagado en cuantia de $1.186.624.07.

Periodo del 07 de marzo al 06 de abril de 2014, factura No. 5901 de fecha 07
de abril de 2014, se registran veintiséis (26) operarias a quienes les aportaron
a seguridad social incluida la supervisora o coordinadora del contratista
Serviprolux Ltda., con la novedad que de estas 26 las sefioras:

Magda Milena Naranjo Loaiza le aportaron cinco (5) dias de abril/14 y
Nubia Estella Murillo Sanchez por un (1) dia del mes de abril/14.

Por consiguiente prestaron el servicio segun planillas de seguridad social
veintitrés (23) operarias o auxiliares de aseo, faltando dos (2) operarias, por
las cuales la entidad contratante Personeria de Bogota D.C., pagd por el
servicio de 25 operarias, segun Orden de Pago No. 2336 de fecha 08 de abril
de 2014, el valor pagado a los dos (2) operarias es de $ 2.373.248.16, cuantia
gue deviene en detrimento fiscal.

Periodo del 07 de abril al 06 de mayo de 2014, factura No. 5933 de fecha
mayo 12 de 2014, segun planillas de pago a seguridad social se registran
veinticinco (25) operarias o auxiliares de aseo y cafeteria incluida la
Coordinadora o Supervisora de Serviprolux Ltda., sefiora Clara Isabel Barrera
Toloza, por consiguiente falta una (1) operaria la cual fue pagada mediante
Orden de Pago No. 2383 de fecha mayo 13 de 2014 por la Personeria de
Bogoté, D.C., constituyendo hallazgo fiscal en cuantia de $1.186.624.07 .

Periodo 07 de mayo al 06 de junio de 2014, factura No. 5957 de fecha 11 de
junio de 2014, segun planillas registran veintiséis (26) operarias o Auxiliares
de aseo y cafeteria incluida la Coordinadora o supervisora del contratista
Serviprolux Ltda., sefiora Clara Isabel Barrera Toloza, con la novedad de las
seforas:
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Derly Tatiana Vega Bojaca que le aportaron diecisiete (17) dias de junio/14
Luz Mery Bravo Gomez le aportaron por diecisiete (17) dias de junio /14
Bertha Liliana Escobar Marin le aportaron por diecisiete (17) dias.

No existiendo evidencia del niumero total de Auxiliares de Aseo y cafeteria
qgue prestaron diariamente el servicio, sin que se pueda realizar comparacion
con la plantilla o nébmina del personal suministrado y que efectivamente labor6
en la Personeria de Bogota D.C., para el contrato No. 380 de 2013, por falta
de verificacion y controles contractuales por parte de la supervision de la
entidad.

Periodo 07 de junio al 06 de julio de 2014, factura No. 5977 del 07 de julio de
2014, segun planillas de aportes a seguridad social se registran veintitrés (23)
operarias o0 auxiliares de Aseo y Cafeteria, incluida la coordinadora o
supervisora de Serviprolux Ltda., sefiora Clara Isabel Barrera Toloza, el
contratista factura el servicio de veintisiete (27) operarias o auxiliares, faltando
cinco (5) operarias para dar cumplimiento a lo pactado en el contrato 380/13 y
el otrosi modificatorio de fecha 21 de mayo de 2014, que aumento en dos (2)
operarias mas el servicio para un total de 27 Auxiliares de Aseo y Cafeteria.
La entidad contratante Personeria de Bogota D.C., pago por el servicio de
veintisiete (27) operarias, segun Orden de Pago No. 2469 del 10 de julio de
2014; constituyéndose en detrimento patrimonial en cuantia de $5.933.120.37

Periodo del 07 de julio al 06 de agosto de 2014, factura No. 5998 de fecha 11
de agosto de 2014, en este periodo se registran segun planillas de aportes a
seguridad social veintidés (22) operarias o auxiliares de Aseo y Cafeteria,
incluida la coordinadora o supervisora de Serviprolux Ltda, sefiora Clara
Isabel Barrera Toloza, el contratista factura el servicio de veintisiete (27)
operarias o auxiliares, faltando seis (6) operarias para dar cumplimiento a lo
pactado en el contrato 380/13 y el otrosi modificatorio de fecha 21 de mayo de
2014, que aumento en dos (2) operarias mas el servicio para un total de 27
Auxiliares de Aseo y Cafeteria. La entidad contratante Personeria de Bogota
D.C., pag6 por el servicio de veintisiete (27) operarias, segun Orden de Pago
No. 2502 del 14 de agosto de 2014; constituyéndose en detrimento
patrimonial en cuantia de $7.119.744.44.

Periodo del 07 de agosto al 06 de septiembre de 2014, factura No. 6019 de
fecha 08 de septiembre de 2014, en este periodo se registran segun planillas
de aportes a seguridad social veinticinco (25) operarias o auxiliares de Aseo y
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Cafeteria, incluida la coordinadora o supervisora de Serviprolux Ltda, sefiora
Clara Isabel Barrera Toloza, el contratista factura el servicio de veintisiete (27)
operarias o auxiliares, faltando tres (3) operarias para dar cumplimiento a lo
pactado en el contrato 380/13 y el otrosi modificatorio de fecha 21 de mayo de
2014, que aumento en dos (2) operarias mas el servicio para un total de 27
Auxiliares de Aseo y Cafeteria. La entidad contratante Personeria de Bogota
D.C., pago por el servicio de veintisiete (27) operarias, segun Orden de Pago
No. 2540 del 16 de septiembre de 2014; constituyéndose en detrimento
patrimonial en cuantia de $3.559.872.22.

Periodo del 07 de septiembre al 06 de octubre de 2014, factura No. 6049 de
fecha 09 de octubre de 2014, en este periodo se registran segun planillas de
aportes a seguridad social veintid0s(22) operarias o0 auxiliares de Aseo y
Cafeteria, incluida la coordinadora o supervisora de Serviprolux Ltda., sefiora
Clara Isabel Barrera Toloza, el contratista factura el servicio de veintisiete (27)
operarias o auxiliares, faltando seis (6) operarias para dar cumplimiento a lo
pactado en el contrato 380/13 y el otrosi modificatorio de fecha 21 de mayo de
2014, que aumento en dos (2) operarias mas el servicio para un total de 27
Auxiliares de Aseo y Cafeteria. La entidad contratante Personeria de Bogota
D.C., pag6 por el servicio de veintisiete (27) operarias, segun Orden de Pago
No. 2551 del 15 de octubre de 2014; constituyéndose en detrimento
patrimonial en cuantia de $7.119.744.44.

Periodo del 07 de octubre al 06 de noviembre de 2014, factura No. 6067 del
diez (10) de noviembre de 2014, en este periodo se registran segun planillas
de aportes a seguridad social veintid6s(22) operarias o auxiliares de Aseo y
Cafeteria, incluida la coordinadora o supervisora de Serviprolux Ltda., sefiora
Clara Isabel Barrera Toloza, el contratista factura el servicio de veintisiete (27)
operarias o auxiliares, faltando seis (6) operarias para dar cumplimiento a lo
pactado en el contrato 380/13 y el otrosi modificatorio de fecha 21 de mayo de
2014, que aumento en dos (2) operarias mas el servicio para un total de 27
Auxiliares de Aseo y Cafeteria. La entidad contratante Personeria de Bogota
D.C., pago por el servicio de veintisiete (27) operarias, segun Orden de Pago
No. 2578 del 20 de noviembre de 2014; constituyéndose en detrimento
patrimonial en cuantia de $7.119.744.44.

Periodo del 07 de noviembre al 06 de diciembre de 2014, factura No. 6082 del
9 de diciembre de 2014, en este periodo se registran segun planillas de
aportes a seguridad social veintiséis(26) operarias o auxiliares de Aseo y
Cafeteria, incluida la coordinadora o supervisora de Serviprolux Ltda., sefiora
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Clara Isabel Barrera Toloza, el contratista factura el servicio de veintisiete (27)
operarias o auxiliares, faltando dos (2) operarias para dar cumplimiento a lo
pactado en el contrato 380/13 y el otrosi modificatorio de fecha 21 de mayo de
2014, que aumento en dos (2) operarias mas el servicio para un total de 27
Auxiliares de Aseo y Cafeteria. La entidad contratante Personeria de Bogota
D.C., pago por el servicio de veintisiete (27) operarias, segun Ordenes de
Pago No. 2598 y 3452 del 15 de diciembre de 2014; constituyéndose en
detrimento patrimonial en cuantia de $2.373.248.14.

Periodo del 07 de diciembre al 30 de diciembre de 2014, factura No. 6110 del
19 de diciembre de 2014, en este periodo se registran segun planillas de
aportes a seguridad social veintis€is(26) operarias o auxiliares de Aseo y
Cafeteria, incluida la coordinadora o supervisora de Serviprolux Ltda., sefiora
Clara Isabel Barrera Toloza, el contratista factura el servicio de veintisiete (27)
operarias o auxiliares, faltando dos (2) operarias para dar cumplimiento a lo
pactado en el contrato 380/13 y el otrosi modificatorio de fecha 21 de mayo de
2014, que aumento en dos (2) operarias mas el servicio para un total de 27
Auxiliares de Aseo y Cafeteria. La entidad contratante Personeria de Bogota
D.C., pag6 por el servicio de veintisiete (27) operarias, segun Orden de Pago
No. 3615 del 19 de diciembre de 2014; constituyéndose en detrimento
patrimonial en cuantia de $1.898.598.51.

Valor total detrimento patrimonial contrato 380/2013:

CUADRO 5
VALOR DETRIMENTO PATRIMONIAL CONTRATO 380 DE 2013

Pesos
PERIODOS DE | FACTURA NO. ORDEN DE PAGO VALOR DETRIMENTO
SERVICIO NO. PATRIMONIAL
07.12.13 AL | 5864 del 13.01.14 2168 $2.271.050.88
06.01.14 16.01.14.
07.02.14/ 06.03.14 5886 del 07 de marzo de | 2288 del 18.03.14 $1.186.624.07.
2014.
07.03.14/ 06.04.14 5901 del 07 de abril de | 2336 $2.373.248.16
2014. 08.04.14
07.04.14/ 06.05.14 5933 de fecha mayo 12 de | 2383 del 13.05.14 $1.186.624.07.
2014.
07.06.14/ 5977 del 07 de julio de 2014. | 2469 $5.933.120.37
06.07.14 10.07.14
49

www.contraloriagobota.gov.co
Cra.32aNo. 26 A-10
Cdédigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriagobota.gov.co/

)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

“Por un Control Fiscal Efectivo y Transparente”

07.07.14/ 5998 fecha 11 de agosto de | 2502 $7.119.744.44.
06.08.14. 2014. 14.08.14

07.08.14/ 6019 de fecha 08 de | 2540 $3.559.872.22.
06.09.14 septiembre de 2014. 16.09.14

07.09.14/ 6049 de fecha 09 de octubre | 2551 $7.119.744.44.
06.10.14 de 2014. 15.10.14

07.10.14/ 6067 de fecha 10 de | 2578 $7.119.744.44.
06.11.14 noviembre de 2014 20.11.14

07.11.14/ 6082 del 9 de diciembre de | Ordenes de Pago | $2.373.248.14.
06.12.14 2014. nameros: 2598 vy

3452del 15 de
diciembre de 2014.

07.12.14/ 6110 del 19 de diciembre de | 3615 $1.898.598.51.
30.12.14 2014. 19.12.14

VALOR $42.141.619.74
DETRIMENTO

PATRIMONIAL

Fuente: informacién Personeria de Bogota

Por consiguiente, se confirma y determina hallazgo fiscal en cuantia de
$42.141.619.74, valor que aumenté considerablemente, en razon al referente
aportado en planillas de pago de seguridad social: pension, salud, riesgos y
caja, de cada una de las Auxiliares de Aseo y Cafeteria. El cual sera
trasladado a la Direccidon de Responsabilidad Fiscal de la Contraloria de
Bogotd D.C. e incluido en el Plan de Mejoramiento que suscribird la
Personeria de Bogota D.C.

2.1.3.2.4 Observacion administrativa con presunta incidencia disciplinaria por
no exigir el cumplimiento de la obligacién legal y contractual de los pagos de
seguridad social a cada una de las auxiliares u operarias del contrato 380/13
para el pago de la facturacién correspondiente.

En el expediente contractual obra certificacibn de pagos de seguridad y
aportes parafiscales suscrito por el Contratista; pero no acreditan el pago de
los aportes a la seguridad social en salud, pension y riesgos, a través de las
planillas individuales de cada una de las operarias o auxiliares de Aseo y
Cafeteria que prestaron el servicio a la Personeria de Bogota, D.C.;
mediante el contrato 380/13, para cada uno de los periodos de ejecucion
contractual facturados y pagados al contratista, hecho que conlleva el
incumplimiento de esta obligacién legal y contractual, como tampoco existe
evidencia de aportes a Caja de Compensacion.
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Suministro de Auxiliares de Aseo y Cafeteria contrato 380/13, no existen las
planillas individuales que demuestren los aportes a seguridad social integral
de los siguientes periodos:

1°.- Octubre 07 de 2013 a noviembre 07 de 2013,
2°.- Noviembre 07 de 2013 al 06 de diciembre de 2013,
3°.- Diciembre 07 de 2013 al 06 de enero de 2014,
4° - Enero 07 a febrero 6 de 2014,

5°.- Febrero 07 a marzo 06 de 2014,

6°.- Marzo 07 al 6 de abril 2014,

7°.- Abril 07 al 06 de mayo de 2014,

8°.- Mayo 07 al 06 de junio de 2014,

9°.- Junio 07 al 06 de julio de 2014,

10.-Julio 07 al 06 de agosto de 2014,

11.- Agosto 07 al 06 de septiembre de 2014,

12.- Septiembre 07 al 06 de octubre de 2014,

13.- Octubre 07 al 06 de noviembre de 2014,

14.- Diciembre 07 al 30 de diciembre de 2014.

Las irregularidades en la acreditacion del pago de aportes a la Seguridad
Social del personal de Aseo y Cafeteria y la verificacibn por parte de la
entidad contratante, contravienen lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789
de 2002, que establece que la entidad contratante esta obligada a efectuar
verificacion del pago de aportes a seguridad social en salud, pensiones,
riesgos laborales, caja de compensacion, para proceder a efectuar los pagos
periodicos correspondientes al contratista, igualmente los articulos 3° y 4° de
la Ley 797 de 2003 exige que se deben hacer las respectivas cotizaciones al
régimen de pensiones, el inciso 1° del articulo 23 del Decreto 1703 de 2002
obliga a la parte contratante a verificar la afiliacion y pago de aportes al
Sistema General de Seguridad Social en Salud; asi mismo, el articulo 23 de la
Ley 1150 de 2007 Paragrafo 1o. establece:

Articulo 23. De los aportes al Sistema de Seguridad Social. El inciso
segundo del paragrafo 1°del articulo 41 de la Ley 80 quedara asi:

"Articulo 41.

(..)

Para la ejecucion se requerird de la aprobacion de la garantia y de la
existencia de las disponibilidades presupuestales correspondientes, salvo que
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se trate de la contratacion con recursos de vigencias fiscales futuras de
conformidad con lo previsto en la ley organica del presupuesto. El proponente
y el contratista deberan acreditar que se encuentran al dia en el pago de
aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi
como los propios del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando
corresponda.

Paragrafo 1°. El requisito establecido en la parte final del inciso segundo de
este articulo, deberéa acreditarse para la realizacion de cada pago derivado del
contrato estatal.

El servidor publico que sin justa causa no verifique el pago de los aportes a
gue se refiere el presente articulo, incurrira en causal de mala conducta, que
serd sancionada con arreglo al régimen disciplinario vigente.

De otra parte, se incumple lo estipulado en la clausula Segunda, numeral 18)
del contrato 380/13, que estipuld: “todo el personal que el contratista emplee
en desarrollo del contrato que resulte del proceso de seleccion, debera
permanecer afiliado al sistema de seguridad social integral (pensiones, salud
y riesgos laborales, mientras permanezca al servicio de la Personeria de
Bogota y a una Caja de Compensacion Familiar. Ademas estara sujeto al
cumplimiento de todas las normas previstas por la ley y por el gobierno
nacional en materia de seguridad social)”, igualmente en la Clausula Tercera,
Paragrafo el contrato establece:...“Para efectos de los desembolsos de que
trata esta clausula, el contratista debera, acreditar la afiliacion y pago al
Sistema de Seguridad Social Integral, de acuerdo al Decreto 1703 de 2002, la
Ley 789 de 2002, la Ley 797 de 2003 y el Decreto Reglamentario 510 de
2003.” A su vez se incumple la Resolucion 152 de 2010 “Por la cual se adopta
el manual de interventoria y supervision de la Personeria de Bogota, como
funcién de la supervision establecida asi: Funciones de los supervisores en el
aspecto legal. Numeral 5: “EXxigir periodicamente al contratista la
presentacion de los contratos de trabajo, las planillas de afiliacion y pago al
sistema de seguridad social en salud, pensiones y parafiscales, seguro de
vida....recibo de pago de salarios y prestaciones sociales y demas conceptos
para con sus trabajadores, durante la ejecuciéon del contrato y antes de su
liquidacion.”.

Vulneracion a lo estipulado en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, parrafo
primero, que dispone: “La supervision e interventoria contractual implica el
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seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad
contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista...”

La falta de pago de aportes a seguridad social pensiones, salud, riesgos
laborales, la omisién en la verificacion y exigencia por parte de la entidad
contratante para el cumplimiento de esta obligacion legal y contractual
generan riesgos juridicos para las partes del contrato.

Analisis de la respuesta:

Valorados los anexos, planillas individuales de pagos, aportes a seguridad
social: pensién, salud, riesgos laborales y caja, aportados por la Personeria
de Bogotéa en la respuesta al informe preliminar se obtiene:

Verificacion de cada una de las planillas individuales de aportes a seguridad
social de las operarias o0 auxiliares de aseo registradas en el Anexo No. 1 que
forma parte integral de este informe, en el cual se evidencia el
correspondiente pago. Por consiguiente se retira la observacién administrativa
con incidencia disciplinaria.

2.1.3.2.5 Hallazgo Administrativo con presunta incidencia disciplinaria:
Insuficiencia y errores en la Pdliza Seguro de Cumplimiento No. 305-47-
994000005171.

1°. En la Clausula SEXTA: GARANTIA del contrato 380 de 2013, las partes
acordaron; literal ¢c) Pago de salarios, prestaciones sociales legales e
indemnizaciones laborales, por el 5% del valor del contrato, por la duracién
del contrato y tres afios mas; este riesgo amparado por la poliza No. 305-47-
994000005171, de la Aseguradora Solidaria de Colombia, presenta los
siguientes errores, frente a lo pactado contractualmente:
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CUADRO 64
ANEXO: 0- POLIZA SEGURO DE CUMPLIMIENTO NO. 305-47-994000005171
(Pesos)
DESDE HASTA SUMA AEGURADA | INCONSISTENCIA | INCONSISTENCIA | FECHA APROBACION
COBERTURA SUMA
ASEGURADA

04.10.13 | 06.02.15 | $80.306.245.20 | La cobertura de | La suma | La  pdliza  fue
este amparo de | asegurada legal | aprobada por la

acuerdo con la

clausula sexta
es por la
duracion del
contrato, es

decir 12 meses
y 3 afios mas,
por consiguiente
deberia  haber
sido asegurada
hasta el
06.10.2017 con
insuficiencia en
la cobertura del
riesgo
amparado.

y
contractualment

e es por el 5%
del valor total
del contrato esto
es decir por
$20.076.561.30
y no como
quedo otorgada
en la poliza.

entidad asegurada
el 4 de octubre de
2013

Fuente: folio 1598 carpeta No. 7 Original contrato 380/13. Fecha de Expedicién: 04.10.2013

CUADRO 7
ANEXO: 2 POLIZA SEGURO DE CUMPLIMIENTO NO. 305-47-994000005171

DESDE HASTA | SUMA AEGURADA | INCONSISTENCIA INCONSISTENCIA FECHA APROBACION
COBERTURA SUMA ASEGURADA

04.10.13 | 07.06.15 | $105.937.323.20 | Mediante El contrato fue | El ANEXO: 2

adicion y | adicionado en | (FOLIO 1708) fue

prorroga No. 1 | $128.155.400 aprobado por la

del 06 de | incluido IVA, Por | entidad asegurada

octubre de 2014 | consiguiente la | o beneficiaria el 09

( folios 1702 y | suma asegurada | de octubre de 2014
1703) las partes | debié ser por

prorrogaron el
contrato en | no
cuatro (4) meses
mas esto es por
16 meses total,
por consiguiente
la

debio
extenderse

cobertura

$26.484.331.30 y

como quedo

otorgada en el
ANEXO;2 de la
péliza.
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DESDE

HASTA

SUMA AEGURADA

INCONSISTENCIA
COBERTURA

INCONSISTENCIA
SUMA ASEGURADA

FECHA APROBACION

hasta el
06.02.2018

la cobertura de
este riesgo
amparado  fue
insuficiente 6y
contraviene o

legal y
contractualment
e estipulado.

Fuente: folio 1708 carpeta No. 7 Original contrato 380/13. Fecha de Expedicion: 07.10.2014

CUADRO 8
ANEXO: 7 POLIZA SEGURO DE CUMPLIMIENTO NO. 305-47-994000005171
(Pesos)
DESDE HASTA | SUMA AEGURADA | INCONSISTENCIA INCONSISTENCIA FECHA APROBACION
COBERTURA SUMA ASEGURADA
04.10.13 | 09.07.15 | $26.484.330.80 | Mediante El ANEXO: 7

prérroga No. 2
del 21 de enero
de 2015,
prorrogan en un
(1) mes y dos
(2) dias més por
un total de 17
meses y dos (2)
dias de
ejecucion por
consiguiente la
cobertura dehié
extenderse

hasta el
11.03.2018

la cobertura de
este riesgo
amparado  fue
insuficiente y
contraviene lo

legal y
contractualment
e estipulado.

(FOLIO 1817) fue
aprobado por la
entidad asegurada
0 beneficiaria el 03
de febrero de 2015.

Fuente: folio 1817 carpeta No. 7 Original contrato 380/13.Fecha de Expedicion: 02.02.2015

2°- En la Clausula SEXTA: GARANTIA del contrato 380 de 2013, las partes
acordaron; literal b) Calidad del servicio, por el 20% del valor del contrato,

www.contraloriagobota.gov.co

55

Cra.32aNo.26 A-10
Cdédigo Postal 111321

PBX 3358888



http://www.contraloriagobota.gov.co/

)

CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

|

“Por un Control Fiscal Efectivo y Transparente”

por el término de la duraciéon del mismo y cuatro (4) meses mas; este riesgo
amparado por la poliza No. 305-47-994000005171, de la Aseguradora
Solidaria de Colombia, presenta las siguientes deficiencias, frente a lo
pactado contractualmente:

) CUADRO 9
ANEXO: 0 POLIZA SEGURO DE CUMPLIMIENTO NO. 305-47-994000005171
(Pesos)
DESDE HASTA SUMA INCONSISTENCIA INCONSISTENCIA | FECHA APROBACION
ASEGURADA EN EN SUMA
COBERTURA ASEGURADA

04.10.13 | 06.10.2017 | $20.076.561.30 | Mediante adicion | La suma | La poliza fue
y prérroga No. 1 | asegurada legal | aprobada por la

del 06 de
octubre de 2014
(folios 1702 vy
1703) las partes
prorrogaron el
contrato en
cuatro (4) meses
mas esto es por
16 meses total,
por consiguiente

la cobertura
debié extenderse
hasta el
07.02.2015.
Riesgo
amparado

insuficiente que
contraviene lo

legal y
contractualmente
estipulado.

y
contractualmente

es por el 5% del
valor total del
contrato esto es,
por
$20.306.245.20
y no como quedo
otorgada en la
poliza.

entidad asegurada
el 4 de octubre de
2013

Fuente: folio 1598 carpeta No. 7 Original contrato 380/13. Fecha de Expedicién: 04.10.2013

CUADRO 10
ANEXO: 2 POLIZA SEGURO DE CUMPLIMIENTO NO. 305-47-994000005171
(Pesos)
DESDE HASTA SUMA INCONSISTENCIAEN | INCONSISTENCIA FECHA
ASEGURADA COBERTURA EN SUMA APROBACION
ASEGURADA
04.10.13 | 07.02.18 | $526.484.330.80 | Mediante adicion y | El contrato fue | EI ANEXO: 2
prorroga No. 1 del | adicionado en | (FOLIO  1708)
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DESDE

HASTA

SUMA
ASEGURADA

INCONSISTENCIA EN
COBERTURA

INCONSISTENCIA
EN SUMA
ASEGURADA

FECHA
APROBACION

06 de octubre de
2014 (folios 1702 y
1703) las partes
prorrogaron el
contrato en cuatro
(4) meses mas esto
es por 16 meses
total, por
consiguiente la
cobertura debio
extenderse hasta el
06.02.2015.

$128.155.400
incluido IVA, Por
consiguiente la
suma
asegurada
debi6 ser por
$26.484.331.30
y no como
quedo otorgada
en el ANEXO;2
de la péliza por
$105.937.323.8
0

fue aprobado
por la entidad
asegurada 0
beneficiaria el
09 de octubre de
2014

Fuente: Folio 1708 carpeta No. 7 Original contrato 380/1.Fecha de Expedicién: 07.10.2014

) CUADRO 11
ANEXO: 7 POLIZA SEGURO DE CUMPLIMIENTO NO. 305-47-994000005171
(Pesos)
DESDE HASTA SUMA AEGURADA INCONSISTENCIA EN INCONSISTENCIA FECHA
COBERTURA EN SUMA APROBACION
ASEGURADA
04.10.13 11.03.18 $105.937.323.00 Mediante prorroga | $105.937.323.20 El ANEXO: 7

No. 2 del 21 de
enero de 2015,
prorrogan en un (1)
mes y dos (2) dias
mas por un total de
17 meses y dos (2)
dias de ejecucién por

consiguiente la
cobertura debié
extenderse hasta el
11.03.2018

la cobertura de este
riesgo amparado fue
insuficiente y
contraviene lo legal y
contractualmente
estipulado.

(FOLIO 1817)
fue aprobado
por la entidad
asegurada o
beneficiaria el
03 de febrero
de 2015.

Fuente: folio 1817 carpeta No. 7 Original contrato 380/13. Fecha de Expedicién: 02.02.2015

Las graves fallas en los valores asegurados y las vigencias de los amparos
de la péliza No. 305-47-994000005171 y sus anexos, de la Aseguradora
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Solidaria de Colombia, estuvieron presenten hasta la liquidacion del contrato
contraviniendo ampliamente lo estipulado legal y contractualmente.

Inconsistencias como resultado por falta de aplicacion de procedimientos,
controles y cuidado en la dinamica contractual, que permitan verificar con
exactitud el otorgamiento de las pdlizas y sus amparos, para posteriormente
emitir su aprobacion.

Faltas que transgreden lo estipulado por las partes en la clausula sexta del
contrato 380/13, lo dispuesto en los articulos 122 y 124 del Decreto 1510 de
2013 y demas normas concordantes, con efectos juridicos en el cumplimiento
del contrato, el cobro por indemnizaciones a la compafia aseguradora, dejan
al descubierto el incumplimiento de la entidad para vigilar la contratacion

Vulneracion a lo estipulado en el articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, parrafo
primero, que dispone: “La supervision e interventoria contractual implica el
seguimiento al ejercicio del cumplimiento obligacional por la entidad
contratante sobre las obligaciones a cargo del contratista...”.

Andlisis de larespuesta:

Valorados los argumentos y el anexo: 12 de la pdliza No. 305-47-
994000005171 de la Aseguradora Solidaria de Colombia, aportado por la
entidad en la respuesta, se evidencia que éste fue expedido el 29 de Julio de
2015, posterior al conocimiento por parte de la Personeria de Bogota D.C., del
informe preliminar de auditoria a la vigencia fiscal 2014, para corregir las
coberturas o vigencias y las sumas aseguradas de los amparos de pago de
salarios y prestaciones sociales y calidad del servicio, sumado a ello el
contrato ya habia sido liquidado segun acta de liquidacién del 17 de junio de
2015, documento que contiene este error en las garantias y coberturas y que
no obstante haber solicitado a la Compariia Aseguradora el Anexo 12, el acta
de liquidacion continua con el error de la garantia inicial; asi mismo, la
entidad aprobd la pdliza inicial y todos sus anexos durante la ejecucion
contractual con los errores en las vigencias y sumas aseguradas sin el
cuidado de revisarlas y objetarlas, es de trascendental relevancia los errores
en las vigencias y sumas aseguradas en este contrato en razén al personal
gue presto el servicio como auxiliares de aseo y cafeteria y las reclamaciones
gue se evidencian en la ejecucion contractual por falta de pago de salarios, la
solicitud por parte de la Personeria de Bogota, D.C., a la Compafia
Aseguradora Solidaria de Colombia, por consiguiente, el amparo de pago de
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salarios y prestaciones sociales e indemnizaciones laborales se considera
esencial en este contrato. De acuerdo con este hecho se confirma el hallazgo
administrativo con presunta incidencia disciplinaria, que sera incluido en el
Plan de Mejoramiento y trasladado al 6rgano disciplinario competente.

CONTRATO DE SUMINISTRO 309 DE 2014

Suscrito el 20 de marzo de 2014, por valor de $200 millones, para el
ssuministro a precios unitarios de toner y/o cartuchos para las impresoras de
la Personeria de Bogota D.C. con un plazo de 10 meses y/o hasta agotar
recursos.

Del analisis al presente contrato se derivo lo siguiente:

2.1.3.2.6 Hallazgo administrativo con presunta incidencia disciplinaria
contrato 309-2014 — por carencia de informes de supervision e inconsistencia
en el clausulado del contrato

El contrato termind su ejecucioén y pagos y no se evidencia en el expediente
contentivo de 2065 folios en diez (10) tomos, informe del supervisor con la
debida antelacion a la Direccion Administrativa y Financiera —Subdirecciéon de
contratos, a la fecha de terminacién del contrato, asi como el agotamiento de
recursos. Obligacion descrita en el numeral 5 del oficio de designacion de
supervisor del 20 de marzo de 2014 a folio 1793 del tomo ndmero 9.

Incumplimiento lo previsto en la Resolucion 152 de 2010, el oficio de
designacion de supervision.

Se observa en este Contrato que se repite el registro o nombre asignacion de
la clausula QUINTA, por consiguiente de ahi en adelante el clausulado del
contrato quedd equivocado, hecho que genera inconsistencias en los registros
e informacion contractual en transgresion a lo prescrito en el literal e) de la
Ley 87 de 1993.

Andlisis de la respuesta:

Valorada la respuesta emitida por la entidad, se confirma como hallazgo
administrativo sin presunta incidencia disciplinaria, en cuanto a la falta de
cuidado en la elaboracion de los documentos contractuales, errores que no
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fueron corregidos en su oportunidad. Por consiguiente, se debera incluir el
Plan de Mejoramiento que suscriba la entidad.

CONTRATO DE SUMINISTRO 310 DE 2014

Suscrito el 26 de marzo de 2014, para el ssuministro de elementos de
insumos de aseo y cafeteria. Por valor de $250 millones.

Del analisis de este contrato se derivo lo siguiente:

2.1.3.2.7 Hallazgo administrativo - Contrato 310-2014 — error en pagos al
contrato.

Con la Orden de Pago No. 975 del 05.05.2014 (folio 1786) pagaron la factura
No. 56171 de fecha 10.04.14 por concepto de “CARATULA ANILLADO
CARTA BCO X25 BELPAPEL. BLOCK ESC. PERIODICO CARTA 80 HOJAS
CONDOR. PAPEL CARTA RESMA X 500 HJS (75 GRS) REPROG” Por valor
de $900.264 elementos o items que no corresponden al contrato 310 de 2014
y que afectaron el registro presupuestal No. 401 del 26 de marzo de 2014.

Que dichos elementos pertenecen al contrato de suministro No. 240 de 2013
y que para subsanar el error la Personeria manifiesta: “.teniendo en cuenta
que: 1) El beneficiario de los dos contratos es el mismo contratista-
Institucional Star Service, 2) que el rubro presupuestal es el mismo en ambos
contratos: “Materiales y Suministros”, 3) que los registros de cada uno de los
contratos tienen saldo disponible; se considera pertinente hacer cruce de
cuentas con los dos registros en un proximo pago, afectando $900.264, con
cargo al registro que debié afectarse en su momento es decir No.401 de
2013”. (Folio 1795, carpeta No 8 contrato 310/14).

Deficiencia en los controles y en la aplicacién de los procedimientos del area
de presupuesto, ocasionando registros presupuestales no confiables, los
cuales no fueron corregidos, contraviniendo lo previsto en el literal e) del
articulo 2° de la Ley 87 de 1993.

Analisis de la respuesta:

Evaluada la respuesta y los documentos contractuales, la entidad explica por
gué se cometio el error en el pago, de tal forma que se verifican falta de
controles y cuidado en los pagos cuando existen coincidencias en el
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contratista, los rubros presupuestales afectados y los saldos, por consiguiente
se confirma el hallazgo administrativo para ser incluido en el plan de
mejoramiento que suscriba la entidad.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIO NO. 311 DE 2014

Adjudicado mediante Licitacion Publica, suscrito el 09 de mayo de 2014 por
valor inicial de $823.362.450 incluido IVA, para la prestacion del servicio de
vigilancia y seguridad privada para las sedes de la Personeria de Bogota D.C,
y/o donde la entidad requiera el servicio.

Valor inicial de $823.362.450 Incluido IVA., con las siguientes modificaciones:

Otrosi y Adicion No. 1 del 19 de septiembre de 2014 en $37.951.700 para un
valor total a la fecha de $861.314.150.

Otrosi y adicion No. 2 por valor de $2.071.438 Incluido IVA, para un valor total
a la fecha de $863.385.588, incluido IVA.

Adicién No. 3 de fecha 31 de diciembre de 2014, por valor de $88.254.621
para un valor total del contrato a 31 de diciembre de 2014 de $951.640.215,
incluido IVA

Adicion No. 4 y Prorroga No. 2 de fecha 10 de abril de 2015, por valor de
$200.104.853 Incluido IVA, para un valor total a la fecha de $1.151.745.068.

Adicion No. 5 y Prérroga No. 3 del 12 de junio de 2015, por valor de
$31.029.996 incluido IVA, para un valor total de $1.182.775.064, incluido IVA.

Con un plazo de ejecucién total de trece (13) meses y diez (10) dias incluidas
todas las prorrogas.

2.1.3.2.8 Hallazgo Administrativo con presunta incidencia disciplinaria -
Contrato 311-2014: Inconsistencias en la Adicién No. 2 y Prorroga No 1. Del
31 de diciembre de 2014, folio 4045 de la carpeta 19 original contrato 311 de
2014.

El documento de adicion sefialado como ADICION No. 2 Y PRORROGA 1 al
contrato de prestacion de servicios No. 311 de fecha 31 de diciembre de
2014,a folio 4.045 de la carpeta 19 , no corresponde a la numero dos (2), en
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razon a que mediante documento OTROSI Y ADICION No.2 al Contrato de
Prestacion de servicios No. 311 de mayo 09 de 2014 a folios 3974 y 3975 de
la carpeta No. 19 original del contrato, de fecha 28 de noviembre de 2014 ya
se habia causado la Adicidbn No. 2, por consiguiente esta nueva adicién
corresponde a la numero tres (3).

De otra parte, desde el considerando del documento de ADICION No. 2 y
PRORROGA 1 del 31 de diciembre de 2014, omitieron incluir y sumar al valor
total del contrato hasta esa fecha, la adicibn No. 2 del 28 de noviembre de
2014 por valor de $2.071.438 inconsistencia que llevo a que la CLAUSULA
PRIMERA del documento de adicion del 31 de diciembre de 2014 fuera
suscrita por las partes contractuales con error en cuanto al valor total del
contrato 311/14 de la CLAUSULA TERCERA. El cual con el valor de
$88.254.627 de esa adicion para todos los efectos legales y fiscales el valor
del contrato fuera de $949.568.777 incluido IVA , omitiendo sumar el valor de
la adicion No2 del 28 de noviembre de 2014, por valor de $2.071438, por
consiguiente el valor total del contrato para la CLAUSULA TERCERA era de
$951.640.215.

Error que incidi6 en el ajuste al valor de las sumas aseguradas para los
amparos de Cumplimiento del contrato, calidad del servicio, Pago de salarios,
prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales del anexo 4 a la
poliza No. 21-44-101165923, sumas que debieron quedar ajustadas asi:

CUADRO 12 )
INCONSISTENCIAS EN SUMAS ASEGURADAS POR ADICION DEL CONTRATO
(Pesos)
AMPAROS SUMA SUMA ASEGURADA | SUMA QUE DEBIO SER
ASEGURADA ACTUAL Segun Anexo 4 a | ASEGURADA
ANTERIOR la Pdliza por valor total del | INCLUYENDO EL VALOR

contrato de $949.568.777
segln Adicion No. 2 vy
Prorroga 1 del 31 de
diciembre de 2014

DE $2.071.438 DE LA
ADICION No 2 de fecha 28
de noviembre de 2014,
valor total del contrato a
31.12./14 $951.640.215

CUMPLIMIENTO
DEL CONTRATO

$172.677.117.60

$189.913.755.40

$190.328.043

CALIDAD
SERVICIO

DEL

$172.677.117.60

$189.913.755.40

$190.328.043

PAGO
SALARIOS,
PRESTACIONES
SOCIALES
LEGALES

DE

$43.169.279.40

$47.478.438.85

$47.582.010.75
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INDEMNIZACIONE
S LABORALES
Fuente: Folio 4049 contrato 311/2014. Fecha de expedicion 05 de enero de 2015

Los riesgos amparados quedaron con menores valores asegurados del 05 de
enero de 2015 fecha en que expidieron el anexo 4 hasta el 14 de abril de
2015, por tres (3) meses y nueve (9) dias, fecha en que expidieron el anexo
5 (folio 4204) en razon a la adicion No. 4 y Prérroga No 2 de fecha 10 de abril
de 2015 que aumento el valor del contrato en $200.104.853 para un valor total
de $1.151.745.068. Las partes contractuales no efectuaron correccion al
documento de ADICION No. 2 Y PRORROGA 1 del 31 de diciembre de 2014
a folio 4045 de la carpeta No. 19 original del contrato 311/14 documento que
modifica el contrato principal, aprueba la modificacién de la pdliza con el
menor valor asegurado a los riesgos o amparados del contrato.

Irregularidades que contravienen lo estipulado en el contrato 311/14, clausula
de garantias, en razon a la falta de cuidado y controles en la elaboracion y
sustentacion de los documentos contractuales, se infringe lo preceptuado en
los articulos 122 y 124 del Decreto 1510 de 2013, Ley 80 de1993, articulo 23,
numerales 1, 2, 4 del articulo 27 y numerales 1 y 2 del articulo 34 de la Ley
734 de 2002.

Anadlisis de la respuesta:

Evaluada la respuesta de la entidad se considera que efectivamente existio
error en las sumas de los riesgos amparados siendo insuficientes por espacio
de tres (3) meses, pélizas que fueron aprobadas sin el cuidado en su revision
y aplicacién de controles, yerro que se dio en la adicién No.2 y Prérroga No. 1
del contrato, la entidad incurre en inconsistencias sustanciales en las
adiciones y prorrogas, afectando las vigencias y sumas aseguradas en los
amparos de la pdliza de garantia, sin que oportunamente corrija, al no ser
desvirtuada la observacion se ratifica como hallazgo administrativo con
presunta incidencia disciplinaria, para ser incluida en el plan de mejoramiento
que suscriba la entidad y enviar al 6rgano de control disciplinario competente.

2.1.3.2.9 Hallazgo Administrativo - Contrato 311-2014- La carencia de
documentos completos de los hechos del contrato no permiten optimizar la
labor de auditoria.

La base de retencion sobre el IVA o RETEIVA, en la Orden de Pago 1651 de
julio 1/14, la Personeria de Bogota D.C, le aplico el 15% de RETEIVA sobre

63
www.contraloriagobota.gov.co
Cra.32aNo. 26 A-10
Cdédigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriagobota.gov.co/

)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

| “Por un Control Fiscal Efectivo y Transparente” |

el valor de la factura antes del IVA, esto es sobre $81.039.611, descontando
en la Orden de Pago $12.155.942, por esta inconsistencia presento
reclamacion el contratista para solicitar la devolucion por valor de $11.961.447
por lo cual la Personeria de Bogota D.C., envia a la Secretaria de Hacienda
Distrital Oficina de Gestion de Pagos, oficio de solicitud de devolucién. En la
auditoria al presente contrato no se evidenciaron en la carpeta del contrato los
documentos que forman parte de la devolucion tales como: Solicitud del
contratista y devolucion final de la Secretaria de hacienda, documentos que
deben reposar en el expediente contractual en aras de dar claridad a los
hechos.

La carencia de documentos completos de los hechos del contrato no permite
optimizar la labor de auditoria, generando falta de confiabilidad en los
registros y documentos contractuales, en vulneracion a lo previsto en el literal
e) del articulo 2° de la Ley 87 de 1993.

Anadlisis de la respuesta:

Valorada la respuesta emitida por la entidad, da la razén a la observacion
administrativa por cuanto los documentos correspondientes a la devolucion
del dinero descontado al contratista por error en la aplicacion de RETEIVA, no
reposan en la carpeta del contrato, por consiguiente se confirma la
observaciéon como hallazgo administrativo, que debe ser incluido en el Plan de
Mejoramiento.

CONTRATO PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE
APOYO A LA GESTION 200 de enero de 2014

CONTRATISTA: MAKA SAS. MARCO ALEXANDER MARINO SANCHEZ.

VALOR Inicial: 48.0 millones

Objeto: “Apoyar a la Personeria de Bogotd. D.C, en el marco del proyecto
Construccion de Ciudadano, realizando giras ladico-pedagdgicas, con enfoque
social, ambiental y en derechos y deberes de ambito escolar, comunitario e
institucional’.

Fecha de suscripcion: Enero 13 de 2014.
Plazo: 6 meses.
FORMA DE PAGO: Mensualidades vencidas de $8.000.000

ANALISIS: Se reviso el contrato en todas sus etapas. El contrato se cumplio
de acuerdo a las obligaciones pactadas y a los tiempos establecidos. Se
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entregaron los informes mensuales del contrato donde dan cuenta del
cumplimiento del mismo.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 688 de octubre de 2014
CONTRATISTA: BUSINESS MIND DE COLOMBIA S.A
VALOR Inicial: $56.8 millones

Objeto: “Contratar la capacitacion para funcionarios de la personeria de Bogota en:
Oracle database: PROGRAM WITH PL/SQL y ORACLE REPORTS DEVELOPER
10G”

Fecha de suscripcion: Octubre 30 de 2014.

Plazo: 3 meses.

ANALISIS: Se efectud proceso de seleccion abreviada de menor cuantia PB
PMC 002 de 2014 (Res. 093 de oct. 7 de 2014).

Se realizaron dos (2) cursos:

El primero “Oracle Database — Programa With PL/SQL NEW?”, realizado los
dias 8 al 19 de nov. De 2014, con la asistencia de 18 servidores o
funcionarios de la Personeria.

El segundo cursos “Oracle Reports Developer 10g Buil Reports”, efectuado
los dias 1 al 11 de diciembre de 2014, con la asistencia de 19 funcionarios de
la Personeria.

El dia 17 de diciembre, el contratista hizo entrega del informe final de
actividades y resultados de capacitacion ORACLE REPORTS, a la Personeria
de Bogota.

De la evaluacion realizada a este contrato, no se evidenciaron hechos
irregulares que generen observaciones, dado que la ejecucién del contrato, se
efectud a la normatividad.

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE
APOYO A LA GESTION 674 de octubre de 2014.

CONTRATISTA: INSTITUTO COLOMBIANO DE DERECHO DISCIPLINARIO
VALOR Inicial: $39.2 millones

Objeto: “Contratar la inscripcién y participacion de funcionarios de la Personeria de
Bogota, en el "VII Congreso Internacional de Derecho Disciplinario” organizado por el
Instituto Colombiano de Derecho Disciplinario”.
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Fecha de suscripcion: 24 de octubre de 2014
Plazo: Dos dias (27 y 28 de octubre)
FECHA FINAL: 28 de octubre de 2014.

ANALISIS: Mediante Resolucién 098 de oct. 23 de 2014, se justifico la
contratacion directa, de conformidad con el Art. 2, numeral 4, literal g) de la
Ley 1150 de 2007, y el Art. 80 del Decreto 1510 de 2013

CONTRATO DE SUMINISTRO 587 de octubre 14 de 2014
CONTRATISTA: PAPELERIA LOS ANDES

VALOR Inicial: $146.9 millones incluido IVA

Valor Final: $219.3 millones incluido IVA

Objeto: “contratar el suministro a precios unitarios de elementos e insumos de
oficina y papeleria para la Personeria de Bogota”.

Fecha de suscripcién: 14 de octubre con acta de inicio: 17 de octubre de 2014
Plazo: 6 meses 0 hasta agotar presupuesto

Prorroga no. 1 al contrato: prorrogar el plazo del contrato pactado inicialmente en un
término de 6 meses por un término de cinco (5) meses mas, es decir va hasta
septiembre de 2015.

Otrosi modificatorio y adicién no. 1 al contrato de suministro: $72.457.683 incluido
IVA

Valor final: $219.334.500 incluido IVA

ALCANCE DEL OBJETO: “El contratista deberd suministrar los elementos e
insumos solicitados por la Entidad, de marcas y calidad reconocidas en el mercado,
entregando oportunamente al supervisor del contrato, de acuerdo con las cantidades
establecidas por el mismo, dejando soporte del recibo a satisfaccion de los
elementos, para verificacion y seguimiento.

Del analisis a este contrato, se observo:

2.1.3.2.10 Hallazgo administrativo- Contrato 587-2014 por falta de supervision
en la revision de las facturas que presenta el contratista

Caso a): Del andlisis al contrato 587 de 2014 suscrito entre la Personeria de
Bogota D.C., y la Papeleria Los Andes por valor de $219.3 millones incluido
IVA, se evidenci6 que las facturas que presenta el contratista hacen
referencia al contrato 058 del 14 de octubre de 2014, si bien es cierto, los
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demas soportes que obran en la carpeta contractual, tales como érdenes de
pago y formato de certificacién expedida por el supervisor, sefialan al contrato
587 de 2014, suscrito entre estas entidades, no lo es que todas las facturas
presentadas por el contratista, incurren en este error y el supervisor del
Contrato no se percate de esta situacion, que conlleva un riesgo en la
contratacion.

Caso b): todas las facturas que obran en la carpeta contractual de este
contrato, presentadas por el contratista, adolecen de uno de los requisitos
importantes como es la firma de emision de la factura.

Sefiala el articulo Articulo 1°de la Ley 1231 del 17 de julio de 2008
reglamentada parcialmente por los decretos nacionales 4270 de 2008
y 3327 de 2009 que: “el emisor vendedor o prestador del servicio emitird un
original y dos copias de la factura. Para todos los efectos legales derivados del
caracter de titulo valor de la factura, el original firmado por el emisor y el obligado,
sera titulo valor negociable por endoso por el emisor y lo debera conservar el emisor,
vendedor o prestador del servicio. Una de las copias se le entregaréa al obligado y la
otra quedara en poder del emisor, para sus registros contables. (Subrayado fuera
de texto)

Caso c): Reposa en las carpetas del contrato originales de una misma factura
(una en color amarillo y otra en color verde), sin que se observe en la misma
en forma pre impresa la leyenda “copia” como lo establece el articulo 3 del
Decreto 3327 de 2009 reglamentario parcial de la Ley 1231 de 2008, el cual
establece: “El emisor vendedor del bien o prestador del servicio debera anotar en
cada copia de la factura, de manera pre impresa o por cualquier medio mecanico
aceptable, la_leyenda "copia" o una_equivalente. Las copias de la factura, son
idéneas para todos los efectos tributarios y contables contemplados en las leyes
pertinentes.

Las anteriores situaciones obedecen a la falta de supervisién por cuanto no se
efectla una revision exhaustiva de los documentos que genera el contratista,
con el fin de realizar el correspondiente pago.

Dadas las anteriores irregularidades, se trasgrede lo prescrito en el articulo 1
de la ley 1231 del 2008, reglamentada parcialmente por los decretos
nacionales 4270 del 2008 y 3327 del 2009, el literal (e) del articulo 2 de ley 87
de 1993, la resolucion numero 152 del 2010: “Por la cual se adopta el manual
de interventoria de supervision de la Personeria de Bogota”.
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Analisis de la respuesta:

Caso a): La entidad admite la observacion, sin embargo, sefala: las
mencionadas facturas presentadas por el Contratista hacen referencia al contrato
058, no es menos cierto que independiente de ello, las facturas se pagaron contra el
registro presupuestal imputado al contrato 5877, sobre el cual es pertinente
aclarar, que no se esta cuestionando la parte presupuestal. Igualmente,
agrega, “En consecuencia, el error de digitacion contenido en las facturas no implicé
un perjuicio para loa administracién publica...”.

Caso b): Segun el analisis efectuado a la respuesta remitida, se acepta los
argumentos planteados y se retira la observacion de este caso.

Caso c¢) los argumentos presentados por la entidad, no guardan
correspondencia con lo observado por este organismo de control.

De otro lado, la entidad hace referencia a la Ley 321 de 2000, la cual no
existe.

En consecuencia, se ratifica parcialmente el hallazgo administrativo para los
casos a) y c), el cual deberd formar parte del plan de mejoramiento que
suscriba la entidad.

CONTRATO DE COMPRA VENTA 448 de julio 28 de 2014
CONTRATISTA: COMSISTELCO S.A.S.

VALOR Inicial: $ 814.2 millones incluido IVA

VALOR Final: $1.017.3 millones incluido IVA

Objeto: “Adquisicion, instalacion y configuracion del cableado estructurado
qgue incluya datos, voz, potencia normal y regulada, asi como los equipos
activos de comunicacién para la personeria de Bogota dentro del marco del
proyecto modernizacion y fortalecimiento”.

Fecha de suscripcion: 28 de julio con acta de inicio: 30 de julio de 2014
Plazo: 190 dias.

Del andlisis a este contrato, se obtuvo:

2.1.3.2.11 Hallazgo administrativo por haber recibido los elementos
incompletos — Contrato 448-2014
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El contrato 448 fue firmado el 28 de Julio de 2014, el objeto es: “Adquisicion,
instalacion y configuracion del cableado estructurado que incluya datos, voz,
potencia normal y regulada, asi como los equipos activos de comunicacion
para la personeria de Bogota dentro del marco del proyecto modernizacion y
fortalecimiento”, se contratdé mediante Licitacion Publica, por valor de
$ 814.245.789, con un plazo inicial de 60 dias habiles con la empresa
COMSISTELCO S.AS.

En el desarrollo de la auditoria evidencio que el contrato inicio el 30 de julio
del 2014, y termino el 8 de mayo del 2015 respectivamente, el contrato tardo
284 dias para ser desarrollado.

El contrato fue objeto de las siguientes modificaciones, con un inicial de
$ 814.245.789 y un incremento de $203.053.785 y como resultado de esto el
valor final del contrato fue de 1.017.299.574:

CUADRO 13
ADICIONES
(Pesos
FECHA VALOR INCLUIDO IVA
30-12-14 63.491.380
17-02-15 137.193.260
24-04-15 2.369.145
Fuente: Informacion carpeta contrato 448/14
CUADRO 14
PRORROGAS
FECHA DIAS
07-10-14 75
17-02-15 45
24-04-15 10

Fuente: Informacion carpeta contrato 448/14

En la confrontacion con el contrato 448/12 y el acta de entrega firmada el dia
8 de mayo del 2015 (carpeta 15 folio 2722) entre el supervisor del contrato y
el coordinador del proyecto COMSISTELCO, el proceso auditor pudo
identificar que existen diferencias en cantidades y pese a ello el contrato se
pago en su totalidad.
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CUADRO 15
DESCRIPCION FALTANTES
(Pesos)
DESCRIPCION CONTR | ACTADE | DIFERENCIA | DIFERENCIA VALOR
ATO ENTREGA RECUPERADO
Puntos de datos 390 388 2 $ 156.020 312.040
Puntos de voz 390 334 56 $ 156.020 8.737.120
Puntos de potencia regulada | 4, 376 14 $110.676 1.549.464
toma doble
puntos de potencia normal 390 376 14 $ 103.866 1.454.124
toma doble
TOTAL 12.052.748
Fuente: Informacion carpeta contrato 448/14, acta de entrega e informacion Personeria.
CUADRO 16 )
PAGOS REALIZADOS E INGRESOS AL ALMACEN
(Pesos)
FACT FECHA VALOR ORDE FECHA VALOR INGRESO MANO DE
URA N DE ALMACEN OBRA
PAGO
6476 | 17/10/2014 325.698.316 | 2936| 27/10/2015 325.698.316 | 243.536.200| 82.162.116
6623 | 18/12/2014 244.273.736 | 3927 | 23/12/2014 244.273.736 | 218.683.010 | 25590.726
6734 | 12/03/2015 307.765.117 | 4113| 10/04/2015 307.765.117 | 286.177.800| 21.587.317
6844 | 21/05/2015 139.562.405| 1624 | 18/06/2015 139.562.405 | 135.932.992 3.629.413
1.017.299.574 1.017.299.574 | 884.330.002 | 132.969.572

Fuente: Informacion carpeta contrato 448/14, acta de entrega e informacion Personeria.

Por tal razén este ente de Control exhorto a la administracién a que las
cantidades faltantes fueran entregadas por el contratista, de lo cual surge
como resultado el acta de liquidacién del contrato firmada el 16 de julio de
2015 y en especial los considerandos con los numerales del 1.8 al 1.11 y la
clausula segunda del nombrado documento que reza asi: “Que el contratista
COMSISTELCO S.A.S entregara e instalara los elementos relacionados en el
considerando 1.8 segun informe de supervisor, dentro de los CINCO (5) dias
habiles siguientes a la firma de la presente Acta de Liquidacion, de lo
contrario debera pagar el valor de los elementos dejados de entregar a la
PERSONERIA DE BOGOTA que para efectos del Contrato No. 448/2014 se
entienden equivalentes al 4% del valor total del contrato y que le fueron
cancelados al CONTRATISTA segun consta en el PREDIS”., donde se obliga
al contratista a proveer los faltantes instalados.
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Como se observa de lo anterior, por intervencion de la Contraloria de Bogota,
la administracion recupera las cantidades faltantes y evitar la pérdida de
$12.052.748.

Durante el desarrollo de la auditoria, a través de acta se solicitd la planeacion
detallada del contrato y no se allego, la administracion proveyo cifras y
valores globales, de igual forma no se evidencio el plano donde figure la
topologia de la red actual.

Lo anterior, transgrede la siguientes normas: clausula quinta del contrato 448
del 2014, el articulo 2°, literal ay b de la Ley 87 de 1993, articulos 4 numeral 1
y 4y 26 de la Ley 80 de 1993. Asi mismo, no se dio cumplimiento a los
articulos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011, la Resolucion 152 de 2010 “Por la
cual se adopta el manual de interventoria y supervisién de la Personeria de
Bogota, en los aspectos pertinentes a las funciones especificas de la
supervisién tales como técnicos, administrativos, legales y funciones
generales de la supervision.

Lo anterior encuentra su causa en que no hubo una planeacién toda vez que
se ejecutaron dos contratos a la vez (obra y mantenimiento y cableado
estructurado voz y datos), que obligaban dentro de la ejecucion del contrato
gue nos ocupa a hacer altos hasta tanto no se adelantara el de obra, esto
produjo que se dilatara en el tiempo y en la medida del avance se vio las
posibilidades de mejorar la infraestructura de comunicacién lo que llevo a la
realizacion de adiciones presupuestales al mismo.

Por otra parte en la liquidacion del contrato, el proceso identifico la falta de
supervision al hacer el pago del dltimo valor por la suma de $139.562.405, sin
haber realizado una verificacién final y total contra lo estipulado en el contrato
que arrojaron diferencias frente a lo contratado y lo entregado.

La administracion puede incurrir en mayores costos al pagar valores sin haber
recibido los productos.

Analisis de la respuesta:

De acuerdo a los argumentos presentados por la entidad: “Como lo reconoce la
Contraloria Distrital, la administracion recuperé cantidades exigidas en el contrato y
evito la pérdida, motivo por el cual desecha cualquier cargo de caracter fiscal...” €s
preciso aclarar que este ente de control fiscal, no determiné en el informe
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preliminar de auditoria, la incidencia fiscal o patrimonial; en razon a las
pruebas de auditoria practicadas al contrato No. 448 de 2014, donde se
evidenciaron faltantes en la cantidad de puntos de datos de voz de potencia
regulada y potencia no regulada, con relacion a lo pactado contractualmente
en la clausula Segunda: Alcance del Objeto.

La verificacion en auditoria se realiz6 por comparacion entre lo recibido y
consignado en el acta de entrega final del 08 de mayo de 2015 suscrita por el
supervisor del contrato y el coordinador del proyecto, por parte del contratista,
con lo pactado contractualmente; evidenciando elementos no instalados, se
levantd acta de visita administrativa el 15 de julio de 2015 con la Directora
Administrativa y Financiera, el Supervisor del contrato poniendo en
conocimiento este hecho y como resultado de la diligencia y los bienes
faltantes no entregados que se consignaron en esta acta, la entidad procedio
a hacer la liquidacion del contrato el 16 de julio de 2015, para de esta forma
exigir al contratista en la CLAUSULA SEGUNDA: “ Que el contratista
COMSISTELCO S.A.S entregara e instalara los elementos relacionados en el
considerando 1.8 segun el informe del supervisor, dentro de los CINCO (5)
dias habiles siguientes a la firma de la presente acta de liquidacion, de lo
contrario debera pagar el valor de los elementos dejados de entregar a la
Personeria de Bogota...”.

Por consiguiente, en razén a las pruebas y hechos demostrados en
desarrollo de la auditoria, la entidad se da cuenta que existian elementos sin
instalar y entregar no obstante, haber ya firmado un acta de entrega de bienes
suscrita por el supervisor del contrato, haberse efectuado el pago al
contratista en su totalidad, hasta ese momento se materializaba un
incumplimiento contractual no verificado por la entidad, pero que con base en
lo hallado por la Contraloria de Bogot4, D.C.., en el proceso de auditoria, se
corrige con el acta de liquidacion del contrato que exigié al contratista la
instalacién y entrega de los elementos.

De acuerdo con el presente analisis y comoquiera que la entidad subsané a
través del acta de liquidacion las irregularidades detectadas por el equipo
auditor, situacion que constituyé un beneficio de control fiscal que se presenta
en este informe, se desestima la presunta incidencia disciplinaria y se ratifica
como hallazgo administrativo, para ser incluido en el plan de mejoramiento.
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2.1.4 Factor Gestion Presupuestal:
2.1.4.1 Alcance y muestra de la auditoria.

La muestra seleccionada corresponde a las cuentas de pasivos exigibles de la
vigencia 2014, reservas presupuestales, cuentas por pagar u obligaciones por pagar,
y registros presupuestales de la vigencia 2014. Se revisaron el 100%, de las
resoluciones de modificaciones presupuestales realizadas por la entidad, asi mismo,
el 50% de las cuentas por pagar y pasivos exigibles.

2.1.4.2 Resultados del Factor Gestion Presupuestal.

Mediante el Acuerdo 533 de diciembre 16 de 2013, “Por el cual se expide el
presupuesto anual de rentas e ingresos y de gastos e inversiones de Bogota, Distrito
Capital, para la vigencia fiscal comprendida entre el 1 de enero y el 31 de diciembre
de 2014 y se dictan otras disposiciones”, se le asigné un presupuesto a la
Personeria de Bogota, para la vigencia 2014 de $99.441.2 millones, de los
cuales $90.467.4 millones son de funcionamiento y $8.974.0 millones de
inversion.

GRAFICA 1
PRESUPUESTO ANO 2014

m FUNCIOMAMIENTO
m INVERSION

Fuente: Ejecucion presupuestal afio 2014 — Personeria de Bogota.

El presupuesto comprometido para la vigencia de estudio fue de $ $99.387.1
millones, cifra que representa el 99.9%, del valor disponible; y los giros

73
www.contraloriagobota.gov.co
Cra.32aNo.26 A-10
Caodigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriagobota.gov.co/

©,
CONTRALORIA

DE BOGOTA. D.C.

| “Por un Control Fiscal Efectivo y Transparente”

realizados fueron de $ 96.361.3 millones, para un 96.9% de los recursos
disponibles para el afio 2014.

La ejecucion presupuestal para el afio 2014, aumento en $6.423.2 millones,
que corresponde al 7,64%%, dado que para el afio 2013, los recursos
asignados fueron de $84.044.2 millones:

4 GRAFICA 2 )
PRESUPUESTO DE FUNCIONAMIENTO E INVERSION ANO
2013 Y 2014.
100.000,0 —
80.000,0
w»
3
S 60.000,0
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s
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= TOTALGASTOS = FUNCIONAMIENTO = INVERSION |
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Fuente: Ejecuciéon presupuestal afio 2013 y 2014 — Personeria de Bogota. D.C.

Gastos de Funcionamiento

No se presentaron modificaciones, créditos o contra créditos, que permitieran
variar el presupuesto inicialmente asignado a la Entidad, razén por la cual el
presupuesto disponible para el rubro de Gastos de Funcionamiento fue de
$90.467.4 millones, superior en $ 5.923.2 millones, con un incremento 7.01%
con respecto a la vigencia 2013 ($84.544,20 millones). Los compromisos
acumulados ascendieron en $90.417.0 millones, y se efectuaron giros por
valor de $88.538.8 millones, para un 97.8%.

Los Gastos Generales contaron con $5.602.2 millones y con unos
compromisos totales de 99,1% y giros del orden de $3.881.2 millones
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(69.21%). En este componente se evidencidé que existen rubros que
presentan una baja ejecucion de autorizacion de giros, como es el rubro de
“Adquisicién de Bienes” con un 52.1%, dentro del cual se encuentra el rubro de
“Materiales y Suministros” con un 28.5%, y el rubro de “Combustibles, Lubricantes
y Llantas”, que presenta la mas baja autorizacién de giro con tan solo el 1.5%,
debido a que se habia comprometido el 100% de lo presupuestado $48.0
millones y solo se giré $0.8 millones. Con respecto al rubro de “Mantenimiento
y Reparaciones” los compromisos para la vigencia 2014 fue del 99.9% que
corresponde $1.706.0 millones del total disponible $1.705.9 millones; los giros
efectuados fue de $990.014.0 millones con una autorizacion del 58.0%,
debido a que los contratos suscritos para el mantenimiento de la entidad, se
realizaron a final de afio 2014 y su ejecucion y pago se llevo a cabo en el afio
2015.

Gastos de Inversion

La Personeria de Bogota para la vigencia 2014, presupuesto para inversion
$8.973.9 millones, superior en 5.6% a la inversion del 2013 que fue de
$8.500.0 millones. Los compromisos fueron del 99.9% ($8.970.1 millones) y
giros de 87.1% ($7.822.4 millones). En cuanto a la Inversion Directa, tanto el
presupuesto disponible como los compromisos y los giros realizados en esta
vigencia, son los mismos a los del total de inversion.

El incremento de la inversion se ve reflejada en el siguiente cuadro, en donde
se detalla las apropiaciones, los compromisos y los giros de cada uno de los
proyectos de inversion del afio 2014 con respecto al 2013:

CUADRO 5
APROPIACIONES, COMPROMISOS Y GIROS DEL RUBRO INVERSION DEL ANO 2013
VS. 2014
(Millones de pesos)
ANO 2013 ANO 2014
No.
Proy Nombre %. % %. %
ecto FI)3P|;-O C?nTs%ro Ejec. | Giros Aut. PDPi;I'O. C%nigi)ro Ejec. Giros | Aut.
p. Ptal Giros P Ptal Giros
Construccion de
695 | ciudadano en sus | 1.493.0 | 1.493.0 100 | 1.184.5 79.3 1.837.0 | 1.836.5 99.9 1.307.0 | 71.1
derechos y deberes
Proteccion a los derechos
696 | de las victimas 1.137.0 | 1.137.0 100 | 1.056.2 92.8 793.0 790.5 99.7 7629 | 96.2
o7 |Defensadel consumidor. | 7496 | 7496 | 100 | 730.5 97.5 749.6 | 7487 99.8 | 7431 | 99.1
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ANO 2013 ANO 2014
No.
Proy Nombre %. % %. %
ecto 'TDPI;-O C%Tsrzjro Ejec. | Giros Aut. 'TDPI;-O C%Tsrgo Ejec. Giros | Aut.
P- Ptal Giros P Ptal Giros
Modernizar y fortalecer
los procesos misionales y
693 |de apoyo de la]5.117.4 | 5.108.1 | 99.8 | 3.681.5 71.9 5.594.3 | 5.594.1 100 5.009.6 | 89.5
Personeria de Bogota.

Fuente: Plan de Accion 2012-2016 SEGPLAN — Ejecucién Presupuestal vigencia 2014 - Personeria de Bogota.

En el siguiente grafico, se ve el comportamiento que ha tenido el presupuesto
disponible en el rubro de inversion directa en los afios 2013 y 2014, dentro del

cual se lleva a cabo los proyectos de inversion:

4 )
GRAFICA 3
PRESUPUESTO INVERSION DIRECTA ANOS 2013Y 2014

9.000,0 8.497,0 8.973,9

8.000,0

7.000,0 5.594,3
L, 60000 5.117,4
@ 5.000,0
=
$ 4.000,0
c
S 3.000,0 1.837,0
= 749,6
= 2.000,0 1.493,0 1.137,0  793,0 496

o e

0,0
695 696 697 693 TOTAL
. INVERSION
Proyectos Inversion DIRECTA
B PPTQO. Disponible Afio 2013. B PPTQO. Disponible Afio 2014.
- J

Fuente: Ejecucion presupuestal afios 2013 y 2014 Personeria de Bogota.

Modificaciones presupuestales

En la vigencia 2014, la personeria de Bogota, D.C., realiz6 93 modificaciones
de contra créditos y 35 de créditos en el presupuesto de Gastos e Inversion,
mediante 13 resoluciones, por valor de $9.627.0 millones, que corresponden
al 9.7% del presupuesto disponible para la vigencia en estudio. En el afo
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2013, se realizaron 16 resoluciones de modificacion al presupuesto por valor
de $26.419.2 millones, en comparacion a la vigencia 2014 disminuyeron en
$16.792.2 millones que corresponde a un 63.6%.

Cuentas por Pagar

En el afio 2014, la personeria de Bogot4, constituyé cuentas por pagar por
valor de $3.727.0 millones, que frente a las constituidas en el afio 2013 que
fue de $3.188.3 millones, aumentaron en $538,7 millones que corresponden a
un incremento del 16.9%.

De las cuentas por pagar del afio 2014, ($3.727.0 millones), $148.7 millones
correspondian a reservas presupuestales del afio 2013 y $3.579.0 millones
corresponden a las cuentas por pagar generadas en este afio (2014).

Las cuentas por pagar del afio 2013 fueron del orden de $ 3.188.3 millones,
de las cuales $5.0 millones, corresponden a reservas presupuestales del afio
2012 y $3.183.3 millones son cuentas por pagar constituidas en la vigencia
2013; y las cuentas por pagar constituidas a 31 de diciembre de 2014, que
fueron de $3.727.0 millones, se cancelaron en los meses de enero y febrero
del afio 2015.

Reservas Presupuestales

La Personeria en el afio 2014, ejecutd las reservas presupuestales por valor
de $7.279.3 millones, que se habian constituido en el afio 2013, y equivalen al
7.3 % del presupuesto total ejecutado, de las cuales $5.444,3 millones son de
funcionamiento y $1.835.0 millones corresponde a inversion.

A 31 de diciembre de 2014, el saldo de las reservas por funcionamiento fue
de $1.878.2 millones, que corresponden al 2.01% del presupuesto disponible
para este rubro, y el de inversion fue de $1.147.7 millones, que representa el
12.79% del valor asignado a inversion, para un total de $3.025.9 millones. Lo
anterior, indica que se disminuyeron en $4.253.4, millones, para una
reduccion del 58.43%, al pasar de $7.279.3 millones en el 2013 a $3.025.9
millones en la vigencia 2014.

El rubro de funcionamiento que presentaba mayor valor en la constitucion de
reservas fue el de “Mantenimiento entidad” por valor de $715.7 millones, que
corresponden al 0.72% del total del presupuesto y el 23.7% de total de

77
www.contraloriagobota.gov.co
Cra.32aNo. 26 A-10
Cdédigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriagobota.gov.co/

)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

“Por un Control Fiscal Efectivo y Transparente” |

reservas; y en inversion, el proyecto con el valor mas representativo en
reservas fue el No. 0693 “Modernizar y fortalecer los procesos misionales y de
apoyo de la Personeria” con $584,8 millones, lo que representa el 0.59% del
valor total del presupuesto ejecutado y 19.3% del valor total de reservas, en la
vigencia 2014.

Pasivos Exigibles

Los pasivos exigibles que presenta la Personeria para el afio 2014, tiene un
saldo de $0.936 millones, por legalizar. Es de mencionar que para la vigencia
2013, la Entidad no presentd pasivos exigibles, indicando una adecuada
gestién que ha tenido en los ultimos dos afios.

Programa Anual de Caja —PAC

De un presupuesto asignado de $99.441.2 millones, La Entidad programé un
PAC por $99.441.2 millones, de los cuales se ejecutaron $92.785.9 millones;
teniendo rezago presupuestal de $1.282.7 millones, que representa 1.29% del
presupuesto total ejecutado por la entidad durante la vigencia 2014
($99.387.1 millones). El saldo por ejecutar fue de $5.372.7 millones, es decir
el 5.40% del presupuesto disponible para esta vigencia ($99.441.2 millones).

Control Interno Presupuestal

En el Sistema de Gestion de Calidad de la Personeria de Bogota, se
encuentran los procesos de apoyo, como el de Gestion Administrativa y
Financiera cuyo objetivo esta el de “Gestionar los recursos financieros, fisicos,
administrativos y documentales de la entidad para el buen funcionamiento y
cumplimiento de su misién institucional”, dentro del cual se encuentra el
Procedimiento de Presupuesto, integrada por el proceso del Area Financiera,
con el objetivo de “Elaborar y presentar ante las instancias competentes el
anteproyecto de presupuesto y proyecto de presupuesto de la vigencia siguiente, de
acuerdo con las normas legales y las directrices de la Administracion Distrital”.

La oficina de Control Interno, realiz6 dos (2) auditorias, el 27 de mayo y el 23
de octubre de 2014 a la Direccion Administrativa y Financiera, a los
procedimientos de Tesoreria, Contabilidad y Presupuesto, realizAndose
revision a la ejecucion presupuestal correspondiente a los afios 2013 y el
primer semestre del afio 2014, encontrandose de manera general el
cumplimiento con los procedimientos e instructivos, para el tramite y registros
de las cuentas y rubros presupuestales.
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2.1.4.2.1 Hallazgo administrativo sobre las inconsistencias en las cifras de
Reservas de Funcionamiento reportadas por la Personeria de Bogot4, en la
vigencia 2014.

Existen diferencias en las cifras de reportadas por la Personeria de Bogota en
la cuenta de la vigencia 2014, en el aplicativo de la Contraloria de Bogota,
SIVICOF en el documento “Formulario 14184 CB-0001 Reservas presupuestales
al Cierre de la vigencia 2014” y el listado de “Reservas Presupuestales por Rubro
del afio 2014 — PREDIS”, de la Personeria de Bogota.

La diferencia establecida en los dos (2) documentos es de $63.000.000, como
se evidencia en el siguiente cuadro:

CUADRO 18
(Pesos)
RESERVAS PRESUPUESTALES DE FUNCIONAMIENTO ANO 2014,
DE LA PERSONERIA DE BOGOTA.
SIVICOF - FORMATO LISTADO RESERVAS
14184 CB -0001 PRESUPUESTALES
RESERVAS POR RUBRO - PREDIS- DIFERENCIA
PRESUPUESTALES ANO 2014
2014.
$1.815.216.902 $1.878.216.902 $63.000.000

Fuente: Formato CB-0001 Contraloria de Bogota — listado reservas presupuestales
afio 2014 -Personeria de Bogota.

En incumplimiento del articulo 2° literales a), b) y d) de la Ley 87 de 1993 y el
articulo 8° de la Ley 42 de 1993.

Lo anterior, evidencia el hecho que la entidad con solo la suscripcion de los
contratos entiende cumplida las metas, sin importar la entrega de los
productos, obras e informes finales.

Por todo lo anterior, existe inobservancia a los principios constitucionales del
articulo 209 de la Constitucion Politica de Colombia, articulo 3° literales d), k),
), y m) de la Ley 152 de 1994; el articulo 2° literales a), b) y d) de la Ley 87 de
1993; el articulo 8° de la Ley 42 de 1993; los literales c), d), f) y g) del articulo
3 del Acuerdo del Concejo Distrital No.12 de septiembre 9 de 1994; el
paragrafo 1° del articulo 7 y articulo 13 del Decreto 449 de 1999; el numeral
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1° del articulo 34 y el numeral 1° del articulo 35 de la Ley 734 de 2002 y la
Ley 1474 de julio 12 de 2011.

Este hecho, se origina por la falta de controles efectivos, en la informacion
reportada a la Contraloria de Bogota, en la cuenta de la vigencia 2014, del
sistema SIVICOF. Asi mismo, ocasiona riesgos que permita mostrar que la
informacion sea veraz, completa y confiable.

Andlisis de larespuesta:

Luego de examinar lo argumentado por la entidad, se confirma el hallazgo
administrativo el cual debe ser tenido en cuenta en el Plan de Mejoramiento
gue suscriba con la Contraloria de Bogota.

Es importante resaltar el interés de la Oficina de Presupuesto en dar solucién
a este situacion debido a los inconvenientes surgidos con el sistema SIVICOF
y el cargue de la documentacion, que dieron origen a las diferencias entre la
informacion reportada a la Contraloria de Bogot4 en la cuenta de la vigencia
fiscal 2014 y la operada por la Entidad a través del sistema PREDIS, con
respecto a las reservas presupuestales del afo 2014. Sin embargo, la
Personeria de Bogota, debera tomar los correctivos necesarios, con el fin de
que la informacion reportada sea la que efectivamente aparece como real en
los sistemas SIVICOF, de la contraloria de Bogota.

2.2 CONTROL DE RESULTADOS
2.2.1 Planes, Programas y Proyectos
2.2.1.1 Alcance y muestra de la auditoria.

En la evaluacion de la Auditoria llevada a cabo a la gestion fiscal de la
Personeria de Bogota de la vigencia 2014, se establecio inicialmente en el
plan de trabajo evaluar dos (2) proyectos de inversién como son el Proyecto
695 “Construccion de ciudadanos en sus derechos y deberes”, con una asignacion
presupuestal de $1.837.0 millones y el proyecto 693 “Modernizar y fortalecer los
procesos misionales de apoyo de la Personeria de Bogota”, con un presupuesto de
$5.594.3 millones, para una muestra del 79% con respecto al valor total del
presupuesto de inversion directa que fue de $8.973.9 millones; no obstante de
lo anterior, en desarrollo de la ejecucion de la auditoria al sujeto de vigilancia
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y control fiscal, se evaluaron los cuatro proyectos de inversion (Proyecto
693:“Modernizar y fortalecer los procesos misionales de apoyo de la
Personeria de Bogota”.; Proyecto 695:“Construccion de ciudadanos en sus
derechos y deberes”; Proyecto 696: “Proteccidon a los derechos de las
victimas”; Proyecto 697 “Defensa del consumidor’ para una muestra del
100%.

2.2.1.2 Resultados del factor Planes, Programas y Proyectos

La Personeria de Bogot4, D.C., para la vigencia 2014 ejecuta los proyectos de
inversion en concordancia con el Plan de Desarrollo Bogotd Humana, segun
Acuerdo N° 489 del 12 de junio de 2012, “Por el cual se adopta el Plan de
Desarrollo Econémico, Social y Ambiental y de Obras Publicas”, a través de tres (3)
grandes propasitos definidos como son, la reducciéon de la segregacion social,
enfrentar el cambio climético y defender lo publico.

Igualmente, estos proyectos estan orientados al desarrollo de tres ejes: “1)
Una ciudad que reduce la segregacion y la discriminacion —el ser humano en el
centro de las preocupaciones del desarrollo; 2) Un territorio que enfrenta el cambio
climatico y de ordena alrededor del agua; 3) Una Bogota en defensa y fortalecimiento
de lo publico;

En el periodo 2012 — 2016, en el marco del Plan de Desarrollo Bogota
Humana, a la Personeria de Bogota D.C., se le presupuestaron $30.471.0
millones, mediante la suscripcidon y registro de cuatro (4) proyectos de
inversion, registrados en el Banco Distrital de Programas y Proyectos de la
Secretaria Distrital de Planeacion, con una ejecucion de $18.651.0 millones
correspondientes al 61.21% a diciembre 31 de 2014, de acuerdo al Plan de
Accion 2012-2016- SEGPLAN-.

CUADRO 6
PRESUPUESTO Y EJECUCION DE RECURSOS DE PROYECTOS DE INVERSION DE
2014 DEL PLAN DEDESARROLLO BOGOTA HUMANA —PERSONERIA DE BOGOTA.

Millones de Pesos)

% %

CONCEPTO DISPONIBLE EJECUTADO EJEC GIROS GIROS
OBJETIVO ESTRATEGICO 03: Una Bogota $8.974 $8.970 | 99.96 | 7.822,4 | 87.55
gue defiende y fortalece lo publico
Programa 26 Transparencia, probidad, lucha
contra la corrupcién y control social efectivo $3.380 $3.376 | 99.89 2.813.1 85.6
e incluyente
Proyecto 695 “Construccion de ciudadanos en $1.837 $1.837 | 99.97 1.307.0 71.1
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% %
CONCEPTO DISPONIBLE EJECUTADO EJEC GIROS GIROS

sus derechos y deberes”
\I;rcc;iyrﬁgtsc’), 696 “Proteccion a los derechos de las $793 $791 | 99.72 762.9 96.2
Proyecto 697 “Defensa del consumidor $750 $749 99.88 243.2 89.5
Prog_ra_lma 31 Fortalemmler_\to _de _Ia funcion $5.594 $5.594 | 100 5.009.3 895
administrativa y desarrollo institucional
Proyecto 693 “Modernizar y fortalecer los
procesos misionales y de apoyo de la $5.594 $5.594 | 100 5.009.3 89.5
Personeria de Bogota”.

_
Fuente: Plan de Acci6n 2012-2016 SEGPLAN. Personeria de Bogota, D.C.

El proyecto No. 693 “Modernizar y fortalecer los procesos misionales de apoyo de
la Personeria de Bogota”, tuvo para el afio 2014 la mayor disponibilidad de
recursos y los proyectos 696 “Proteccion a los derechos de las victimas” y 697
“Defensa del consumidor”, presentaron la menor asignacion, como se muestra
en la siguiente grafica 4:

GRAFICA 4
EJECUCION DE PROYECTOS INVERSION
PERSONERIA DE BOGOTA ANO 2014. (Millones de $)
$6.000
$5.000
$4.000
$3.000
$2.000
5 I
Proyecto 695 Proyecto 696 Proyecto 697 Proyecto 693
EDISPONIBLE ® EJECUTADO

Fuente: Ejecucion presupuestal afio 2014- Personeria de Bogota. D.C.

La ejecucion de los proyectos de inversion en la vigencia 2014 de la Entidad,
de acuerdo al Plan de Accion (2012-2016- SEGPLAN), es del 99.97% para el
proyecto 695, del 99.72% para el 696, del 99.88% para el 697 y del 100%
para el proyecto 393. Asi mismo los giros, estan por encima del 71% para los
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cuatro (4) proyectos de inversion que desarrolld la Personeria para la vigencia
2014.

El presupuesto disponible para Inversion directa en el afio 2014, fue de
$8.973.9 millones, de los cuales se comprometieron $8.970.1 millones, lo que
representa una ejecucion de 99.9%, en donde los giros de inversion fueron de
$7.822.4 millones, correspondientes a 87.1%, del presupuesto disponible. La
inversion directa del afio 2013 fue $8.497.0 millones, con un incremento del
5.6% con respecto al 2014, y la ejecucidn realizada en este mismo afio ha
sido de $8.487.7 millones (99.9%), y los giros fueron $6.652.7 millones
(78.3%), levemente inferior a la vigencia 2014, como se evidencia en la
siguiente gréfica 5:

GRAFICA 5
PRESUPUESTO DISPONIBLE Y COMPROMETIDO DE
INVERSION ANOS 2013Y 2014

/ 8.973,9 8.970,1

9.000,0 /
U
» 8.800,0 % 8.497,0
=}
o
2 8.600,0 /
k=)
= 8.400,0 /

8.200,0

ANO 2013 ANO 2014

B PRESUPUESTO DISPONIBLE B PREUPUESTO COMPROMETIDO

Fuente: Ejecucion Presupuestal y Plan de Accion Personeria de Bogotéa. D.C.

PROYECTO 0695 “Construccién de ciudadanos en sus derechos y deberes’:

El proyecto fue inscrito el 7 de junio de 2012 y registrado el 6 de julio del
mismo afio en el Banco Distrital de Programas y Proyectos de la
Administracion Central y Establecimientos Publicos (BDPP-ACEP) de la
Secretaria Distrital de Planeacion, y clasificado en el Eje Estratégico 03 “Una
Bogota que defiende y fortalece lo publico”, dentro del programa 26
“Transparencia, probidad, lucha contra la corrupcion y control social efectivo e
incluyente” y busca “Generar espacios de participacion y reflexion ciudadana
mediante la figura de Personero Junior, Personero Estudiantil y el Personero
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Ciudadano, fortaleciendo la funcion de promover y defender los deberes y derechos
consolidando en la sociedad y el individuo comportamientos de respecto, y
reconocimiento por el otro”, dada la problematica definida en el proyecto como
es la violencia generada no solo al interior de la familia, sino en el entorno de
la sociedad, que afecta a nifios, jovenes, adolescentes y adultos.

En la realizacion del proyecto, la administracion programé cuatro (4) metas
para ser desarrolladas en los cuatro afios del Plan de Desarrollo Bogota
Humana, con un flujo financiero de $6.110.0 millones, con una ejecucion
57.41%, que corresponde a $3.508.0 millones, a diciembre 31 de 2014. Para
el afio 2013, se ejecutd $1.493.0 millones que corresponde al 100% del total
programado, y para el afio 2012 se programd $180.0 millones y se ejecutd
$178.0 millones, que corresponde a un 99.03%.

GRAFICA 6
EJECUCION PRESUPUESTAL PROYECTO 0695

$3.508,0

$4.000,0
$3.500,0
$3.000,0
$2.500,0

)

$1.493,0

Millones de $

$2.000,0
$1.500,0
$1.000,0 $178,0
$500,0 =tV
$0,0
ANO 2014 ANO 2013 ANO 2012

EJECUCION PRESUPUESTAL

Fuente: Ejecucion Presupuestal y Plan de Accion Personeria de Bogotéa. D.C.

Las metas programadas en el proyecto y descritas en el Plan de Accion 2012-
2016, se detallan en el siguiente cuadro:

CUADRO 20 N
METAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DEL PLAN DE ACCION ANO 2014

(Millones de Pesos)

META Programado. | Ejecutado %
1) informar y promover 1, ;
214,306 personas on Magnitud 449.306 449.306 100
elementos de cultura

ciudadana, desde la | Recursos $1.756 $1.755 | 99.97
perspectiva del cumplimiento
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de los derechos y deberes en
los ambitos escolar,
institucional y comunitario.

3) Realizar 4 congresos
distritales de derechos vy
deberes, individuo y sociedad,

con personeros junior,
personeros  estudiantiles y | RE€CUrSOS $43 $43 100

ciudadanos personeros.

4) Conformar y operar 1 red
distrital de personeros junior,
personeros  estudiantiles y

ciudadanos personeros para la
divulgaciéon y fortalecimiento | RECUrsos $19 $19 100

de los deberes y derechos

8) Elaborar y actualizar 1
bitacora de ciudad
anualmente, con
experiencias  derivadas

del proyecto que se
constituyen en referente | R€cCUrsos $19 $19 100

positivo de acciones de

construccion ciudadana
Fuente: Plan de Accién 2012-2016 SEGPLAN- Personeria de Bogota, afio 2014.

De acuerdo al Plan de Accion 2012-2016 SEGPLAN, la Personeria de
Bogota, ejecuto las cuatro (4) metas programadas en el periodo 2014, a
excepcion la meta No. 1, cuyos recursos se ejecutaron en un 99.97%., y su
magnitud se ejecutd en el 100%, tal como se evidencia en el siguiente
grafico:

Magnitud 1 1 100

Magnitud 1 1 100

Magnitud 1 1 100
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GRAFICA 7 .
EJECUCION METAS PROYECTO 0695 ANO 2014-
PLAN ACCION 2012-2016 -SEGPLAN

META No. 8
100%

META No. 4
100%

= METANO.1 = METANo.3 META No. 4 META No. 8

Fuente: Plan de Accién 2012-2016 SEGPLAN- Personeria- Vigencia 2014.

No obstante lo anterior, de las cifras reportadas por la Entidad en la base de
datos del Plan de Accion 2012-2016 — SEGPLAN, este Organismo de
Control realiz6 el siguiente andlisis, que permite evidenciar el cumplimiento
real y efectivo de las metas del proyecto 695, de acuerdo a la ejecucion del
presupuesto, como se ve en el siguiente cuadro:

CUADRO 21

METAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DISCRIMINADAS PROCESO AUDITOR

(Millones de Pesos)

Num_Proy Meta Cant_Cont| Tot_Val_Ini | Tot_Val_Def | Diferencia | Tot_Giro | Tot_Saldo | % Meta |% Proyecto
6951 Informar Y Promover 1.214.306 Personas En Elementos De Culty 34| $ 1.578 | S 1.574 | S 3% 1048(S 526 67% 19%
695|3-Realizar 4 Congresos Distritales De Derechos Y Deberes, Individ 38 48 | $ 43| 5(]$ 43(S - 100% 1%
695|4- Conformar Y Operar 1 Red Distrital De Personeros Junior, Persi 2| S 19($ 19SS $ 16|$ 3 84% 0%
695|8 Elaborar Y Actualizar 1 Bitdcora De Ciudad Anualmente, Con Exp 2[$ 19]$ 19]$ $ 19| S - 100% 0%

TOTAL 41 S 1.664 | S 1.656 | S 8|S 1126(S 529 68%

Fuente: Analisis equipo auditor con informacién de provista por la Personeria

De acuerdo a los giros efectuados en la vigencia 2014, la meta con el menor
porcentaje de cumplimiento fue la No. 1, con un 67% y la meta No. 4 con un
84%. Las metas No. 3y No. 8, de acuerdo a los giros realizados tuvieron una
ejecucion del 100%.

A continuacién se describe cada una de las metas y las acciones realizadas
de acuerdo a su magnitud y a sus compromisos presupuestales:
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e Meta N° 1 “Informar y promover 1.214.306 personas en elementos de cultura
ciudadana, desde la perspectiva del cumplimiento de los derechos y deberes en
los ambitos escolar, institucional y comunitario.”

Para la vigencia 2014, se tenia programado el informar y promover a 449.306
personas, para un cumplimiento del 100%, y una asignacion de recursos de $1.756.0
millones, con y una ejecucion presupuestal de $1.755.0 millones para un 99.97%, de
acuerdo al Plan de Accion de la Personeria.

e Meta No. 3 “Realizar 4 congresos distritales de derechos y deberes, individuo y
sociedad, con personeros junior, personeros estudiantiles y ciudadanos
personeros”.

En el afio 2014, de acuerdo al Plan de Accién 2012-2014 (SEGPLAN),
realizo un congreso de derechos y deberes, para lo cual ejecuto los $43.0
millones que habia destinado, para un cumplimiento del 100% en recursos
y en magnitud.

e Meta No. 4 “Conformar y operar 1 red distrital de personeros junior, personeros
estudiantiles y ciudadanos personeros para la divulgacion y fortalecimiento de los
deberes y derechos”.

Para este afo, se siguié operando la Red Distrital de Personeros Junior y
Estudiantiles, para lo cual se asignaron $19.0 millones que fueron
ejecutados en su totalidad.

e Meta No0.8 “Elaborar y actualizar 1 bitacora de ciudad anualmente, con
experiencias derivadas del proyecto que se constituyen en referente positivo de
acciones de construccion ciudadana’.

Para el desarrollo de esta meta, se realizaron dos (2) contratos de prestacion de
servicio por valor de $19.0 millones, para apoyar a la Personeria de Bogoté, D.C.,
realizando el analisis y la recopilacion de la informacion de las actividades y las
noticias de la oficina asesora de divulgacion y prensa. Por consiguiente la meta se
ejecuto tanto en magnitud como en recursos en el 100%.

PROYECTO 0693 “Modernizar y fortalecer los procesos misionales y de
apoyo de la Personeria de Bogota”:

El proyecto fue inscrito el 7 de junio de 2012 y registrado el 11 de julio del
mismo afio en el Banco Distrital de Programas y Proyectos de la
Administracion Central y Establecimientos Publicos (BDPP-ACEP) de la
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Secretaria Distrital de Planeacion, y clasificado en el Eje Estratégico 03 “Una
Bogota que defiende y fortalece lo publico”.

El objetivo general se enmarco en modernizar y fortalecer operativamente a la
entidad, con el fin de mejorar la capacidad y el desempeifio institucional de los
servicios prestados en el cumplimiento de su misién; en todas las sedes
actuales de la Personeria de Bogota D.C., con el fin de optimizar la prestacion
del servicio actual y futuro.

El proyecto busca adecuar y fortalecer, de un lado, la organizacién y mision
de la institucién, y de otro, la infraestructura fisica, la capacidad administrativa
y la arquitectura tecnoldgica del servicio de la Personeria de Bogota, tanto en
la sede central como en las localidades.

La Personeria de Bogota presenta el siguiente cuadro correspondiente al Plan
de Accion para el proyecto que nos ocupa:

CUADRO 7
METAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DEL PLAN DE ACCION ANO 2014 —
PROYECTO 693

(Millones de Pesos

2014
Programado] Hecutado %

3Adecuar 2 Sedes Para La Modernizacion Y Tipo de Magnitud 2 2] 100,00%
Renovacion De La Infraestructura Fisica De La Entidad |anualizacion (*)] Recursos $ 1039 $ 1.039 99.99%
4Dotar 57 Dependencias De La Entidad Con Equipos Tipo de anualizg Magnitud 21] 21] 100,00%
De: Comunicacién. Audio. Fotocopiadoras. Video Suma Recursos $ 854 | $ 854 100,00%
6Adelantar 1 Proceso De Apoyo Para H Fortalecimiento Tipo de Magnitud 1 1] 100,00%
anualizacion (*)] Recursos $ 3701] $ 3.701| 100,00%

693 Modernizar y fortalecer los procesos misionales y de apoyo de la Personeriade Bogotd $ 5594 ] $ 5.594 100,00%

Fuente: Plan de Accién 2012-2016 SEGPLAN- Personeria de Bogota, afio 2014.

Dentro de proceso auditor se pudo establecer que el proyecto tuvo el
siguiente comportamiento por metas en la ejecucion presupuestal.
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CUADRO 8
METAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DISCRIMINADAS PROCESO AUDITOR

(Millones de Pesos)

Num_Proy Meta Cant_Cont| Tot_Val_Ini | Tot_Val_Def | Diferencia | Tot_Giro | Tot_Saldo | % Meta |% Proyecto
693(3- ADECUAR 2 SEDES PARA LA MODERNIZACION Y RENOVACION 5$ 1072 | $ 1.039|$ 33|$ 668(S 371 64% 12%

DE LA INFRAESTRUCTURA FiSICA DE LA ENTIDAD
693|4 -DOTAR 57 DEPENDENCIAS DE LA ENTIDAD CON EQUIPOS DE: 7|$ 854 | S 854 | S 0|$ 663($S 191 78% 12%

COMUNICACION, AUDIO, FOTOCOPIADORAS, VIDEO BEAM;
MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE SEGURIDAD

693|6 -ADELANTAR 1 PROCESO DE APOYO PARA EL 184| S 3.824|$ 3.701 | $ 123 $ 3678 (S 23 99% 66%
FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL
TOTAL 196| $ 5.750 | $ 5.594 | $ 156 | $ 5.009 | $ 585 90%
Fuente: Andlisis equipo auditor con informacién de provista por la Personeria.

Del cuadro anterior se desprende que la meta con menos avance
presupuestal fue la tres: “Adecuar 2 sedes para la modernizacién y renovacion de
la infraestructura fisica de la entidad”, que tuvo una ejecucion del 64% y la que
mas avanzo fue la 6: “Adelantar 1 proceso de apoyo para el fortalecimiento
institucional”, la cual presenta una ejecucion del 99%; la ejecucién
presupuestal de todo el proyecto fue del 90%; de igual forma a verificar la
ejecucion fisica del proyecto se identificé que esta alcanzo el 100%.

Se establecié que para el cumplimiento de las metas se realizaron 196
contratos como lo muestra el siguiente cuadro, se destaca que de los valores
asignados para el desarrollo de las metas sufrieron modificaciones que en
total ascienden a $156,0 millones, el saldo que quedo por ejecutar del
proyecto fue de $ 585,0 millones.

Al verificar la contratacion realizada para desarrollar el proyecto se observa
que de los 196 contratos 11 corresponde a contratacion directa, siendo asi
se puede sostener que para el desarrollo del proyecto 693 la mayor
contratacion estuvo en aquellos de prestacién de servicio con un peso del
94,4% para un total de 185 contratos de un total de 196, como se aprecia en
el cuadro inferior.

CUADRO 24
CONTRATACION POR TIPO PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO 693 EN EL ANO
2014
(Millones de Pesos)
Num_Proyecto Compromiso Cantidad| % Tot_Val_Ini  |Tot_Anulaciones|Tot_Val_Definitivo| % Tot_Giros Tot_Saldo

693|CONTRATACION DIRECTO 11| 5,6%| $ 1914 | S 33|$ 1.88133,6%| S 1319 ]S 561
693|CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 185]94,4%| $ 3.836 | $ 123]$ 3.713 |66,4%| $ 3.690 | $ 23

TOTAL 196 $ 5.750 | $ 156 | $ 5.594 $ 5.009 | $ 585

Fuente: Analisis equipo auditor con informacién de provista por la Personeria.
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Al discriminar la contratacion directa se observa que esta compuesta por
aceptacion de oferta, contrata de compra venta y contrata de obra, habiendo
$ 1.881 millones frente a la contratacion de servicios que ejecuto $3.713
millones, como bien se puede apreciar en el siguiente cuadro:

CUADRO 25
CONTRATACION DISCRIMINADA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO 693 EN EL
ANO 2014
(Millones de Pesos)
Num_Proyecto| Compromiso Cantidad| % Tot_Val_Ini Tot_Anulaciones|Tot_Val_Definitivo| % Tot_Giros Tot_Saldo
693 |ACEPTACION DE OFERTA 2| 1,0%| $ 20| $ - $ 20| 04%|$ 20| S -
693 |CONTRATO 2| 1,0%|$ 878 | $ - $ 878 |15,7%| $ 570 | $ 308
693|CONTRATO DE COMPRAVENTA 4] 2,0%|$ 821 |$ [ 821 |14,7%| $ 630 |$ 191
693|CONTRATO DE OBRA 3] 1,5%|$ 195 | $ 33]$ 161 | 2,9%|$ 91 63
693 |CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS 2| 1,0%[$ 40| $ 0% 39| 0,7%| $ 39S -
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
693 |DE APOYO A LA GESTION 75[38,3%| $ 1.229 | $ 36 S 1.192 | 21,3%| $ 1.185 | $ 7
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
693 |PROFESIONALES 108|55,1%| $ 2.567 | $ 86 S 2.481 |44,4%| $ 2.465 | $ 16
TOTAL 196 $ 5.750 | $ 156 | $ 5.594 $ 5.009 | $ 585

Fuente: Analisis equipo auditor con informacion de provista por la Personeria.

PROYECTO 0696 “Proteccion a los derechos de las victimas”:

El proyecto fue inscrito el 7 de junio de 2012 y registrado el 11 de julio del
mismo afio en el Banco Distrital de Programas y Proyectos de la
Administracion Central y Establecimientos Publicos (BDPP-ACEP) de la
Secretaria Distrital de Planeacion, y clasificado en el Eje Estratégico 03 “Una
Bogota que defiende y fortalece lo publico”.

El objetivo general es incidir en la reduccién de casos de revictimizacién y en
el restablecimiento de derechos a la poblacién victima del conflicto armado
interno residente en Bogota D.C., a través de acciones de promocion,
divulgacion de sus derechos y deberes; la atencidn y orientacion a la misma; y
el seguimiento y control al cumplimiento de las disposiciones legales y
reglamentarias que le corresponde a las entidades competentes.

El proyecto entre otros contempla:

e El disefio y desarrollo de acciones de Promocion de los Derechos
Humanos, Derecho Internacional Humanitario (D.I.H.) y Deberes de la
poblacion victima del conflicto armado interno, a través de procesos de
sensibilizacién y capacitacién dirigidos inicialmente a los servidores
publicos de este ente de control; a servidores publicos Distritales
responsables de su atencién, asistencia y orientacion; a la poblacién
victima y a los habitantes del Distrito en general.
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e Asesoriay asistencia permanente a habitantes a través de la Delegada
para los Derechos Humanos, las veinte (20) Personerias Locales y las
seis (6) UAO, estableciendo mecanismos necesarios para atender a la
poblacién victima del conflicto armado interno que resida.

e Consolidacion de un sistema de comunicacién, que facilite la
interaccidn, consulta y acceso oportuno a la informacion, por parte de
las instituciones y la comunidad, alrededor de aspectos relacionados
con la poblacion victima del conflicto armado interno.

La Personeria de Bogota presenta el siguiente cuadro correspondiente al Plan
de Accion para el proyecto que nos ocupa:

CUADRO 26 .
METAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DEL PLAN DE ACCION ANO 2014 —
PROYECTO 696

(Millones de Pesos

2014
Programado] Hecutado %
2 Asesorar 150000 Ciudadanos A Través De
i 0,
Procesos De Atencion. Orientacion. Acompafiamiento | Tipo de anualizg Magnitud 30.657,00f ~ 30.657,00]  100,00%
Y/O Seguimiento A Las Victimas En La Ciudad De
. Suma Recursos $455 $453] 99,56%
Bogota D,C,.
3Realizar 4 Seguimientos A Las Politicas Distritales De |_. ' .
4 0,
Atencién Y Reparacion A Victimas En Las Entidades Tipo de anualizg Magnitud ! 1] 100.00%
Distritales Responsables De La Atencién Y Reparacion Suma
0,
Integral De Victimas Del Conflicto Armado Interno, Recursos $68 $68| 100,00%
4Sensibilizar Y Capacitar 200000 Personas Entre Tipo de anualizd . o
Victimas. Servidores Publicos Y Ciudadanos En Magnitud 42.000,00f ~ 42.000,00]  100,00%
Normas Que Consagran Los Derechos Y Deberes De Suma
0,
La Poblacién Victima Del Conflicto Armado Interno, Recursos $270 $270]  100,00%
5Forma||z§1'r 3 Converpos Interadm|n|str§t|vos O De _ |ivo de anualizd Magnitud 0 0 0,00%
Cooperacion Internacional Para H Estudio. Orientacion.
C?ht,rOI Y Segumen‘t'o A -La-s Acciones Estatales Suma ReCUrsos $0 $0 0,00%
Dirigida A La Poblacion Victima,
696 Proteccion a los derechos de las victimas $793 $791 99,72

Fuente: Plan de Accién 2012-2016 SEGPLAN- Personeria de Bogota, afio 2014.

Dentro de proceso auditor se pudo establecer que el proyecto tuvo el
siguiente comportamiento por metas en la ejecucion presupuestal.
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CUADRO 27
METAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DISCRIMINADAS PROCESO AUDITOR

(Millones de Pesos)

Num_Proy Meta Cant_Cont| Tot_Val_Ini [ Tot_Val_Def | Diferencia | Tot_Giro | Tot_Saldo | % Meta | % Proyecto

696(2- ASESORAR 150,000 CIUDADANOS A TRAVES DE PROCESOS DE 29[ $ 454 | S 453 | S 1S 438|S 15 61% 55%
ATENCION, ORIENTACION, ACOMPANAMIENTO Y/O
SEGUIMIENTO A LAS VICTIMAS EN LA CIUDAD DE BOGOTA D.C.,
696|3- REALIZAR 4 SEGUIMIENTOS A LAS POLITICAS DISTRITALES DE 4 s 89| 68|S 22(s 68|S - 9% 9%
ATENCION Y REPARACION A VICTIMAS EN LAS ENTIDADES
DISTRITALES RESPONSABLES DE LA ATENCION Y REPARACION
INTEGRAL DE VICTIMAS DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO.
696(4- SENSIBILIZAR Y CAPACITAR 200,000 PERSONAS ENTRE 25 $ 284S 270 | $ 14|$ 257|$ 13 36% 33%
VICTIMAS, SERVIDORES PUBLICOS Y CIUDADANOS EN NORMAS
QUE CONSAGRAN LOS DERECHOS Y DEBERES DE LA POBLACION
VICTIMA DEL CONFLICTO ARMADO INTERNO.
TOTAL 58| $ 827 1% 791 $ 36|S 763[S 28 96%

Fuente: Analisis equipo auditor con informacion de provista por la Personeria..

Del cuadro anterior se desprende que la meta con menos avance
presupuestal fue la tres: “Realizar 4 seguimientos a las politicas distritales de
atencion y reparacion a victimas en las entidades distritales responsables de la
atencion y reparacion integral de victimas del conflicto armado interno”, que tuvo
una ejecucion del 9% y la que mas avanzo fue la 2: “Asesorar 150,000
ciudadanos a través de procesos de atencidn, orientacién, acompafiamiento y/o
seguimiento a las victimas en la ciudad de Bogota D.C.,”, la cual presenta una
ejecucion del 61%; la ejecucidon presupuestal de todo el proyecto fue del
96%; de igual forma a verificar la ejecucién fisica del proyecto se identificd
que esta alcanzo el 100%.

Se estableci6 que para el cumplimiento de las metas se realizaron 58
contratos como lo muestra el siguiente cuadro, se destaca que de los valores
asignados para el desarrollo de las metas sufrieron modificaciones que en
total ascienden a $36,0 millones, el saldo que quedo por ejecutar del
proyecto fue de $ 28,0 millones.

CUADRO 28
CONTRATACION DISCRIMINADA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO 696 EN EL
ANO 2014
(Millones de Pesos)
Num_Proyecto Compromiso Cantidad| % Tot_Val_Ini  |Tot_Anulaciones|Tot_Val_Definitivo| % Tot_Giros Tot_Saldo
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
696(DE APOYO A LA GESTION 22 $ 186 | S 141 172 | 3,1%| S 159 | $ 13
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
696(PROFESIONALES 36 $ 64115 238 619 |11,1%| § 603 (S 15
TOTAL 58 $ 8276 36($ 791 $ 763 | $ 28

Fuente: Ejecucion detallada por rubros afio 2014- Personeria de Bogota. D.C.
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Al verificar la contratacion realizada para desarrollar el proyecto se observa
que la totalidad de los contratos fueron de prestacion de servicios, donde
hubo 22 contratos de prestacion de servicios para el Apoyo a la Gestion,
para estos se giraron $159,0 millones de los $172,0 millones asignados,
ahora para los contratos de Prestacion de Servicios Profesionales se
realizaron 36 y se giraron $603,0 millones de $619,0 millones asignados.

PROYECTO 0697 “Defensa del consumidor”:

El proyecto fue inscrito el 7 de junio de 2012 y registrado el 11 de julio del
mismo afio en el Banco Distrital de Programas y Proyectos de la
Administracion Central y Establecimientos Publicos (BDPP-ACEP) de la
Secretaria Distrital de Planeacion, y clasificado en el Eje Estratégico 03 “Una
Bogota que defiende y fortalece lo publico”.

El objetivo general es la proteccion de los consumidores y usuarios del Distrito
Capital, adelantando una gestién efectiva y eficaz en lo que corresponde a la
guarda y promocion de los derechos e intereses colectivos, la orientacion y
asistencia a consumidores y usuarios, la proteccion del interés publico y la
vigilancia de la conducta de los funcionarios distritales que deben
desempefiar funciones publicas de proteccion a consumidores y usuarios.

La Personeria propuso las siguientes acciones para el logro del proyecto:

e Defender los derechos e intereses colectivos de los consumidores y
usuarios

e Formar funcionarios de la Personeria de Bogota D.C.

e Formar ciudadanos en el reconocimiento de sus derechos como
consumidores y usuarios y su efectivo ejercicio.

e Orientacién y asistencia al ciudadano para la proteccion y efectivo
ejercicio de los derechos de los consumidores y usuarios.

e Conciliacién en derecho.

¢ Vigilancia disciplinaria.

La Personeria de Bogota presenta el siguiente cuadro correspondiente al Plan
de Accion para el proyecto que nos ocupa:
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CUADRO 29
METAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DEL PLAN DE ACCION ANO 2014- PROYECTO
697

(Millones de Pesos

2014

Programado] Hecutado %

1 Asesorar 25000 Ciudadanos En La Reclamacion De | Tipo de anualizg Magnitud 10.957,00] 10.957,00f 100,00%
Derechos Individuales Y Colectivos En Materia De Suma Recursos $720 $719 99,86%
2 Capacitar 26000 Funcionarios (A) Y Ciudadanos (A) | Tipo de anualizg Magnitud 480 480] 100,00%
En La Normatividad Vigente (En La Ley 1480 De 2011 - Suma Recursos $30 $30] 100,00%
3Suscribir 5 Convenios Interadministrativos Necesarios] Tipo de anualizg Magnitud 0 0,00%
Para La Proteccion De Los Consumidores, Con Suma Recursos $0 $0 0,00%
4Haborar 16 Estudios Sobre Situaciones Que Vulneren] Tipo de anualizg Magnitud 0 0,00%
O Puedan Vulnerar Colectiva O Individualmente Los Suma Recursos $0 $0 0,00%
697 Defensa del consumidor $750 $749 99,87%

Fuente: Plan de Accion 2012-2016 SEGPLAN- Personeria de Bogot4, afio 2014.

Dentro de proceso auditor se pudo establecer que el proyecto tuvo el
siguiente comportamiento por metas en la ejecucion presupuestal.

CUADRO 30
METAS PROGRAMADAS Y EJECUTADAS DISCRIMINADAS PROCESO AUDITOR ANO
2014
(Millones de Pesos)
Num_Proy Meta Cant_Cont| Tot_Val_Ini | Tot_Val_Def | Diferencia | Tot_Giro | Tot_Saldo | % Meta |% Proyecto
697|1- ASESORAR 25000 CIUDADANOS EN LA RECLAMACION DE 22($ 752 | S 719 | $ 33($ 713|$ 6 99% 95%
DERECHOS INDIVIDUALES Y COLECTIVOS EN MATERIA DE
PROTECCION AL CONSUMIDOR.
697(2- CAPACITAR 26000 FUNCIONARIOS (A) Y CIUDADANOS (A) EN 3$ 30($ 30($ - S 30| - 4% 4%
LA NORMATIVIDAD VIGENTE (EN LA LEY 1480 DE 2011 - ESTATUTO
DEL CONSUMIDOR).
TOTAL 250 S 782 | $ 749 | $ 33[$ 743 6 99%

Fuente: Analisis equipo auditor con informacién de provista por la Personeria.

Del cuadro anterior se desprende que la meta con menos avance
presupuestal fue la dos: “Capacitar 26000 funcionarios (a) y ciudadanos (a) en la
normatividad vigente (en la ley 1480 de 2011 - estatuto del consumidor”y la meta
gue mas avanzo fue la uno: “7- Asesorar 25000 ciudadanos en la reclamacién de
derechos individuales y colectivos en materia de proteccion al consumidor.”, la cual
presenta una ejecucion del 99%; la ejecucion presupuestal de todo el
proyecto fue del 99%; de igual forma a verificar la ejecucién fisica del
proyecto se identifico que esta alcanzo el 100%.

Se establecio que para el cumplimiento de las metas se realizaron 25
contratos como lo muestra el cuadro a continuacion, se destaca que de los
valores asignados para el desarrollo de las metas sufrieron modificaciones
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que en total ascienden a $33,0 millones, el saldo que quedo por ejecutar del
proyecto fue de $ 6,0 millones.

CUADRO 31
CONTRATACION DISCRIMINADA PARA EL DESARROLLO DEL PROYECTO 697 EN EL
ANO 2014

(Millones de Pesos)

Num_Proyecto Compromiso Cantidad| % Tot_Val_lni Tot_Anulaciones|Tot_Val_Definitivo| % Tot_Giros Tot_Saldo
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
697|DE APOYO A LA GESTION 11 S 232 (S 1]$ 231 | 4,1%| S 231|$
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
697|PROFESIONALES 14 S 550 | $ 32($ 518 | 9,3%| S 512 | $ 6
TOTAL 25 $ 782 | $ 33§ 749 $ 743 | $ 6

Fuente: Contratacion Personeria de Bogota, Vigencia 2014

Al verificar la contratacion realizada para desarrollar el proyecto se observa
que la totalidad de los contratos fueron de prestacion de servicios, donde
hubo 11 contratos de prestacion de servicios para el Apoyo a la Gestion,
para estos se giraron $231,0 millones que es la totalidad de la asignacién
presupuestal, ahora para los contratos de Prestacion de Servicios
Profesionales se realizaron 14 y se giraron $512,0 millones de $518,0
millones asignados.

En conclusion, del analisis realizado por el Equipo Auditor a los proyectos
desarrollados por la Personeria de Bogot4, para el afio 2014, se establecio
un cumplimiento fisico de las metas bajo los siguientes principios, asi:

e Eficacia y Coherencia fue del 100% para los cuatro proyectos.

e Eficiencia: Proyecto 693 y 695 fue del 100% y los proyectos 696 y 697
fue del 99.7% y 99.9% respectivamente.

e Efectividad: Para los proyecto 693, 695 y 697 fue de 100% vy el
proyecto 696 tuvo una efectividad de 89.7%.

Balance Social

En el marco del Plan de Desarrollo Bogota Humana, 2012 - 2016, la
Personeria de Bogota, establecié tres proyectos de inversion inscritos y
registrados en el Banco de Proyectos de la Secretaria Distrital de Planeacién
y ejecutados, en el afio 2014, generan impacto social, tal como aparece en el
formato CB-0021-B- BALANCE SOCIAL” de la Contraloria de Bogota.

El proyecto N° 695 “Construcciéon de ciudadanos en sus derechos y deberes”,
identifica como problema social “Inseguridad y convivencia” que afecta

95
www.contraloriagobota.gov.co
Cra.32aNo. 26 A-10
Cdédigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriagobota.gov.co/

)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

| “Por un Control Fiscal Efectivo y Transparente” |

principalmente a 1.214.306 estudiantes colegios publicos distritales vy
poblacion adulta entre los 18 y 65 afios. Por consiguiente se defini6 como
meta atender a 449.306 personas entre estudiantes y adultos mayores,
cumpliéndose en un 100%.

Asi mismo, el proyecto de inversion 696 “Proteccion a los derechos de las
victimas”, forma parte del Balance Social, para el afio 2014, de la entidad;
identificAndose como problematica la “Desinformacién por parte de las victimas
de las ofertas institucionales o medidas de reparacién o restauracion”’; de las
personas desplazados por la violencia o la naturaleza que han ingresado a
Bogota, para lo cual se determin6 como meta 35.832 victimas y servidores
publicos para ser sensibilizados y capacitados en temas en derechos y
deberes; de igual forma el asesoramiento de 28.469 ciudadanos a través de
procesos de atencién, orientacion, acompafamiento institucional.

Por ultimo el proyecto 697 “Defensa del consumidor”, la Personeria programo a
10.957 personas para asesorarlos en temas de reclamaciéon de derechos
individuales y colectivos en materia de proteccion al consumidor, al igual que
funcionarios (a) y ciudadanos (a) en la normatividad vigente (En La Ley
1480 de 2011 - Estatuto Del Consumidor).

El Balance Social de la entidad, se ha enmarcado dentro de los objetivos
misionales y de apoyo, asi como su Plan Estratégico, lo que le permite
generar un impacto no solo a la ciudadania capitalina, sino ser referente
positivo para el resto del pais, en la defensa y proteccién de los derechos
humanos, tanto de las victimas del conflicto armado, como de la poblacién en
general.
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2.3 CONTROL FINANCIERO
2.3.1 Estados Contables

2.3.1.1 Alcance y muestra de auditoria:

La evaluacion de este componente tiene como objetivo, establecer si los
Estados Contables presentados por la Personeria de Bogot4 D.C, con corte a
31 de diciembre de 2014, reflejan razonablemente sus resultados
operacionales, y si en la elaboracién, se cumplieron con los principios de
contabilidad generalmente aceptados en Colombia y demas normas prescritas
sobre la materia.

Los resultados que se muestran a continuacion corresponden a la evaluacion
realizada a los registros y saldos contables de la Personeria de Bogota D.C, a
31 de diciembre de 2014; para cada uno de los grupos y cuentas sobre los
cuales se realizaron acciones tales como analisis de las variaciones respecto
del afio anterior en las cuentas mas representativas de los Estados
Contables, la evaluacién de las notas generales y especificas, la consulta y
examen de los libros auxiliares suministrados por la entidad selectivamente.

Con este propoésito se efectud la revision selectiva de las cuentas 1420
Avances Yy Anticipos Entregados, 1424 Recursos Entregados en
Administracion, 1470 Otros Deudores, 1637 Propiedades cuenta y equipo No
Explotados, 1640 Edificaciones, 2401 Cuentas por pagar, 2710 Provision para
contingencias, 5314, Gastos Provision para contingencias. Adicionalmente,
se evaluaron las cuentas 1970 Otros Activos, 2460 Creéditos Judiciales.

2.3.1.2 Resultados del Factor Estados Contables

El Balance General de la Personeria de Bogota D.C, presentd la siguiente
composicién para la vigencia terminada a 31 de diciembre de 2014.
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CUADRO 32
COMPOSICION DEL BALANCE GENERAL A 31 DE DICIEMBRE DE 2014

Millones de pesos

CODIGO CLASE SALDO A 31/12/2014
1 ACTIVO 16.102.2
2 PASIVO 15.090.0
3 PATRIMONIO 1.012.2

Fuente: Estados Contables Personeria de Bogota Vigencia 2014

ACTIVO

Registr6 un saldo de $16.102.2 millones, con un incremento del 12.4%
equivalente a $1.779,2 millones, respecto al periodo anterior, constituido asi:

CUADRO 33
COMPOSICION DEL ACTIVO

Millones de pesos

CODIGO CUENTAS SALDO A 31-12- %
2014
14 Deudores 2.186.8 13.6
16 Propiedades Planta y Equipo 9.285.6 57.7
Menos: Depreciacion Acumulada
19 Otros Activos 4.629.8 28.7
Menos: Amortizacién acumulada
Intangibles
TOTAL ACTIVO 16.102.2 100

Fuente: Estados Contables vigencia 2014-Personeria de Bogota

Al cierre de la vigencia fiscal 2014 el grupo de propiedades Planta y Equipo
presentd la mayor participacion con el 57.7% del total de Activos, seguido del
grupo otros Activos con el 28.7%.

Grupo 140000- Deudores $2.186.8 millones, con un incremento del 84.7%
respecto del afio anterior.

De este grupo se evaluaron las siguientes cuentas:

Cuenta 1420 Avances y Anticipos Entregados: El saldo de esta cuenta a 31
de diciembre de 2014 ascendio a $1.429.9 millones, constituido por los pagos
realizados al Consorcio V.M. por la obra adelantada al interior de la
Personeria de Bogotd, a través del Contrato 532 de 2013.
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Del analisis a esta cuenta se derivo lo siguiente:

2.3.1.2.1 Hallazgo administrativo por la falta de legalizacion de los anticipos
entregados y sobreestimacion de esta cuenta por otros conceptos

Caso a): La Personeria de Bogota D.C. suscribié el contrato 532 del 30 de
diciembre de 2013 por valor de $1.429.9 millones, con el objeto de “contratar
por el sistema de precios unitarios fijos sin férmula de reajuste, las obras de
mantenimiento y reparaciones locativas, de los pisos primero, segundo, tercero y
cuarto del Edificio ubicado en la Cra. 7 No. 21-24 de propiedad de la Personeria de
Bogota”. En la Clausula cuarta, Forma de pago: se establecié que: “La
Personeria de Bogota cancelara el valor del contrato que se suscribe, de la siguiente
forma: A. Un_anticipo _egquivalente al 30% del valor de la oferta presentada por el
contratista La amortizacion del anticipo se efectuara con el descuento
correspondiente”. (Resaltado y subrayado fuera de texto).

De acuerdo a lo anterior, se observa en el comprobante de contabilidad 9-
000805 del 8 de abril de 2014, el registro del anticipo entregado por valor de
$428.9 millones, sin embargo, al cierre de la vigencia 2014, no se evidencia la
contabilizacion de la legalizacion del mismo, maxime cuando el contrato, se
suscribio el 30 de diciembre de 2013 con fecha de duracion de 5 meses.

Igualmente, llama la atencién que este contrato con tipologia de obra, fue
clasificado contablemente en la cuenta 142012 con denominacion Anticipo
para adquisicion de bienes y servicios, cuando este es un contrato de obra.

La anterior situacion obedece a la ausencia de registros contables por la falta
de legalizacion del avance de dicho contrato que afecta la informacion
financiera. Asi mismo, por cuanto no se encuentra debidamente clasificado
de acuerdo al objeto del contrato.

El Manual de Procedimientos Contables adoptado mediante la Resolucién
356 de 2007 de la Contaduria General de la Nacion, establece en la dinamica
contable, que esta cuenta se acredita por: “El valor de los anticipos aplicados,
producto del cumplimiento de los convenios, contratos, acuerdos, entrega de
bienes o con la legalizacion de los avances” (subrayado fuera de texto).

Dado lo anterior, el saldo de la cuenta se encuentra sobreestimado en $428.9
millones, con efecto en las cuentas correlativas.
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Caso b): el saldo de esta cuenta 142012, se encuentra sobreestimada en
$1.001.0 millones, por cuanto figuran registros de pagos por valor de $331.8
millones, $578.7 millones y $90.5 millones, correspondiente a las facturas
009, 14 y 15 de diciembre de 2014, los cuales no corresponden a anticipos
sino a pagos derivados de la ejecucion del contrato de obra 532 de 2013.

La anterior situacion obedece a la falta de aplicacion de la normativa contable,
dado que el Régimen de Contabilidad Publica establece en la dindmica
contable que esta cuenta se debita con: “El valor de los dineros entregados como
avances y anticipos”, sin embargo, los valores cancelados por $1.001.0
millones, no corresponden a un anticipo sino a los pagos correspondientes
por concepto de la ejecucién de la obra, segun las actas parciales entregadas
por el contratista, como quedd establecido en el contrato 532 de 2013.

La anterior situacion trasgrede lo establecido en los items 10) punto 1)
Identificacion, item 3) punto 2) Clasificacion, item 2) punto 3) Registro y
Ajustes, del numeral 2.2 de la Resolucion 357 de 2008 de la Contaduria
General de la Nacion.

En consecuencia, el saldo presentado en la cuenta 1420 Avances y Anticipos
Entregados se encuentra sobreestimado en $1.429.9 millones, que
corresponde a los casos a) y b) con efecto en las cuentas correlativas.

Anadlisis de la respuesta:

La entidad sefiala que: “Cuando se dé por terminada la ejecucién del contrato y se
reciban por completo los bienes y servicios estipulados en el mismo, se realizara el
procedimiento de amortizacion de la cuenta 142012, con el registro de los valores a
las cuentas correspondientes de edificaciones como mayor valor del edificio, o a
otras cuentas que se puedan ver afectadas por la entrega definitiva de la obra”.

En este orden de ideas, la Personeria de Bogota, manifiesta que el Contrato
532 celebrado con el Consorcio VM, fue suscrito el 30 de diciembre de 2013,
con un plazo de ejecucioén igual a 5 meses, con un Otrosi y prorroga del 21 de
agosto de 2014 donde se aumenta el plazo de ejecucion de cinco a 9 meses 'y
el 29 de diciembre de 2014, se firma la adicion No. 1, prérroga No. 2 y el
Otrosi No. 2, estableciendo un plazo de ejecucion igual a once meses. Que el
dia 27 de marzo de 2015, se firmd el acta de inicio entre el contratista y los
supervisores del contrato, con lo cual se origina al pago del anticipo
equivalente al 30% del valor del contrato.
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Al respecto, nos permitimos indicar que de acuerdo a los registros contables,
en la cuenta 14201202 segun comprobante de contabilidad 9-000805 del 8 de
abril de 2014, se refleja la contabilizacion del valor del anticipo con la factura
001 por valor de $428.9 millones, que corresponde al 30% del valor inicial del
contrato por $1.429.9 millones.

Igualmente, se sefala en la respuesta: “la administracion decidi6 registrar estos
pagos en la subcuenta 142012, Anticipo para adquisicion de bienes y servicios, dado
que la obra en mencién no corresponde a ninguno de los otros conceptos de las
subcuentas de la cuenta 1420”. Sobre el particular, es pertinente sefialar que de
acuerdo al plan de cuentas de la Personeria de Bogota, existe la subcuenta
14201301 Anticipos para proyectos de Inversiéon, donde para el contrato
de obra 519 de 2013, cuyo objeto era: “Contratar por el Sistema de Precios
Unitarios fijos sin formula de reajuste, las obras de mantenimiento y reparaciones
locativas, de los pisos segundo y cuarto del Edificio ubicado en la Calle 21 No. 6-22-
34 de propiedad de la Personeria de Bogota, , Si_opero el registro_en_esta
cuenta, mientras que para el Contrato sefialado, 532/2013, cuyo objeto:
“Contratar por el sistema de precios unitarios fijos sin formula de reajuste, las obras
de mantenimiento y reparaciones locativas, de los pisos primero, segundo, tercero, y
cuarto del edificio ubicado en la Cra. 7 No. 21-24 de propiedad de la Personeria de
Bogota, se le dio el tratamiento contable de ser registrado en la cuenta
142012 (Anticipos para adquisicion de bienes y servicios. Asi las cosas,
no hay consistencia en el registro de la informacién contable entre un hecho
econdmico de iguales caracteristicas y se esté clasificando en cuentas
diferentes.

Respecto al caso b), que tiene relacibn con el registro de pagos que
obedecen a la ejecucién del contrato, y no corresponden a un anticipo, sin
embargo, se encuentran registrados en la cuenta 1420, la entidad no se
pronuncio respecto de la aplicacion contable.

Dadas las anteriores circunstancias, se ratifica el hallazgo administrativo el
cual debe ser incluido en el plan del mejoramiento que la Personeria de
Bogota con este Organismo de Control.

Cuenta 1424 Recursos Entregados en Administracion: Registréo un saldo de
$379.9 millones, con una disminucion del 61.9%, respecto del periodo
anterior.
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El saldo se constituye por los pagos realizados a la Fiduciaria por el manejo
de los dineros entregados para el pago de las cesantias a los funcionarios
activos y retirados con régimen de retroactividad.

Cuenta 1470 Otros Deudores: El saldo de esta cuenta a 31 de diciembre de
2014 ascendi6 a $376.9 millones, de los cuales $2.2 millones, corresponde a
los valores reclamados ante la aseguradora por bienes perdidos o dafios y la
suma de $374.7 millones a Otros Deudores, por concepto de las
incapacidades por cobrar a las EPS.

Del analisis a esta cuenta, se obtuvo lo siguiente:

2.3.1.2.2 Hallazgo administrativo por la falta de consistencia de la informacion
del reporte Sivicof-cuentas por cobrar y registros contables

La Personeria de Bogotd D.C, reportd a través del Sivicof en el formato CB
905 con fecha de corte 31 de diciembre de 2014, informacion correspondiente
a saldos por cobrar que les adeudan las EPS, por valor de $374.7 millones,
sin embargo, comparada esta informacion con la que figura en los registros
contables en la cuenta 147090 Otros Deudores, se observa que si bien es
cierto, coinciden en el saldo total de la cuenta, existen diferencias que se
encuentran compensadas entre una y otra EPS, como se ilustra en el
siguiente cuadro:

CUADRO 34
ANALISIS COMPARATIVO OTROS DEUDORES

(Millones de pesos)

INFORMACION
ENTIDADES SALDO FORMATO CB
CONTABLE DIFERENCIA
A 31-12-2014 905 CUENTAS
POR COBRAR
ALIANSALUD E.P.S. 2,2 2,8 -0,6
CAFESALUD E.P.S. 13,5 20,3 -6,8
COMPENSAR E.P.S. 25,5 57,5 -32,0
COOMEVA E.P.S. 8,9 2,6 6,3
CRUZ BLANCA E.P.S. -0,5 0,4 -0,9
FAMISANAR E.P.S. 48,3 89,1 -40,8
NUEVA E.P.S. 12,9 4.5 8,4
SALUD TOTAL E.P.S. 2,0 3,1 -1,1
SALUDCOOP E.P.S. 10,4 1,8 8,6
SANITAS E.P.S. 44,6 96,6 -52,0
SURA E.P.S. 6,8 0,2 6,6
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ARP LIBERTY -0,3 0,0 -0,3
A.R.P. COLMENA 15,6 10,3 5,3
A.R.P. POSITIVA 16,2 27,0 -10,8
SALUD COLPATRIA 0,1 0,0 0,1
SALUD VIDA -0,5 0,0 -0,5
FOSYGA 1,3 1,3 0,0
S.O.S.E.PS. 0,0 0,1 -0,1
HUMAN HEART 15 0,8 0,7
COLPENSIONES 0,0 56,3 -56,3
OTROS 166,2 0,0 166,2
TOTAL 374,7 374,7 0,0

Fuente: Formato CB 905 Cuentas por Cobrar-Sivicof — Auxiliar Contable cuenta 147090 fecha de corte
31-12-2014-Personeria de Bogotéa-vigencia 2014

La falta de andlisis y conciliaciéon de una misma fuente de datos, origina que la
informacion registrada en contabilidad no sea confiable, aspecto que
contraviene lo establecido en el Plan General de la Contabilidad Publica y a
los items 5y 11) punto 5) numeral 2.2 de la Resolucion 357 de 2008 de la
Contaduria General, de la Nacion. Asi mismo, trasgrede lo establecido en los
numerales 1.2.1, 1.2.2 del Instructivo de cierre 003 del 10 de diciembre de
2014 de la Contaduria General de la Nacion.

En consecuencia, el saldo de esta cuenta por valor de $374.7 millones al
cierre de la vigencia 2014, genera incertidumbre por cuanto no se tiene la
certeza cudl es el saldo real de las EPS, si la que figura en los registros
contables o la que se indica en el formato cuentas por cobrar.

Andlisis de larespuesta:

Evaluados los argumentos de la entidad: “...en la actualidad la entidad se
encuentra haciendo un proceso de conciliacion entre las Subdirecciones de Gestion
de Talento Humano y Presupuesto, Contabilidad y Tesoreria, con el propdsito de
precisar los valores pendientes de cobro de las incapacidades registradas por cada
EPS.

En otro de los apartes de la respuesta, sefala: “Asi mismo, es importante
precisar que dentro de las continuas mejora administrativas, en este momento la
Personeria de Bogota se encuentra en un proceso gradual de implementacion y
adecuacion de los aplicativos de Sicapital para todo el manejo de ndmina, bienes,
contratacion e informacién financiera de la entidad, con el cual se mejorara toda la
interaccion de informacién entre las diferentes areas”.

Asi las cosas, y teniendo en cuenta que la informacion contable debe ser
Unica y reflejar la realidad de los hechos econdmicos, de forma cualitativa y
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cuantitativamente, de tal forma, que cuando se derivan situaciones que dan
lugar a la inconsistencia de la informacion, el saldo presentado en el balance,
no genere confiabilidad, maxime cuando la entidad, sefala lo anotado
anteriormente.

En consecuencia, se ratifica el presente hallazgo administrativo, el cual
debera formar parte del plan de mejoramiento que suscriba la entidad.

Grupo 160000- Propiedad, Planta y Equipo $9.285.6 millones representa el
57.1% del total del activo, una vez descontada la depreciacion.

Respecto a la evaluacion de las cuentas que conforman este grupo, vale
anotar que se solicité informacion sobre la gestion adelantada por la entidad,
respecto del proceso de enajenacion de la motocicleta marca Suzuki modelo
1999 placa ALJ10, para lo cual la entidad manifest6 que en atencion a los
principios de economia y racionalidad, actualmente se encuentra elaborando
el borrador del pliego para el proceso de enajenacion de varios lotes de
bienes muebles y dentro de este se tiene contemplada la inclusion de la
motocicleta en referencia, resultados que se tendran en cuenta la revision de
la cuenta vigencia 2015.

De este grupo, se examinaron las siguientes cuentas:

Cuenta 1637 Propiedades Planta y Equipo No Explotados: Registré un saldo
de $678.6 millones, con un incremento del 24.1% respecto del periodo
anterior.

Revisados los movimientos de esta cuenta durante la vigencia 2014, se
observa la baja de unos vehiculos de propiedad de la Personeria de Bogota
D.C, valorados como inservibles, deteriorados, no necesarios y/o obsoletos, a
través de la Resolucion 006 del 8 de noviembre de 2013, cuyo costo histérico
es de $119.4 millones. Es asi que mediante la Resolucién 050 del 3 de julio
de 2014, se adjudico el proceso de seleccién abreviada de enajenacion de los
cinco (5) vehiculos automotores que ya no se requerian para el
funcionamiento de la entidad.

Del analisis a esta cuenta se evidencié lo siguiente:

2.3.1.2.3 Hallazgo administrativo por sobreestimacion de la cuenta
Propiedades Planta y Equipo No Explotados
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El saldo de la cuenta Propiedades Planta y Equipo No Explotados, se
encuentra constituido por el valor de $678.6 millones correspondiente a
bienes que fueron presentados en el Comité de Inventarios a segun acta No.
003 de 2014 donde se solicita la salida definitiva de algunos equipos de
computo conformados por 315 CPUS, 257 Monitores, 195 teclados y 162
Mouses que de acuerdo al concepto técnico, se decide que por su estado de
desactualizacion y obsolescencia tecnologica pueden ser tipificados como
inservibles por dafio parcial y deterioro historico. Igualmente que la mayoria
de los equipos presentan dafio irreparable por deterioro de o uno méas de sus
componentes, entre otros aspectos.

Si bien es cierto, la Personeria de Bogota adelanté las gestiones
administrativas pertinentes para dar de baja a dichos elementos a través de la
Resolucién 003 del 25 de septiembre de 2014, en el articulo 3 se ordend
realizar los movimientos contables correspondientes y finalizar con el acta de
entrega, situacion que no presenté al cierre de la vigencia, dado que el saldo
de la cuenta 1637 propiedades planta y equipo, se encuentra constituido por
el valor de estos elementos.

De acuerdo a lo anterior, el numeral 7) del literal b. procedimiento para la baja
de bienes tipificados como inservibles del numeral 5.6.2.1. Procedimiento
Administrativo de la Resolucion 001 de 2011 de la Direccién Distrital de
Contabilidad, establece que : “Las propiedades, planta y equipo declaradas
inservibles a las que se haya autorizado dar de baja, deben reclasificarse
contablemente en cuentas de orden para controlar que se cumpla con el destino final
autorizado, afectando el costo historico, los registros de depreciacion o amortizacion
acumulada, asi como las valorizaciones, desvalorizaciones y provisiones que afecten
al activo correspondiente.

"Los activos totalmente depreciados o amortizados, que sean retirados del servicio,
por considerarse inservibles, se registraran en la cuenta de orden deudora, hasta
tanto se ejecute el proceso definido y autorizado como destino final.

Igualmente, aquellos activos declarados inservibles que no estan totalmente
depreciados o amortizados, afectaran la cuenta de gastos extraordinarios - pérdida
en baja de Propiedades, Planta y Equipo, por el valor residual, afectando
adicionalmente la cuenta - Activos totalmente depreciados, agotados o amortizados.

Los registros realizados en las cuentas de orden desapareceran cuando se culmine
el proceso de destino final.”
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Dadas las anteriores circunstancias, el saldo de la cuenta 1637 propiedades
planta y equipo no explotados se encuentra sobreestimado en $678.6
millones, con subestimacion en las Cuentas de Orden, lo que trasgrede el
numeral 23 del capitulo Ill Procedimiento Contable para el Reconocimiento y
Revelacion de Hechos Relacionados con las Propiedades, Planta y Equipo
del Manual de Procedimientos contenido en el Régimen de Contabilidad
Publica, indica: “Los bienes inservibles, los destruidos total o parcialmente y los
bienes perdidos se retiran de los activos debitando las subcuentas que
correspondan, asi mismo indica que: EI control de los bienes inservibles o destruidos
total o parcialmente se registra en las cuentas de orden deudoras debitando la
subcuenta 831510-Propiedades, planta y equipo, de la cuenta 8315-Activos retirados
y acreditando la subcuenta 891506-activos retirados, de la cuenta 8915-deudoras de
control por el contrario”.

Lo anterior trasgrede lo sefialado en el numeral item 10 del 2.2, (Situaciones
gue ponen en riesgo la confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de la
informacién)- de la Resolucion 357 de 2008 de la Contaduria General de la
Nacion, asi como los items 103, 106, 111, 113 del numeral 2.7 Caracteristicas
Cualitativas de la Informacién Contable Publica.

Andlisis de larespuesta:

De acuerdo con la respuesta: “...Dentro del proceso de baja de los elementos, el
médulo requiere para la baja de los bienes incluir el tercero al cual se le entrega, y
teniendo en cuenta que para este caso se defini6 en el articulo segundo de la
Resolucion 003 del 25 de septiembre de 2014, la venta de los equipos de coOmputo
relacionados como destino final, el tercero seréa la persona o entidad que los adquiera
después de efectuar el proceso de enajenaciéon y en ese momento se realizaran
todos los registros contables pertinentes”.

Mas adelante sefiala: Finalmente, cabe aclarar que una vez se efectle el retiro
definitivo de los bienes se disminuird la cuenta 1637 en $678.6 millones”, aspecto
que ratifica lo observado por el equipo auditor, que al culminar la vigencia
fiscal 2014 el saldo de la cuenta 1637 Propiedades Planta y equipo No
explotados se encuentra sobreestimada por esta situacion.

En consecuencia, se ratifica el presente hallazgo administrativo, el cual
debera formar parte del plan de mejoramiento que suscriba la entidad.

Cuenta 1640 Edificaciones: Presentd un saldo de $8.096.4 Millones, con un
incremento del 6.9% respecto del periodo anterior.
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Se evaluaron los movimientos de esta cuenta y obedecen a los registros
contables por concepto de la adecuacion de la infraestructura fisica de los
edificios de la Personeria, el cual se realiz6 a través del proyecto 0693
“Modernizar y fortalecer los procesos misionales y de apoyo de la Personeria de
Bogota’:

Cuentas: 167002 Equipos de Comunicacion y Computacion y 1970- Otros
Activos-Intangibles; Al culminar la vigencia 2014, registraron un saldo de
$4.776.5 millones y $829.6 millones, respectivamente.

Del andlisis al saldo de estas cuentas, se derivo lo siguiente:

2.3.1.2.4 Hallazgo administrativo por sobreestimacion de las cuentas 1670-
Equipos de Comunicacion y Computacion y 1970-Otros Activos

El saldo de la cuentas, 167002 Equipos de Comunicacion y Computacion y
1970 Otros Activos-Intangibles, se encuentran constituidos por el valor de los
bienes que ya no son Utiles para la entidad, por cuanto se encuentran en
proceso de baja, como se evidencia en las estadisticas de informatica segun
formatos CB 704, CB 707, CB 708, CB 710, informacién remitida en la cuenta
a través de SIVICOF de la vigencia 2014, correspondiente a los siguientes
elementos:

CUADRO 35
ELEMENTOS QUE FIGURAN EN INVENTARIO Y ESTAN PARA DAR DE BAJA
(Millones de pesos)
FORMATO DETALLE VALOR | SITUACION CUENTA
TOTAL
CB-707 Inventario de Servidores 112.8 Bienes en proceso de baja 167002
CB-708 Inventario de computadores 193.2 Bienes en proceso de baja 167002
CB-0704- inventario de software 281.0 En proceso de baja 1970
CB-710 Inventario de equipos 110.0 En Bodega-Dafados 167002
TOTAL 697

Fuente: Formato Estadisticas Informéticas -informacién reportada por la Personeria de Bogoté vigencia 2014

De acuerdo a lo anterior, los saldos de estas cuentas 1670-Equipos de
comunicacién 'y computacion y 1970 Otros Activos, se encuentran
sobreestimados en $416.0 millones y $281.0 millones para un total de $697.0
millones, por cuanto dichos bienes que ya no se estan utilizando y algunos en
estado dafado, no deben estar registrados alli, segun la norma contable,
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deben estar clasificados en la cuenta Propiedades Planta y Equipo No
Explotados.

La Resolucién 001 del 20 de septiembre de 2001 por la cual se expide el
Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y
Control de los Bienes en los Entes Publicos del Distrito Capital, sefiala en el
numeral 4.7. REINTEGRO AL ALMACEN O BODEGA DE LOS BIENES QUE SE
ENCUENTRAN EN SERVICIO), el procedimiento para aquellos “bienes que no se
requieren para el cumplimiento de los objetivos para los cuales fueron destinados,
por retiro o traslado del funcionario, por supresion de la dependencia, por dafio u
obsolescencia del bien, entre otros factores, sobre los cuales la administracion puede
optar por su reparacion, redistribucién o baja definitiva con destino final especifico.
En otros apartes, indica que “En caso de dafio por caso fortuito o por acciones
donde se presuma alguna responsabilidad del funcionario y teniendo en cuenta que
el comité de inventarios se constituye en un valioso mecanismo de autocontrol, le
corresponde a éste solicitar al responsable del Almacén un informe exhaustivo de las
diferentes variables involucradas en el hecho, que una vez analizadas, serviran de
base para que el Comité determine si es procedente dar traslado a la Oficina de
Investigaciones Disciplinarias o al Organismo de Control Fiscal para lo de su
competencia. De aqui la importancia de establecer las politicas y procedimientos al
interior del Comité, requeridos para el cumplimiento de sus funciones enmarcados
dentro de la normatividad vigente.

El punto 4) del procedimiento establecido en dicho numeral se establece que:
“Debe informarse inmediatamente al area de contabilidad para la reclasificacion de
las cuentas de propiedades, planta y equipo en servicio a la cuenta Propiedades,
Planta y Equipo no explotados”, (subrayado fuera de texto) sin embargo, no se
evidencia sobre estos bienes que la entidad haya realizado alguna gestién por
cuando continlan afectando el saldo de las cuentas citadas anteriormente.

El Plan General de la Contabilidad Publica establece en el numeral 2.7 las
caracteristicas cualitativas de la informacion contable puablica: 103, 106, 113,
aspectos que no se les esta dando el cabal cumplimiento, lo que afecta la
informacion contable. Igualmente, se trasgrede el numeral item 10 del 2.2,
(Situaciones que ponen en riesgo la confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de la
informacion)- de la Resolucién 357 de 2008 de la Contaduria General de la
Nacion.
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Analisis de la respuesta:

Teniendo en cuenta la respuesta: “Con base en el procedimiento citado la
Direccion de TIC'S evidencié que algunos de los equipos mencionados en la
observacion de la Contraloria se encontraban en regular o mal estado y por ende
deberian ser tenidos en cuenta para iniciar el proceso de baja, base sobre la cual se
report6 la informacion en los formatos CB 707, CB 708, CB-0704 y CB-710. Pero
inicié el trAmite correspondiente, como consta en parte del acta del Comité de
INVENTARIOS de la cual se adjunta copia, sin alcanzar a terminarlo antes del final
de la vigencia”, sobre el particular, es pertinente sefialar que si bien, la
Personeria de Bogota, en el acta del Comité de Inventarios 8 del 16 de
diciembre de 2014, se trat6 el tema sobre la baja de estos bienes, también, lo
es que esta situacion venia desde la vigencia 2013, como consta en la
informacion remitida a este organismo de control, en los mismos formatos
sefalados en el hallazgo, donde figuran elementos que estan para dar de
baja, y por lo tanto, esta situacion continué reflejAndose al cierre de la
vigencia 2014.

En consecuencia se ratifica el hallazgo administrativo el cual debera formar
parte del plan de mejoramiento que suscriba la entidad.

Pasivo

El total del Pasivo a 31 de diciembre de 2014 ascendié a $15.090.0 millones,
con una disminucion del 82.8% equivalente a $1.363.0 millones, respecto del
periodo anterior, originado principalmente, por el comportamiento de la cuenta
Obligaciones Laborales y de Seguridad Social Integral, al pasar de $15.706.7
millones en la vigencia 2013 a un saldo de $24.403.3 millones en el afio 2014.

CUAPRO 36
COMPOSICION DEL PASIVO
(Millones de pesos)

CODIGO CUENTAS SALDO A 31-12-2014 %
24 Cuentas Por Pagar 678.2 4.5
25 Obligaciones Laborales y de 14.403.4
Seguridad. 95.4
27 Pasivos Estimados 8.4 0.1
TOTAL PASIVO 15.090.0 100

Fuente: Estados Contables Personeria de Bogota-vigencia 2014
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Cuentas por Pagar- Adquisicion de Bienes y Servicios Nacionales: El saldo de
esta cuenta a 31 de diciembre de 2014 ascendié a $409.3 millones,
constituida en las cuentas 24010101 Bienes y Servicios con un saldo de
$218.5 millones y 240102 Proveedores Proyectos de Inversion con un valor
de $190.8 millones.

Del andlisis se observo que las cuentas por pagar que venian de vigencias
anteriores, se cancelaron durante la vigencia 2014 y el saldo que se refleja al
cierre de esta vigencia, corresponde a compromisos adquiridos durante la
misma.

No se observé ninguna irregularidad. Se encuentra ajustada a las normas
contables.

Cuenta 2710 Pasivos Estimado: el saldo de esta cuenta a 31 de diciembre de
2014 ascendi6 a $8.4 millones. Registr6 una disminucién del 96.4% con
respecto al periodo anterior, debido a los calculos extraidos del aplicativo de
la Alcaldia Mayor de Bogota después del proceso de valoracién realizados por
los apoderados que hacen la representacion judicial de los procesos en contra
de la Personeria.

Patrimonio:

Representa la totalidad de propiedades, bienes y derechos, deducidas las
obligaciones, que contribuyen al cumplimiento del cometido estatal. Se
constituye de la siguiente forma:

CUADRO 37
COMPOSICION PATRIMONIO

(Millones de pesos)

CODIGO DESCRIPCION SALDO A 31 DIC- %
2014
31 HACIENDA PUBLICA -1.012.2 100
3105 Capital Fiscal 98.298.0 9.711.3
3110 Resultado del Ejercicio -100.158.0 9.895.1
3115 Superavit por Valorizacién 4.174.8 412.4
3128 Provisiones, agotamiento, depreciaciones y -1.302.6 -128.7
Amortizaciones

Fuente: Estados contables-Vigencia 2014-Personeria de Bogota
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El capital liquido o neto fue de -$1.012.2 millones, que comparado con la
vigencia 2013 registré un aumento de $1.117.7 millones, originado por el
incremento del Déficit del ejercicio en 16.1% y del Capital Fiscal en 21.4%

Estado de actividad financiera, econdmica y social:

La Personeria de Bogota D.C., durante la vigencia 2014 obtuvo ingresos por
un monto de $61.3 millones, originados por el pago de siniestros por parte de
la aseguradora, recuperacion de activos y sumas consignadas por
devoluciones de parte de funcionarios y/o contratistas.

Registré un total de desembolsos por valor $100.096.6 millones, los cuales se
incrementaron frente al afio anterior en el 16.2%, es decir, $13.926.7 millones,
incremento que obedece a la ‘contratacion de servicios profesionales y de
apoyo a la gestion, para cumplir con los planes y objetivos trazados en los
programas de 24 horas, como también por la ejecuciébn del proyecto
Modernizar y fortalecer los procesos misionales y de apoyo a la Personeria de
Bogota.

2.3.1.3 Evaluacion Control Interno Contable

En cumplimiento de la Resolucién No. 357 del 23 de julio de 2008, expedida
por la CGN, la Personeria de Bogota D.C, presentd, el informe de la
evaluacion del control interno contable de la vigencia fiscal 2014.

Se presentan las deficiencias de control detectadas en la presente auditoria
en cuanto a la identificacion, clasificacion, registro y revelacion de los hechos
contables por parte del &rea contable

Identificacion: Esta actividad se relaciona con los hechos, transacciones y
operaciones que afectan la estructura financiera, econémica o social y por lo
tanto deben ser objeto de reconocimiento y revelacion.

X Se presentan situaciones de riesgo por el inadecuado flujo de
informacion entre el proceso contable y los demas procesos generadores de
la informacién, susceptibles de reconocer contablemente.

X Contindan situaciones juridicas sobre procesos terminados que figuran
en el reporte contable (Sistema de Procesos Judiciales-Siproj) como se
evidencia a continuacion:
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2.3.1.3.1 Hallazgo administrativo-falta de depuracién de procesos terminados

De acuerdo a la revisién del Reporte Contable Siproj con fecha de corte 31 de
diciembre de 2014, se observd que existen los siguientes procesos
terminados, sin embargo continda figurando alli:

CUADRO 38
PROCESOS TERMINADOS REPORTADOS EN SIPROJ
PROCESO NO. TIPO DE PROCESO ESTADO
2008-00133 Reparacién Directa Terminado
2009-01462 Accién de Tutela Terminado
2011-00600 Accién de Tutela Terminado
2012-00105 Nulidad y Restablecimiento del Derecho Terminado
2014-00609 Accién de Tutela Terminado

Fuente: Reporte Contable Siproj-Personeria de Bogota- Diciembre de 2014

La anterior situacion se evidencio en el acta 25 del 19 de diciembre de 2014
de la Personeria de Bogot4, la cual indica, la existencia de 3 procesos
terminados, sin depurar contablemente, es asi como, efectuado el
seguimiento de estos proceso, se observa que al cierre de la vigencia 2014,
contintan reflejandose en el Reporte Contable Siproj, 5 procesos en estado
terminado.

La anterior situacion obedece a la falta de seguimiento y andlisis de estos
procesos, los cuales ya no deben figurar en la informaciéon contable, hecho
que contraviene los literales e) y g) del articulo 2 de la Ley 87 de 1993.

Andlisis de larespuesta:

Evaluados los argumentos de la entidad, se sefiala entre otros aspectos, para
cada uno de los procesos citados en el hallazgo, que se encuentran
terminados en Siproj Web, ratifica lo observado por la Contraloria. Asi mismo,
indican que: “Lo que sucede es que se han presentado continuas fallas en el
sistema SIPROJ como lo comenta la misma Alcaldia en correo del cual se adjunta
copia. Visto el documento aportado en la respuesta de fecha 8 de julio de
2015, obviamente, se observa que “...en efecto se estan presentando
inconvenientes en los registros del proceso del modulo contable, no obstante ya
estamos desde el soporte técnico trabajando en la correccién de las irregularidades
reportadas por el sistema no solo para la personeria sino para otras entidades”.

112
www.contraloriagobota.gov.co
Cra.32aNo. 26 A-10
Cdédigo Postal 111321
PBX 3358888



http://www.contraloriagobota.gov.co/

)
CONTRALORIA

DE BOGOTA, D.C.

| “Por un Control Fiscal Efectivo y Transparente” |

De otro lado, se indica en la respuesta que: “Nuevamente, segun lo informado
por la Alcaldia Mayor de Bogota, D.C, el proceso seguira activo hasta tanto las
demas entidades vinculadas lo den por terminado”, este organismo de control,
sefiala que la informacion contable debe reflejar hechos ciertos.

En consecuencia, se ratifica el hallazgo administrativo, el cual deber& formar
parte del plan de mejoramiento que suscriba la entidad.

X Deficiencias en la gestion para adelantar procesos de baja de aquellos
elementos que figuran en los inventarios y que afectan la razonabilidad de las
cifras presentadas en los estados contables de la entidad.

Clasificacion: Actividad que de acuerdo con las caracteristicas del hecho,
transaccion u operacion, determina en forma cronoldgica su clasificacion
conceptual segun el Catalogo General de Cuentas.

Del analisis a las cuentas, se evidenci6 la inadecuada utilizacion de cuentas
que tienen el proposito de registrar hechos diferentes al realizado, como se
observa a continuacion:

2.3.1.3.2 Hallazgo administrativo por la falta de consistencia en la clasificacion
de las cuentas entre registro contable y la entrada de almacén y/o
comprobante de ingresos

Del andlisis comparativo del registro contable segun los comprobantes de
contabilidad 3-000171 y 3-000175 del 23 y 31 de diciembre de 2014, frente a
las entradas y/o comprobantes de ingreso de almacén 515,516 y 522,
correspondiente a la vigencia 2014, se evidencio la falta de consistencia en la
clasificacion de las cuentas, como se presenta a continuacion:

CUADRO 39
ANALISIS COMPARATIVO INFORMACION CONTABLE-ALMACEN

(Millones de pesos)

COMPROBANTE DE CONTABILIDAD ENTRADA DE ALMACEN

No. Comprobante Cuenta Valor No. Valor Cuenta
3-000171 del 23-12- | 19100122 44.1 515- 44.1 511114015065
2014
3-000171 del 23-12- | 19100122 6.7 516 6.7 511114015065
2014
3-000175 del 31-12- | 1420 499.7 | 522- 558.5 | 14201301
2014 58158901 58.8 | 520
Fuente: Entradas de almacén vigencia 2014 —Informacién Contable — Personeria de Bogota.
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La Resolucién 001 del 20 de septiembre de 2001 por la cual se expide el
Manual de Procedimientos Administrativos y Contables para el Manejo y
Control de los Bienes en los Entes Publicos del Distrito Capital, establece que:
“El ingreso material y real de los bienes al Almacén y Bodega se considera
perfeccionado cuando el almacenista o jefe de Almacén recibe los bienes y firma el
comprobante de entrada, Unico documento oficial valido como soporte para valorizar
y legalizar los registros en el Almacén y efectuar los registros en contabilidad ”. Asi
las cosas, la falta de consistencia en la clasificacion de las cuentas
registradas en contabilidad, respecto de las sefaladas en las entradas de
almaceén, generan que la informacién no sea confiable.

Lo anterior trasgrede lo sefalado en el numeral item 3 de la Actividad:
Clasificacion del numeral del 2.2, (Situaciones que ponen en riesgo la
confiabilidad, relevancia y comprensibilidad de la informacién), de la Resolucion
357 de 2008 de la Contaduria General de la Nacién.

Anadlisis de la respuesta:

De acuerdo a los argumentos presentados por la entidad, sefiala que: “como
se puede observar en las entradas de almacén No. 515 y No. 516 se esta llevando
los bienes clasificados como de consumo controlado al gasto directamente, pero en
contabilidad, con el fin de reflejar el procedimiento efectivo, se realiza el registro de
ingreso a la cuenta 1910 Cargos Diferidos y luego se hace la salida al gasto, como
consta en comprobante de contabilidad No. 4-00023 de diciembre 31 de 2014, del
cual se adjunta copia”. En consecuencia, bajo estos argumentos, no desvirttan
el hallazgo administrativo.

Ahora bien, aportan como soporte al presente hallazgo, dos folios (269 y 270),
de los cuales, a folio 269, se anexa el comprobante de contabilidad 4-00023
del 31 de diciembre de 2014, en el que se refleja movimientos de la cuenta
19100103-Drogas, sin embargo, este registro, no corresponde a lo observado
por este organismo de control, por cuanto el hallazgo, hace referencia es a la
cuenta 19100122.

Respecto del folio 270, este documento fue conocido previamente por el
equipo auditor, citado en el cuadro 38 y sirvio de base para el planteamiento
del presente hallazgo.

En consecuencia, se ratifica el presente hallazgo administrativo, el cual
debera formar parte del plan de mejoramiento que suscriba la entidad.
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Registro y Ajustes: Actividad en la que se elaboran los comprobantes de
contabilidad y se efecttan los registros en los libros respectivos. Corresponde
también a la verificacién de la informacién producida durante las actividades
precedentes del proceso contable, para corroborar su consistencia y
confiabilidad, previo a la revelacion en los estados, informes y reportes
contables, para determinar asi las cifras sujetas a ajustes Yy/o
reclasificaciones, los cuales deben registrarse atendiendo lo dispuesto en el
Régimen de Contabilidad Publica.

De lo anterior, se evidencio:

2.3.1.3.3 Observacion administrativa por la falta de confiabilidad de la
informacion que genera el aplicativo Trident

Revisados los movimientos del mes de junio de la subcuenta cuenta 243625
Retencién en la Fuente e Impuesto a las Ventas, se observo que el saldo de
esta cuenta se mantuvo al igual al traer un saldo del mes anterior de $17.089
y pese a que muestra registros como se observa en el siguiente pantallazo,
pasa con el mismo saldo para el mes siguiente.

CUADRO 40
INFORMACION CUENTA 2436-APLICATIVO TRIDENT

Pesos)
o C:\TRIDENTAMUETRIDXTRIDENT. EXE

|
\—Jun 30/2014

Consulta de Auxiliares
Codigo 2436 RETENCION EN LA FUENTE E IMPUEST
v nombre de la 243625 TIMPUESTO A VYENTAS RETEMN.POR CONS
Cuenta 24362501 IMP.A VENTAS RETENIDO POR CONSIG

Saldo Anterior -17.089.008 Actual

Fecha Documento Detalle Vr. Transaccion

2014.06.02 9-P01458 858 FACCELLO ARGEL MANJARRE
2014 .06.03 001421 369 RAMIRO PARRA RODRIGUEZ
2014 .06. 001586 214309 JULIO CORREDOR Y CIA
2014.06. 9-p01587 78148 HUMANOS ASESORIA EN S
2014.06. 9-001714 469 R.M. CONSULTING S.A.
2014 .06. 9-001715 1839 ACORBE S.A.

2014 .06. 9-p01716 690 DARIO ROCA BERHAL

2014 .06. 9-p01717 594 MAURICIO ROCA BERNAL
2014 .06. 9-p01718 563 SANDRA ROCA BERNAL
2014 .06. 9-001721 652 BORACAY LTDA.

9_
9_

Fuente: Aplicativo Trident- Cuenta 243655201-Impuesto a las Ventas-Personeria de Bogota
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La anterior situacion obedece a la falta de confiabilidad de la informacién que
genera el aplicativo, lo que trasgrede el item 8) del punto 3) Registro y Ajustes
del numeral 2.2 de la Resolucién 357 de 2008.

Andlisis de larespuesta:

Segun el andlisis efectuado a la respuesta remitida, se acepta los argumentos
planteados y se retira la observacion.

Analisis, interpretacion y comunicacion de la informacion: actividad que
corresponde a la lectura que se hace de los estados, informes y reportes
contables, con el propdsito de concluir sobre la situacion, resultado y
tendencia de las entidades publicas, desde las perspectivas financiera,
econdémica, social y ambiental, de tal manera que su comunicacién sea
suficientemente Util para soportar las decisiones relativas a la administracion
de los recursos publicos.

Se evidenciaron situaciones respecto de la presentacion de la informacion
contable con diferentes cifras a lo reportado en otras fuentes, como se indica
continuacion:

2.3.1.3.4 Hallazgo administrativo por la falta de consistencia en el valor de las
entradas de almacén en medio fisico, frente a las entradas de almacén en
medio magnético

Revisada la informacién enviada en medio fisico de la entrada de almacén
194 y/o comprobante de ingreso interno 234 por valor de $121.8 millones,
frente a la informacién de entradas y salidas de almacén remitida a través del
oficio 2015EE3020900 del 12 de junio de 2015, se observa que los valores
seflalados alli, no son consistentes entre si, siendo de una misma fuente de
informacion, como se observa a continuacion:
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CUADRO 41
ANALISIS COMPARATIVO ENTRADA DE ALMACEN MEDIO FISICO Vs. INFORMACION
MEDIO MAGNETICO DE ENTRADAS DE ALMACEN

(Millones de pesos)

CUENTA NOMBRE CUENTA VR. VR. DIFEREN
CONTABLE ENTRADA INFORMACION CIA
ALMACEN ENVIADA MEDIO
MEDIO MAGNETICO
FISICO
163503001 Muebles y enseres 69.4 92.5 -23.1
191001004001 Materiales y suministros 0.5
191001012001 Materiales y suministros- 1.1
Repuestos para maquina
191001010001 Materiales y suministros-Utiles de 4.3 5.9 -0-
escritorio
511114015065 Consumo controlado-Muebles, 46.5 23.4 23.1
enseres y equipos
TOTAL 121.8 121.8

Fuente: Informacion Personeria de Bogota vigencia 2014

La anterior situacion genera la falta de consistencia de la informacién entre
una y otra fuente de datos, dado que al filtrar la informacion enviada en medio
magnético, de cada una de estas cuentas, arroja los resultados que se
presentan en el cuadro anterior, lo que trasgrede el item 11) del punto 5) del
numeral 2.2 de la Resolucion 357 de 2008 de la Contaduria General de la
Nacion. Asi mismo, a lo sefialado en el item 113-Consistencia del numeral
2.7 —Caracteristicas cualitativas de la Informacién Contable, sefialadas en el
Plan General de la Contabilidad Publica, asi como a los literales a) y g) del
articulo 2 de la Ley 87 de 1993.

Anadlisis de la respuesta:

Los argumentos presentados por la entidad, no desvirtian lo observado por la
Contraloria, por cuanto el hallazgo hace referencia es a la falta de
consistencia en la informacién enviada en medio magnético, (2 cds), frente a
la que esta registrada en el documento fisico, es decir, en la entrada de
almacén 194 y/o comprobante de ingreso interno 234 por valor de $121.8
millones.

En consecuencia se ratifica el hallazgo administrativo, el cual debera formar
parte del plan de mejoramiento que suscriba la entidad.

Otros elementos de Control:
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e El procedimiento de Contabilidad no se encuentra actualizado como se
indica en el informe de control interno del 22 de diciembre de 2014, en
seguimiento de esta situacion, este organismo de control solicito el
Manual de Politica Contable sin embargo, fue enviada una copia del
mismo, pero se evidencia que es un proyecto de manual, dado que no
se encuentra aprobado, por cuanto no tiene fecha de vigencia. En
respuesta de la entidad, anexan a folios 277 a 322, este documento,
donde se indica que fueron codificados e incorporados al Sistema de
Calidad.

e El proceso contable de la Personeria de Bogota, denominado Trident
no es un instrumento eficiente y efectivo, no genera confiabilidad,
eficacia y eficiencia en la toma de decisiones. No opera en un ambiente
integrado de informacion con los demas procesos.

e En la evaluacion de Control Interno de la entidad del mes de mayo de
2014, se habia observado que “El procedimiento de Caja Menor tenia
fecha del 15 de agosto de 2012, sin embargo, en seguimiento al mismo
por parte de dicha oficina, segun informe del 22 de diciembre de 2014,
evidencio que el procedimiento de caja menor fue actualizado e
incorporado al Sistema integrada de Gestidén, con vigencia 16 de
diciembre de 2014. Durante la vigencia 2014, la Personeria de Bogota
mediante la Resolucion No. 011 del 15 de enero de 2014, constituyo la
caja menor por $39.083.333.

Teniendo en cuenta los componentes de control interno requeridos segun el
formulario 2 para la Evaluacién del Control interno contable,”, como resultado
de los criterios de calificacion se obtiene como resultado que este es confiable
con deficiencias.
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3. OTROS RESULTADOS

3.1 BENEFICIOS DE CONTROL FISCAL

Durante la ejecucion del proceso auditor y en especial al contrato 448/14, la
Contraloria de Bogota identifico que al recibo de los productos habia un
faltante, como se muestra en el siguiente cuadro.

’CUADRO 42
DESCRIPCION BENEFICIO AUDITOR
(Pesos)
DESCRIPCION CONTRATO | ACTA DE DIFERENCIA | DIFERENCIA | VALOR
ENTREGA RECUPERADO
Puntos de datos 390 388 2 $ 156.020 312.040
Puntos de voz 390 334 56 $ 156.020 8.737.120
Puntos de potencia
regulada toma 390 376 14 $110.676 1.549.464
doble
puntos de potencia 390 376 14 $ 103.866 1.454.124
normal toma doble
TOTAL 12.052.748

Fuente: Informacién carpeta contrato 448/14, acta de entrega e informacién Personeria.

Para tal hecho, se realizé Visita Administrativa el dia 15 de julio de 2015,
donde se dej6é constancia que el proceso auditor identifico este faltante y
solicito a la Administracion que requiriera al contratista para suplir dichos
faltantes como bien figura en el acta; una vez realizada esta visita, se solicito
a través de oficio con consecutivo interno 13, que identificara los valores
unitarios de las diferencia y fue contestado con oficio sin radicacion del 14 de
julio del 2015 y firmado por la Directora Administrativa y Financiera, los
valores unitarios se plasmaron en el anterior cuadro y de alli se identifica que
los valores pagados de més sin haber sido instalado el total de la solucién fue
de $12.052.748.
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4. CUADRO CONSOLIDADO DE HALLAZGOS

TIPO DE HALLAZGO CANTIDAD VASEIN REFERENCIACION3
(En pesos)

1. ADMINISTRATIVOS 21221
21321
21322
2.1.3.23
2.1.3.25
2.1.3.2.6
2.1.3.2.7
2.1.3.2.8
2.1.3.2.9
2.1.3.2.10
2.13.211
21421
23121
23.1.2.2
2.3.1.23
23.1.24
23.1.31
2.3.1.3.2
23.1.34

19 N.A

21321
2.1.3.23
2. DISCIPLINARIOS 4 N.A 2.1.3.25
2.1.3.28

3. PENALES XX N.A

4. FISCALES 1 $42.141.619.74 |2.1.3.2.3

N.A: No aplica.

3 Detallar los numerales donde se encuentren cada uno de los hallazgos registrados en el Informe.
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